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SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
FINANZASY DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
ADMINISTRACION PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
;. PUEBL ; GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

CALENDARIO

JUEVES 30 DE MAYO DE 2019
A PARTIR DE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA
Y HASTA EL VIERNES 31 DE MAYO DE 2019 A LAS 16:00 HORAS
A PARTIR DE LA FECHA DE CONVOCATORIA
HASTA LAS 17:00 HORAS DEL VIERNES 31 DE MAYO DE 2019
DEL 30 AL 09 DE JUNIO DE 2019 DE LUNES A VIERNES EN HORARIO
DE 09:00 A 18:00 HORAS EN EL CENTRO ESTATAL DE INCENDIOS
FORESTALES
EL MIERCOLES 05 DE JUNIO DE 2019 A LAS 12:30 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE
EL LUNES 10 DE JUNIO DE 2019 A LAS 14:00 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE
EL JUEVES 13 DE JUNIO DE 2019 A LAS 12:30 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

A PARTIR DE LAS 17:00 HORAS DEL VIERNES 14 DE JUNIO DE 2019

FECHA DE PUBLICACION DE LICITACION
PERIODO DE COMPRA DE BASES.

ENVIO DE DUDAS.

VISITA A LAS INSTALACIONES.

JUNTA DE ACLARACIONES.

PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.
COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA Y
APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS.
COMUNICACION DE FALLO (VIA CORREO
ELECTRONICO)

INDICE
14.- FALLO
15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES

16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

17.- DECLARACION DE LICITACION Y/O PARTIDA DESIERTA
O CANCELADA

18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

19.- CONTRATOS.

20.- MODIFICACION DE LOS CONTRATOS

21.- RESCISION DEL CONTRATO.
22.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.
23.- SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES

24.- PAGO.
25.- ASPECTOS VARIOS.
26.- CONTROVERSIAS

1.- DEFINICIONES

2.- DESCRIPCION GENERAL.

3.- PODERES DE REPRESENTACION Y ACREDITACION
DE PERSONAS FiSICAS Y JURIDICAS.

4.- ASPECTOS TECNICOS

5.-ASPECTOS ECONOMICOS

6.- ASPECTOS INFORMATIVOS

7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA.
8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE
ACLARACIONES.

9.- JUNTA DE ACLARACIONES.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL Y
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

11.- EVALUACION TECNICA.

12.- COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA
13.- APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS

ANEXOS
ANEXO F: FORMATO ELABORACION DE PREGUNTAS

ANEXO G: FORMATO CARTA DATOS GENERALES
ANEXO H: FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE
SERVICIO (PARTES 1Y 2)

ANEXO 1: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
ANEXO 2: MUNICIPIOS PARA SERVICIO

ANEXO 3: CALENDARIZACION DE MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS

ANEXO 4: CONSTANCIA DE VISITA A INSTALACIONES

ANEXO A: CARTA MODELO ARTICULO 77, ESTATUTOS
GENERALES Y ESCRITO PODER
CARATULA DEL ANEXO B

ANEXO B: FORMATO PROPUESTA TECNICA

ANEXO B1: FORMATO CURRICULUM DEL LICITANTE
ANEXO C: FORMATO PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO D: FORMATO GARANTIA (FIANZA) DE SERIEDAD
DE PROPUESTA

ANEXO E: FORMATO GARANTIA (FIANZA) DE
CUMPLIMIENTO
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i SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
FINANZASY DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
#ll ADMINISTRACION PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL )
! PUEBLA GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

NS RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

RECOMENDACIONES
Se recomienda leer cuidadosamente las bases ya que la omisién de algun requisito es causa de descalificacion,

asimismo ser puntuales a los eventos de la presente licitacion.

En cumplimiento a lo ordenado por la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en su Articulo 108,
asi como en lo dispuesto en los Articulos 15 fraccion |, 16, 47 fraccion 1V inciso b), 67 fraccion V, 80, 82 segundo
parrafo y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal y en el Articulo 54 fraccién | de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2019, de
conformidad con los Articulos 10 fraccién Il y 69 del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y
Administracién, se emiten las siguientes:

Bases para la Licitacion Pablica Nacional
GESFAL-082-355/2019
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A
12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL
SISTEMA DE MONITOREO DEL CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE
PREVENCION, COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

| 1.- DEFINICIONES. | 1.5.- DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: Planta Baja
del Edificio que ocupa la Secretaria de Finanzas y

Para los efectos de las presentes bases, se dan la Administracion, Avenida 11 Oriente nimero 2224 en la
siguientes definiciones: Colonia Azcarate, de la Ciudad de Puebla, Puebla.
1.1.- BASES: El presente documento, en conjunto con 1.6.- DOMICILIO DE LA CONTRATANTE: Km. 5.5
sus anexos y demas, mismos que contienen los lateral Recta a Cholula, No. 2401, Puebla.
conceptos, prevenciones, especificaciones, requisitos, 3
motivos de descalificacion y requerimientos, sobre los 1.7.- FINALIDAD DE LA LICITACION: La presente
que se regira la presente Licitacion Pdablica Nacional y Licitacion _Pgbllca Nacional tiene como objeto atender
que seran aplicados para la contratacion del servicio los requerimientos de la contratante.

que se oferte. o .
1.8.- LEY: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

1.2.- CONVOCANTE: Secretaria de Finanzas vy Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal
Administracion del Gobierno del Estado de Puebla a vigente.

través de la Direccion de Adquisiciones de Bienes y . L o _
Servicios de la Direccién General de Adquisiciones y 1.9.- LICITACION: La Licitacion Publica Nacional
Adjudicaciones de Obra Publica de la Subsecretaria de GESFAL-082-355/2019.

Administracion. . .
1.10.- CONTRALORIA: El Organo Interno de Control

1.3.- CONTRATANTE: La Secretaria de medio en la Secretaria de Finanzas y Administracion.

ambiente y ordenamiento territorial. . .
1.11.- LICITANTE: La persona fisica o juridica que

1.4.- CONVOCATORIA: La publicacion legal hecha en participe en la licitacion de conformidad con lo que
los términos de los Articulos 78 y 79 de la Ley de establecen las presentes bases.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector L o
Publico Estatal y Municipal, asi como las 1.12.- PROPUESTA: Proposicion técnica o economica
modificaciones que al efecto se hicieren a la misma. que se expone en esta Licitacion conforme a las

presentes bases, para su analisis y valoracion en todos
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Sus aspectos.

1.13.- PROVEEDOR: La persona fisica o juridica que
celebre contratos de adquisiciones, con la contratante
como resultado de la presente Licitacion.

INFORMACION GENERAL DE LA
LICITACION:

2.- DESCRIPCION GENERAL.

2.1.- CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION
Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES
DIGITALES DE LA RED DE RADIOCOMUNICACION,
LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE
MONITOREO DEL CENTRO ESTATAL DE MANEJO
DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE
PREVENCION, COMBATE Y CONTROL DE
INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA
LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, segln cantidades,
especificaciones y caracteristicas descritas en el
ANEXO 1 de las presentes bases.

2.2.- El caracter de esta licitacion es: NACIONAL.

2.3.- El origen de los recursos es: ESTATAL.

2.4.- CONSULTA Y COMPRA DE BASES.

2.4.1.- PERIODO PARA ADQUIRIR BASES: DEL

JUEVES 30 DE MAYO AL VIERNES 31 DE MAYO DE
2019.

2.4.2- CONSULTA DE BASES: Se podran consultar a
través de la pagina: http:/licitaciones.puebla.gob.mx/ o
en la Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios,
ubicada en la planta baja del domicilio de la
Convocante, DEL JUEVES 30 DE MAYO AL
VIERNES 31 DE MAYO DE 2019, en dias habiles y en
un horario de 9:00 a 16:00 horas.

2.4.3.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO Y
PAGO DE BASES: Para adquirir las bases de la
presente licitacién deberan efectuar el pago de las
mismas dentro del periodo comprendido en el punto

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

2.4.1. Bajo los siguientes datos:

2.4.3.1.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO:
Para poder realizar el pago, se debera solicitar la
generacion de la “orden de cobro”, previa
presentacion del ANEXO G de las bases
debidamente requisitado asi como copia de
identificacién oficial (IFE/INE VIGENTE,
PASAPORTE VIGENTE O CEDULA PROFESIONAL)
de la persona que firma el Anexo G. Esta orden de
cobro se expedira EN LAS INSTALACIONES DE LA
CONVOCANTE JUEVES 30 DE MAYO AL VIERNES
31 DE MAYO DE 2019, en un horario de 9:00 a 16:00
horas.

2.4.3.1.1.- “Conforme al ‘Acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria por el que se dan a conocer las
formas en que se podra tramitar la constancia de
no inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas,
para participar en procedimientos de adjudicaciéon o
para suscribir contratos de obra publica o servicios
relacionados con la misma, de adquisicion
arrendamientos o servicios del sector publico
estatal, publicado en el Periddico Oficial del Estado en
fecha 27 de mayo del afio 2011, las personas fisicas o
juridicas que pretendan participar en algin
procedimiento de adjudicacion o contratacion en la
materia de Obra publica, servicios relacionados con la
misma, adquisiciones, arrendamientos o servicios
deberédn tramitar ante la Secretaria de la
Contraloria, a través de la Coordinacion General
Juridica, la Constancia de No Inhabilitado de personas
fisicas y/o juridicas.

No podran participar en ningln procedimiento de
adjudicacion o contratacion que realicen las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal, las personas fisicas o juridicas gue no
presenten la Constancia de No Inhabilitado de
personas fisicas y/o juridicas. Dicha constancia
tendra una Vigencia de 30 dias naturales a partir del
dia de su expedicion.

La Secretaria de la Contraloria, a través de la
Coordinacion General Juridica, previo pago de
derechos del servicio y en los casos que resulte
procedente, entregarda al solicitante la “Constancia de
No Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas” a
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qgue se refiere el acuerdo respectivo, la cual debera
tramitarse en la Planta Baja del Edificio Sur del Centro
Integral de Servicios ubicado en Via Atlixcayotl 1101,
Col. Reserva Territorial Atlixcayotl, en caso_de
duda, podran comunicarse al teléfono: (222) 3-03-
46-00 exts. 30134 y 30102 o hien, serd expedida en
los casos que resulte procedente a través de la
pagina www.pue.gob.mx realizando los siguientes
pasos:

1. Menu: “Tramites”

2. lcono: “Negocio”

3. Constancia de no inhabilitacién de adjudicacion

para proveedor o contratista.
4. Iniciar (clic)

Derivado de lo anterior, y una vez que se haya
presentado la solicitud de expediciéon de la “Orden
de Cobro”, dentro del plazo anteriormente
sefialado, debera presentar Constancia de No
Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas
VIGENTE para que la convocante pueda entregar
dicho instrumento para proceder a realizar el pago
en las sucursales bancarias antes del vencimiento
del periodo establecido para el PAGO DE BASES,
sefialado en el punto 2.4.1.

2.4.3.1.2.- En el caso de los licitantes, QUE NO
ESTEN EN POSIBILIDAD DE ACUDIR A LAS
OFICINAS DE LA CONVOCANTE, deberan solicitar
la generaciéon de la “Orden de Cobro” enviando el
ANEXO G de las bases debidamente requisitado
ASI COMO LA CONSTANCIA DE NO INHABILITADO
DE PERSONAS FISICAS Y/O JURIDICAS y copia de
identificacion oficial de la persona que firma el
Anexo G al siguiente correo:

diana.ramirez@puebla.gob.mx

Por esa via, se podré generar la orden de cobro y
les serd enviada su referencia de pago. Solo_se
generara dicha orden DEL JUEVES 30 DE MAYO
AL VIERNES 31 DE MAYO DE 2019en un horario de
9:00 a 16:00 horas.

Queda bajo la responsabilidad de los licitantes
confirmar la recepcion de su solicitud al teléfono
(222) 2 29 70 00 /13/ /14/ ext. 5033.

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

Una vez que se obtenga la “Orden de Cobro”, el
pago debera efectuarse en los bancos autorizados
en dicha orden, antes del vencimiento del periodo
establecido para el PAGO DE BASES, sefialado en
el punto 2.4.3.2.

2.4.3.2.- PAGO DE BASES: Una vez obtenida la
Orden de Cobro, se deberd pagar el monto
establecido en el punto 2.4.4 en los bancos
referidos en dicha orden teniendo como fecha
limite el VIERNES 31 DE MAYO DE 20109.

2.4.4.- COSTO DE BASES: $2,800.00 (DOS MIL
OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M. N.) pagaderos en
las instituciones bancarias sefialadas en la orden de
cobro.

2.4.5.- Para la consulta, generacion de orden de cobro
y pago de bases de esta licitacién, se debera respetar
el periodo y horarios mencionados en los puntos 2.4.2
y 2.4.3.2.

2.4.6.- Es requisito indispensable para participar en la
presente licitacion la adquisicién de las bases y en
ningn caso el derecho de participacion sera
transferible.

Se les reitera a los licitantes que el tramite de
solicitud de Generacion de Orden de Cobro para
poder efectuar el Pago de Bases debe realizarse a
través de la Direccién de Adquisiciones de Bienes
y Servicios, de conformidad con lo establecido en
el punto 2.4.3.1. de las bases.

2.4.7.- INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS. El
licitante deber& presentar tres (3) sobres o empaques
debidamente cerrados, sellados con cinta adhesiva e
identificados con nombre del licitante, namero de
licitacion GESFAL-082-355/2019 y numero de sobre;
en el lugar y fechas establecidas en el punto 10 de
estas bases.

El PRIMER SOBRE debera contener:

3.- PODERES DE REPRESENTACION Y
ACREDITACION DE PERSONAS FiSICAS Y/O
JURIDICAS.

Péagina 5 de 50
Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, 11 Oriente No. 2224, planta baja, Col. Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla /
(222) 229-70-13 y 229-70-14 / sfa.puebla.gob.mx

Puebla.gob.mx



http://www.pue.gob.mx/

SECRETARIA DE
FINANZASY
ADMINISTRACION

"’b/o

\oternat;

0128

ISO:
NS

9001:2015

tion 7,

CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE
RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL

CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA

3.1.- Dos copias simples legibles y original para
cotejo de los siguientes documentos:

A) PERSONA FiSICA

e Acta de Nacimiento de la persona fisica que
firma la propuesta.

e Registro Federal de Contribuyentes, debiendo
anexar constancia de situacion fiscal
actualizada al afio 2019 (original o copia
certificada para cotejo y copia simple legible, si
es por via electronica, con la liga digital
correspondiente).

e Identificacion Oficial con fotografia vigente
(IFE/INE, PASAPORTE o CEDULA
PROFESIONAL) de la persona que firma, y

e Comprobante de domicilio con antigiiedad no
mayor a 3 meses, (RECIBO DE TELEFONO,
LUZ, AGUA O PREDIAL). (En caso de no
estar el documento a nombre del licitante
debera presentar contrato de
arrendamiento).

B) PERSONA JURIDICA

e Registro Federal de Contribuyentes, debiendo
anexar constancia de situacién fiscal
actualizada al afio 2019 (original o copia
certificada para cotejo y copia simple legible, si
es por via electronica, con la liga digital
correspondiente).

e Acta Constitutiva de la Empresa en tamafio
carta; en caso de que hubiese modificaciones
sustantivas a los estatutos, deberan presentar
las dos udltimas. Resaltando, preferentemente,
en qué consiste la modificacion (El objeto
social indicado en el acta constitutiva de la
empresa, deberd coincidir o estar relacionado
con el servicio, motivo de esta Licitacion).

e Poder Notarial de la persona con poder
general para Actos de Administracién y/o
poder especial para participar en
Procedimientos de  Adjudicacion, con
facultades para presentar y firmar propuestas
en tamafo carta;

e Identificacion Oficial con fotografia vigente
(IFE/INE, PASAPORTE O CEDULA
PROFESIONAL) de la persona que firma, y

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

e Comprobante de domicilio con antigiedad no
mayor a 3 meses, (RECIBO DE TELEFONO,
LUZ, AGUA O PREDIAL). (En caso de no
estar el documento a nombre del licitante
debera presentar contrato de
arrendamiento).

En caso de que la persona que asista no tenga el
Poder Notarial, deberd acreditar su personalidad
mediante la presentacion de una Carta poder simple
debidamente requisitada para acudir en su
representacion a los eventos de Presentacion de
Documentacion Legal y Apertura de Propuestas
técnicas, Apertura econdmica y Fallo, debiendo
anexar invariablemente copia simple legible de la
identificacién oficial vigente de quien otorga el
poder y de quien recibe (original para cotejo y
copia simple).

La Carta Poder simple debera presentarse soélo en
original, dentro del félder de copias y debera contener
los siguientes elementos:

e Nombre y firma del otorgante;

e Nombre y firma de quien recibe el poder;

e Debe hacer referencia al procedimiento de licitacion

correspondiente
e Nombre y firma de 2 testigos.

3.2.- Carta original dirigida a la Convocante, (de

acuerdo al ANEXO A) indicando el procedimiento

GESFAL-082-355/2019, en hoja membretada, sellada,

numerada o foliada, suscrita y firmada por el

representante legal de la empresa, en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad que:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en ninguno de los
supuestos del articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal. (El cual se
transcribe para su conocimiento en la ultima
hoja de la presente licitacion).

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi
conformidad con todos y cada uno de los
puntos y requisitos esenciales establecidos en
el presento procedimiento GESFAL-082-
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355/2019.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la
documentacion legal, en la propuesta técnica y
econdmica a la evaluacién de la Convocante y
la Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o
GRANDE empresa. (Si es persona fisica, es
por su propio derecho), o

B) PERSONA JURIDICA

e Cuento con facultades suficientes para
suscribir a nombre de mi representada la
propuesta correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi
representacién no me ha sido revocado ni
limitado en forma alguna.

e Que mi representada no se encuentra en
ninguno de los supuestos del articulo 77 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Yy
Servicios del Sector Publico Estatal vy
Municipal. (ElI cual se transcribe para su
conocimiento en la ultima hoja de la presente
licitacion).

e Que conoce en su integridad y manifiesta su
conformidad con todos y cada uno de los
puntos y requisitos esenciales establecidos en
el presente procedimiento GESFAL-082-
355/2019.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
econdmica a la evaluacién de la Convocante y
la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO,
PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa.

3.3.- Copia simple del Registro en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente.

e En caso de que el licitante no se encuentre
inscrito o actualizado en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado, debera
presentar carta en original en hoja
membretada del licitante, debidamente sellada
y firmada por el representante legal, dirigida a
la convocante y haciendo referencia al

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

presente procedimiento GESFAL-082-
355/2019, en la que se compromete en caso
de que se le adjudique el contrato, a iniciar los
tramites ante la Secretaria de la Contraloria,
para inscribirse o actualizarse en dicho
Padrén.

3.4.- Se solicita a todos los licitantes que la
documentacioén legal, original y copia solicitada segun
sea el caso, se presente debidamente sefialada (las
copias con marca-textos) para su rapida identificacion,
en un solo sobre o paquete invariablemente cerrado y
sellado con cinta adhesiva, debidamente identificado
con el nombre del licitante, nimero de licitacion y la
leyenda “Documentacion legal o Sobre 17, de la cual
los originales o copias certificadas estaran en un félder
y las copias simples en tamafio carta en folder con
broche baco (cada juego de copias en un félder),
dentro del sobre o paquete, respetando en ambos
casos el orden de presentacion. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA NI DENTRO DE MICAS
TRANSPARENTES.

3.5.- En caso de que el licitante no presente la copia
simple de algun documento, podr4, de asi considerarlo
pertinente y bajo su propio riesgo, dejar el documento
original para copia y cotejo por parte de la Convocante,
pudiendo solicitar su devolucién hasta el dia habil
posterior a la emision del fallo de la licitacién.

| 4.- ASPECTOS TECNICOS

El SEGUNDO SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificada con nombre del licitante,
namero de licitacibn y con la leyenda “Propuesta
Técnica” o Sobre 2, debera contener:

4.1.- PROPUESTA TECNICA.

4.1.1.- La propuesta técnica (CARATULA DEL
ANEXO B y ANEXO B) asi como demas cartas y
documentos solicitados, que se anexen a la misma
invariablemente deberdn estar impresos en papel
original membretado del licitante, y deberéan
presentarse en griginal y copia, indicando el nimero
de la presente Licitacion GESFAL-082-355/2019
dirigido a la convocante, contener sello y firma al
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calce en todas y cada una de las hojas por la
persona autorizada para ello conforme al poder
notarial, debiendo la udltima hoja ademas, contener el
nombre y puesto del representante legal del licitante y
encontrarse dentro del segundo sobre, en caso de no
cumplir con estos requisitos, la propuesta sera
descalificada. El licitante debera considerar que la falta
de alguno de los elementos mencionados en este
punto, sera total responsabilidad del mismo. Todo en
original y copia debidamente separados, en diferentes
recopiladores de dos argollas, debiendo los dos tantos
ser exactamente iguales, tanto en anexos, cartas, etc.
y separando los originales de las copias. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA NI DENTRO DE MICAS
TRANSPARENTES.

4.1.2.- Aguellos documentos que formen parte de la
propuesta técnica y que por su misma naturaleza no
puedan ser modificados o alterados, se acepta que se
presenten en su forma original, con copia simple para
su cotejo, copias foliadas, selladas y debidamente
firmadas por la persona autorizada para ello conforme
al poder notarial, la devolucion de los originales o
copias certificadas para cotejo seran devueltas hasta el
dia habil posterior a la emisién del fallo de la licitacion.

4.1.3.- La propuesta técnica tomando como ejemplo
los formatos (CARATULA DEL ANEXO B y ANEXO
B), estaran debidamente capturadas en formato Word
en 2 dispositivos USB (original y respaldo), los cuales
seran proporcionados por el licitante; en caso de que el

licitante no presente dichos dispositivos 0 los mismos

no_contengan la informacién correspondiente serdan

descalificados.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que éstos no
estén en blanco sin informacidén, que no contengan
virus, que los mismos estén identificados con el
nombre del licitante, numero de licitacién vy
“Propuesta Técnica”, que la informacion solicitada
se encuentre debidamente capturada, no
escaneada, no presentar el formato como imagen,
a renglon seguido no dividir la tabla vy que no

tengan problemas para leerse. Lo anterior con el
objeto de que la misma se pueda plasmar en el
Acta correspondiente del evento sefialado en el

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

punto 10 de estas bases, el no hacerlo serd motivo
de descalificacion.

4.2.- Todas las caracteristicas y especificaciones que
se manifiesten en su Propuesta Técnica (ANEXO B)
deberan basarse invariablemente en lo requerido en el
ANEXO 1, indicando lo visto, en su caso en la Junta de
Aclaraciones, el no cumplir con lo anterior serd causa
de descalificacion.

4.3.- PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Sera del dia hébil siguiente a la formalizacion del
contrato y hasta el 31 de diciembre de 2019;
conforme al calendario indicado en el Anexo 4, en
coordinacién con el area usuaria, incluyendo mano de
obra y todas las refacciones necesarias, asi como los
insumos necesarios para mantener el equipamiento en
condiciones Optimas durante la vigencia del contrato,
sin costo adicional para la contratante.

4.4.- PERIODO DE GARANTIA: Debera ser durante
la vigencia del contrato.

4.5.- El licitante solo podra presentar una propuesta
técnica por partida, en caso de presentar dos opciones
0 mas sera descalificado.

Los datos anteriores deberan estar asentados en la
propuesta técnica. (Puntos 4.3 y 4.4) VER ANEXO B.

4.6.- REQUISITOS TECNICOS QUE
COMPLEMENTAN Y CONFORMAN LA PROPUESTA
TECNICA: Debera anexar a su Propuesta Técnica
(tanto en el original como en la copia) dentro del
segundo sobre lo siguiente:

4.6.1.- Curriculo en hoja membretada de la empresa
en el que indique experiencia minima de un afio en la
prestacion de servicios iguales o similares a los
requeridos de acuerdo con el Anexo B1; en el cual se
incluya copia simple de 2 (dos) facturas y/o contratos
expedidos por los licitantes, efectuados durante los
ultimos afios sin exceder de tres, en los que
compruebe que ha prestado servicios iguales o
similares a los requeridos.

4.6.2.- Los licitantes deberan presentar en su
propuesta técnica la siguiente documentacion en copia
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simple legible a su nombre o nombre del personal que
proponga la prestacién del servicio (aplica para la
partida 1):

a) Certificacibn como Especialistas en Sistemas de
Telecomunicaciones Inalambricas de Banda Ancha
UBSW.

b) Certificacién en Administracion de
Telecomunicaciones inalambricas de Banda Ancha V2
UBWAV2.

c) Certificacion Oficial PTP/PTM Carrier class
Cambium Networks.

d) Certificacibn en Sistemas Multisitio de
Radiocomunicacion Digital Encriptada sobre IP, del
protocolo que actualmente opera en la contratante,
equipo terminal (portatil y movil), asi como el centro de
despacho y administracion de flotilas mediante
sistema de posicionamiento global satelital.

e) Certificacién en control de trafico de redes Microtik
(MTCTCE).

f) Certificacion de redes Microtik (MTCNA)

4.6.3.- Los licitantes deberan presentar en su
propuesta técnica la siguiente documentacion en copia
simple legible a su nombre o nombre del personal que
proponga la prestacion del servicio (aplica para la
partida 2):

a) Certificacién o carta de fabricante en la que se de
constancia de operacion y mantenimiento de sistemas
de deteccion de incendios forestales
FIREWATCHSYSTEMS.

b) Certificacion o carta de fabricante en la que se dé
constancia de operacion y mantenimiento de
estaciones meteoroldgicas GILL INSTRUMENTS.

¢) Certificacién o carta de fabricante en la que se dé
constancia de operacion y mantenimiento de sistemas
de video vigilancia HIKVISION.

d) Certificacidon o carta de fabricante en la que se de
constancia de operacion y mantenimiento de sistemas

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

inaldmbricos de telecomunicaciones
AIRMAX.

UBIQUITI

e) Constancia DC-3 para trabajos de altura a nombre
del licitante, emitida por instructor registrado en el
Padrén de Instructores Autorizados o empresa
certificada de acuerdo con los estandares de la norma
NOM-009-STPS-2011 de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

4.6.4.- Curriculo en original del personal que prestara
el servicio, de conformidad a lo siguiente (aplica para
la partida 1):

a) Un lider de proyecto, pudiendo ser Ingeniero en
Electronica o a fin, debiendo incluir copia simple legible
del Titulo y/o Cédula Profesional, asi como copia
simple legible de una carta de recomendacion en la
que se haga constar que cuenta con experiencia
minima de 2 afos realizando funciones de
coordinacion de personal de soporte técnico,
mantenimiento de equipos de las marcas Kenwood,
Cambium Networks, Sistemas de Telecomunicaciones
Inalambricas de Banda Ancha y/o Radiocomunicacion
Digital Encriptada.

b) Dos Técnicos Especialistas para el Mantenimiento a
Red de Radiocomunicacion, pudiendo ser Ingenieros
en Electrénica o Comunicaciones o a fines, debiendo
incluir copia simple legible del Titulo y/o Cédula
Profesional, asi como copia simple legible de una carta
de recomendacién en la que se haga constar que
cuenta con experiencia minima de 1 afio realizando
funciones de soporte técnico, mantenimiento de
equipos de las marcas Kenwood, Cambium Networks,
Sistemas de Telecomunicaciones Inalambricas de
Banda Ancha, Radiocomunicacién Digital Encriptada
y/o posicionamiento global.

4.6.5.- Curriculo en original del personal que prestara
el servicio, de conformidad a lo siguiente (aplica para
la partida 2):

a) Un lider de proyecto, pudiendo ser Ingeniero en
Electronica y Telecomunicaciones o a fin, debiendo
incluir copia simple legible del Titulo y/o Cédula
Profesional, asi como copia simple legible de una carta
de recomendacion en la que se haga constar que
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cuenta con experiencia minima de 2 afios realizando
funciones de coordinacion de personal de soporte
técnico, de mantenimiento y programacion de equipos,
software y redes de sistemas de deteccion de
incendios forestales, de estaciones meteorolégicas, y/o
de sistemas de video vigilancia.

b) Tres Técnicos Especialistas para el Mantenimiento
a la Red de Telemetria, pudiendo ser Ingenieros en
Sistemas o0 a fines, debiendo incluir copia simple
legible del Titulo y/o Cedula Profesional, asi como
copia simple legible de una carta de recomendacion en
la que se haga constar que cuenta con experiencia
minima de 1 afio realizando funciones de
mantenimiento y programacion de equipos, software y
redes de sistemas de deteccibn de incendios
forestales, de estaciones meteorolégicas, y/o de
sistemas de video vigilancia.

4.6.6.- Carta bajo protesta de decir verdad en hoja
membretada y debidamente firmada por la persona
autorizada para ello, en la que se compromete en caso
de resultar adjudicado:

a) A entregar a la Direccion de Desarrollo Sustentable
de los Recursos Naturales de la Contratante, los
Entregables en las condiciones y plazos solicitados en
la descripcién de la partida (aplica para las partidas 1

y 2).

b) A contar con los Recursos Econdmicos, el Personal
Técnico, los Materiales, Insumos, Herramientas y
Equipos necesarios y suficientes para la correcta
prestacion del servicio (aplica para las partidas 1y
2).

¢) A guardar confidencialidad por las caracteristicas de
la informacién utilizada en todo proceso, como de la
informaciéon proporcionada para la ejecucién del
servicio, asi como los datos y resultados obtenidos
acerca de este servicio, ya sea a través de
publicaciones, conferencias, informaciones, asi como
la reproduccién total, o parcial, o de cualquier otra
forma o medio sin autorizacion expresa y por escrito de
la Contratante, pues dichos datos y resultados son
propiedad exclusiva de la Contratante (aplica para las
partidas 1y 2).

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

d) A ser el Unico responsable de la relacién laboral,
pago oportuno de sus salarios, deslindando de
cualquier responsabilidad a la Contratante y en ningln
caso se considerard a la Contratante como patrén
sustituto o patrén solidario, responsabilizandose asi
por el personal que participe en la presentacion del
servicio (aplica para las partidas 1y 2).

e) A ser directamente responsable de los dafios y
perjuicios que se acusen a la Contratante, con motivo
de la prestacion del servicio, por negligencia, impericia,
dolo o0 mala fe, o por mal uso que se haga de las
instalaciones y equipos (aplica para las partidas 1y
2).

f) A no subcontratar los servicios ofertados (aplica
paralas partidas 1y 2).

g) A indicar a la contratante en la formalizacion del
contrato, el niumero telefénico y el nombre del técnico
especialista quien sera el responsable de asignar un
namero de reporte para el seguimiento del
mantenimiento (aplica para las partidas 1y 2).

h) A dar una respuesta en un lapso no mayor a 30
minutos después de que la contratante reporte alguna
falla del sistema (aplica para las partidas 1y 2).

i) A presentarse en cualquiera de los municipios
indicados en el ANEXO 2 en un lapso no mayor a 24
horas después de tener reporte por parte de la
contratante en menos de 48 horas después de haber
recibido notificacién de falla (aplica para la partida 1).

j) A presentarse en cualquiera de los municipios
indicados en el ANEXO 3 en un lapso no mayor a 24
horas después de tener reporte por parte de la
contratante y debera estar en plena operacion el sitio
de repeticion en su modalidad de sitio Unico y Multisitio
(roaming) en menos de 48 horas después de haber
recibido notificacion de falla (aplica para la partida 2).

k) A proporcionar equipo similar para que el sistema
quede operando al 100% en caso de que el equipo ho
se pueda reparar en sitio y su reparacion exceda 24
horas, posteriormente reinstalar el equipo reparado
(aplica para las partidas 1y 2).
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I) A prestar soporte técnico en linea para los sistemas
de administracion y despacho de flotilla las 24 hrs.
durante la vigencia del contrato (aplica para la partida
1).

m) A prestar soporte técnico en linea para los sistemas
de administracion y despacho de flotilla asi como para
el Sistema de Posicionamiento Global Satelital las 24
hrs durante la vigencia del contrato (aplica para la
partida 2).

n) A utlizar refacciones originales de fabrica
debidamente selladas sin que esto generé un costo
adicional para la contratante, para cualquiera de los
mantenimientos preventivos y correctivos que realicé
(aplica para las partidas 1y 2).

0) A suministrar, instalar, configurar y poner a punto
cada uno de los servicios y/o componentes que se
utilicen en la ejecucion de cualquiera de los
mantenimientos preventivos y correctivos solicitados
por la contratante (aplica para las partidas 1y 2).

p) A realizar las actualizaciones, instalaciones y
mantenimientos en sitio, en horas y dias que defina la
contratante (aplica para las partidas 1y 2).

q) A proporcionar herramientas, materiales,
refacciones originales, mano de obra en las cantidades
necesarias para entregar una solucion integral, sin que
esto genere un costo adicional para la contratante
(aplica para las partidas 1y 2).

r) A realizar respaldos de configuraciones pre-
instalacién y post-instalacion de todos los equipos y
entregar de forma magnética a la contratante (aplica
para las partidas 1y 2).

s) A brindar la garantia en refacciones y asistencia
técnica que solicite la contratante, esto para
reconfiguraciones, cambios y/o modificaciones de
administracion del software y hardware que sean
utilizados durante la vigencia del servicio (aplica para
las partidas 1y 2).

t) A garantizar el funcionamiento 6ptimo durante la
vigencia del contrato de cada uno de los equipos que
conforman la Red de Radiocomunicacion de la

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.
contratante (aplica para la partida 1).

u) A garantizar el funcionamiento éptimo durante la
vigencia del contrato de cada uno de los equipos que
conforman la Red de Telemetria de la contratante
(aplica para la partida 2).

v) A proporcionar soporte y consultoria técnica al
Centro Estatal de Manejo del Fuego de la contratante
para integraciones y desarrollos a medida que lo
solicite la contratante para la posible interconexién de
sistemas de terceros (aplica para la partida 2).

w) A brindar el servicio de conformidad y a entera
satisfaccion de la contratante (aplica para las
partidas 1y 2).

4.6.7.- VISITA A LAS INSTALACIONES: Los licitantes
deberan acudir a la visita de las instalaciones de la
contratante denominadas Centro Estatal de Incendios
Forestales, ubicado en Carril a San Bartolo sin nimero
Ex Hacienda Flor del Bosque, con el Lic. José Delfino
Roldan Luyando, del 30 al 09 de junio de 2019 de
lunes a viernes en horario de 09:00 A 18:00 horas,
previa cita al teléfono 01 222 291 46 81, debiendo
llevar la constancia de visita (ANEXO 5) debidamente
requisitada en original y dos copias, asimismo deberan
anexar a su propuesta técnica dicha constancia, no
hacerlo sera motivo de descalificacion.

La visita es para mostrar a los licitantes las
condiciones generales en que se encuentran los
equipos, y que estos puedan elaborar una propuesta
econdémica con mayor precision respecto al servicio
que se solicita.

4.7.- INTEGRACION DE LA INFORMACION:

La propuesta técnica debera presentarse dentro del
segundo sobre de la siguiente manera:

a) En original y copia cuya informacion debera coincidir
con la que contengan los dos dispositivos sefialados
en el punto 4.1.3, siendo causa de descalificacion el
gue la informacién no coincida o tenga problemas para
leerse.
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b) Deberan presentar 2 recopiladores Lefort de dos
argollas, uno con la documentacion en original y el otro
con la copia. De igual forma, se les solicita no
presentar hojas sueltas y engrapadas,
engargoladas, dentro de protector o en félder con
broche.

¢) Se solicita que la documentacion venga organizada
de acuerdo al orden de los puntos sefialados en las
presentes bases, incluyendo separadores o pestanas.

d) Cada uno de los documentos que integren la
propuesta técnica foliados, sellados y firmados por
la persona autorizada para ello conforme al poder
notarial en todas sus hojas, tanto en el original como
en la copia, el licitante debera considerar que la falta
de alguno de los elementos mencionados en este
punto, serd total responsabilidad del mismo;
incluyendo toda la documentacién anexa; ejemplo:
cartas, permisos, etc., que se les haya solicitado.

e) Los documentos que se anexen y no hayan sido
solicitados en las presentes bases, no seran
considerados para la evaluacion técnica.

f) En la propuesta técnica podra asentar en la columna
de Periodo de Entrega: “el periodo requerido por la
contratante” o “segun bases”.

g) En la propuesta técnica podra asentar en la
columna de Periodo de Garantia: “el periodo requerido
por la contratante” o “segun bases”.

h) Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos técnicosdeberan ser debidamente foliados, si
carecen del mismo no sera responsabilidad de la
convocante, por lo que el licitante deberd revisar su
informacién y documentacion.

5.- ASPECTOS ECONOMICOS

El TERCER SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificado con nombre del licitante,
namero de licitacion y con la leyenda “Propuesta
Econdmica” o Sobre 3, debera contener:

5.1.- PROPUESTA ECONOMICA.

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

5.1.1.- La propuesta econdmica ANEXO C, asi como
todos los deméas documentos solicitados que se
anexen a la misma, deberan presentarse en folder
tamafio carta con broche baco, estar impresos en
papel membretado original del licitante, dirigida a la
convocante, indicando el ndmero de la presente
Licitacion GESFAL-082-355/2019, debiendo contener
folio, sello y firma en todas y cada una de las
hojas, por la persona autorizada para ello conforme
al poder notarial, debiendo indicar, adicionalmente en

la ultima hoja, el nombre del mismo. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA NI DENTRO DE MICAS
TRANSPARENTES.

La propuesta economica del licitante, tomando como
ejemplo el ANEXO C, deberéa considerar cada uno de
los puntos que aqui se enumeran debidamente
capturados en dos dispositivos USB (Un original y una
copia de respaldo), mismos que seran proporcionados
por el licitante. En caso de que el licitante no presente
dichos dispositivos 0 los mismos no contengan la
informacién correspondiente serdn descalificados.

5.1.2.- Los precios deberan presentarse en moneda
nacional, con 2 decimales como maximo. El no
presentarla asi serd causa de descalificacion.
Adicionalmente, se debera anexar la leyenda “Los
precios seran firmes durante la vigencia del
contrato, dichos precios ya incluyen todo lo
requerido para la prestacion del servicio”.

5.1.3.- La propuesta econdmica no deberd presentar
raspaduras, enmendaduras o correcciones en la
misma.

5.1.4.- En caso de existir descuentos se deberan incluir
en el precio unitario.

5.1.5.- En caso de que existan errores aritméticos
éstos seran rectificados prevaleciendo invariablemente
el precio unitario. Si el Licitante, en uno u otro caso, no
acepta la correccion, su propuesta sera rechazada.

5.1.6.- Los licitantes solo podrdn presentar una
propuesta econdémica por partida, en caso de presentar
dos o mas opciones, el licitante sera descalificado.
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5.1.7.- Se solicita que, preferentemente, los precios
presentados se protejan con cinta adhesiva.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que los
mismos contengan el nombre del licitante, nUmero
de licitacion y “propuesta econémica”, que la
informaciéon solicitada se encuentre debidamente
capturada, no escaneada, a renglén seguido y que
no tenga problemas para leerse, ni que contenga
virus. Lo anterior, con el objeto de que la misma se
pueda plasmar en el acta correspondiente del
evento sefialado en el punto 13 de estas bases. (No
incluir imagenes).

Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos econdmicos deberdn ser debidamente
foliados, si carecen del mismo no sera responsabilidad
de la convocante, por lo que el licitante debera revisar
su informacién y documentacion.

5.2.- REQUISITOS ECONOMICOS: Todos los
licitantes deberan anexar a su propuesta econdémica,
(tercer sobre), los requisitos que acontinuacion se
mencionan, la falta de alguno de ellos sera causa de
descalificacion.

5.2.1.- Garantia de seriedad conforme al punto 7 de
estas bases.

5.2.2.- Los licitantes deberan de presentar junto con su
propuesta econdmica, copia simple legible del acuse
de recibo del SAT con el sello o liga digital
correspondiente, de la declaracion anual y/o la Ultima
declaracion presentada.

Asimismo, debera presentar, copia simple legible de la
“Opinion  de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales”, emitida por el SAT, con el sello o liga digital
correspondiente; dicho documento deberd haber sido
expedido dentro de los 30 dias naturales previos al
acto de revisidon de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

6.- ASPECTOS INFORMATIVOS. |

6.1.- Los licitantes interesados en participar en
procedimientos de adjudicacion deberan presentar

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

Constancia de no Inhabilitado de personas fisicas y/o
juridicas, para participar en procedimientos de
adjudicacion o para suscribir contratos de obra publica
0 servicios realizados con la misma, de adquisiciones,
arrendamientos o0 servicios conforme al punto
2.4.3.1.1. En términos del acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria, publicado en el periédico oficial del
estado de fecha 27 de mayo de 2011.

6.2.- No se acepta participacién conjunta, toda vez que
se requiere que un solo licitante presente las garantias
solicitadas.

| 7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA.

7.1.- En apego al Articulo 126 fraccion | de la Ley, los
licitantes deberan garantizar la seriedad de sus
propuestas, mediante cheque cruzado el cual debera
contener la leyenda “No negociable”, o fianza a favor
de la Secretaria de Finanzas y Administraciéon del
Gobierno del Estado de Puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
ofertado sin incluir el IVA.

En caso de presentar cheque cruzado éste no debera
contener otra leyenda diversa a “No negociable”, de
acuerdo a lo previsto en el Articulo 178 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En caso de exhibir cheque cruzado, éste debera
presentarse dentro de una mica o sobre, (no
enmicado) por lo que no se aceptardn cheques
engrapados o pegados en hojas blancas.

La garantia se exige para cubrir al Gobierno del Estado
de Puebla contra el riesgo de incumplimiento por parte
de los licitantes en los siguientes casos:

a) Si el licitante retira su oferta.

b) Si el licitante al que se le adjudicé el contrato
derivado de esta licitaciéon, no firma el mismo de
conformidad con los plazos establecidos en estas
bases.

En cualquiera de estos casos, la garantia de seriedad
se aplicara en beneficio del Gobierno del Estado de
Puebla, como indemnizaciébn por los dafos
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ocasionados. Esta garantia debera presentarse dentro
del tercer sobre.

7.2.- En caso de que los licitantes, para garantizar sus
propuestas, decidan otorgar pdliza de fianza, ésta
debera ser expedida por afianzadora autorizada
conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y su redaccién sera conforme al ANEXO D.

7.3.- No se aceptardn garantias con enmendaduras,
tachaduras, rotas o perforadas. Ni cheques de cuentas
de persona distinta al licitante. El presentarlas asi sera
causa de descalificacion.

7.4.- Esta garantia se regresara a los licitantes que no
hayan resultado adjudicados, en un plazo de 15 dias
hébiles posteriores a la notificacion del fallo respectivo.

7.5.- Por lo que respecta al licitante adjudicado, le sera
devuelto una vez que presente la garantia de
cumplimiento respectiva, debidamente sellada de
recibido por la contratante.

7.6.- El horario para recoger dichas garantias sera de
lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas en las oficinas
de la Convocante, presentando el recibo y oficio de
solicitud respectivo y copia de identificacion de la
persona que recibira la garantia.

7.7.- La devolucion de las garantias de seriedad a los
licitantes se realizard en un periodo maximo de seis
meses posteriores a la comunicacién del fallo de esta
licitacion, después de este plazo, las garantias seran
consideradas como canceladas y resguardadas en el
archivo general.

EVENTOS DE LA LICITACION:

8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE
ACLARACIONES.

8.1.- Las dudas referentes a las especificaciones
descritas, puntos de las bases y requisitos para los
licitantes, seran recibidas a partir de la fecha de
publicacién y hasta el VIERNES 31 DE MAYO DE
2019 HASTA LAS 17:00 HORAS, mismas que
invariablemente deberan ser enviadas en el formato

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

identificado como ANEXO F (no escaneado y en
formato WORD), a través del correo electronico
que a continuaciéon se sefiala (se debera indicar en
el asunto del correo la leyenda “PREGUNTAS
GESFAL-082-355/2019 NOMBRE DEL LICITANTE”)
debiendo enviar copia legible escaneada del
comprobante de pago de Bases respectivo, por el
mismo medio:

juntadeaclaraciones.sa.pue@gmail.com

Tambien se podran recibir en el domicilio de la
CONVOCANTE, (debiendo presentarlas impresas asi
como en formato Word en un dispositivo USB, el cual
les serd devuelto en ese mismo momento) hasta la
hora sefialada en el punto 8.1 asimismo, no se
aclararda, en el evento sefialado en el punto 9 de estas
Bases, duda alguna que no haya sido planteada con
anterioridad o en el horario antes sefialado.

QUEDA BAJO LA MAS ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LOS  LICITANTES,
LLAMAR AL TELEFONO (222) 2 29 70 00 /13/ /14/
EXT. 5033 PARA CONFIRMAR QUE SUS
PREGUNTAS HAYAN SIDO RECIBIDAS, PREVIO A
LA REALIZACION DEL ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES.

Lo anterior, con el fin de que la Convocante esté en
posibilidad de analizar, responder y dar lectura a las
respuestas de las dudas planteadas en tiempo y forma,
en el evento de junta de aclaraciones; en caso de no
enviarlas al correo antes mencionado, en el formato
correspondiente 'y dentro del término sefialado
anteriormente, la Convocante NO SE HARA
RESPONSABLE QUE LAS DUDAS PRESENTADAS
NO SEAN RESPONDIDAS EN LA JUNTA
MENCIONADA.

Por ninglin motivo se aceptaran preguntas por escrito y
en forma directa, debiendo ser invariablemente a
través de la direccién electrénica y hasta la hora
prevista. Asimismo, no se aclarard en el evento
sefialado en el punto 9 de estas bases, duda alguna
que no haya sido planteada con anterioridad o en el
horario antes mencionado. Solo seran contestadas las
preguntas de caracter técnico y legal previamente
presentadas, reservandose la Convocante el derecho
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de resumirlas en caso de que
comentarios adicionales.

éstas contengan

8.2.- Las preguntas de los licitantes deberan realizarse
precisando a que punto de las bases o del ANEXO 1o
anexos se refieren, en caso de no presentarse como
se indica, no seran tomadas en cuenta.

8.3.- No se tomaran en cuenta las preguntas de
aquellos Licitantes que no hayan enviado su
comprobante de pago de Bases, asi como las
preguntas, previamente al evento de Junta de
Aclaraciones, de conformidad con el punto 8.1 de
estas bases.

9.- JUNTA DE ACLARACIONES.

9.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevara a cabo el dia MIERCOLES 05 DE JUNIO DE
2019, A LAS 11:30 HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE
LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, ubicada en la Planta Baja del
domicilio de la Convocante.

LOS LICITANTES DEBERAN TRAER MEMORIA
USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE COPIA
DEL ACTA DEL EVENTO. En caso de que la persona
que asista no tenga el Poder Notarial, debera acreditar
su personalidad mediante la presentacién de una Carta
poder simple debidamente requisitada para acudir en
su representacion al Evento, debiendo anexar
invariablemente copia simple legible de Ila
identificacion oficial vigente de quien otorga el
poder y de quien recibe (original para cotejo y
copia simple).

9.2.- Uno de los representantes de la convocante dara
lectura a las respuestas de las preguntas que los
licitantes hayan presentado previo a este evento por
escrito en los términos sefialados en el punto 8 de
estas bases.

9.2.1.- Una vez que se concluya la lectura de las
preguntas y respuestas por parte del funcionario que
presida el evento, el Licitante podra solicitar aclaracion
en base a sus preguntas planteadas, por lo que el
Licitante debera tomar nota, quedando bajo su

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

responsabilidad estar atento a la lectura de las
mismas.

9.3.- Los representantes de la Convocante y de la
Contratante, asi como los licitantes, firmaran el acta en
la cual se encuentran asentadas las aclaraciones a las
dudas presentadas y se entregara copia del acta ya
sea impresa o0 en medio electrénico a los asistentes.

9.4.- Todo lo que se establezca en el acta de Junta de
Aclaraciones, sera parte integrante de las bases de la
presente licitacion, de conformidad al Articulo 81
fraccion Il de la Ley, por lo que los cambios realizados
deberan considerarse para la presentacion de sus
propuestas. El no cumplir con lo anterior sera causa de
descalificacion.

9.5.- Toda vez que la presencia del licitante no es
requisito indispensable para participar en este evento
su inasistencia queda bajo su estricta responsabilidad,
considerando que estara de acuerdo con las
aclaraciones realizadas en la misma y que la
convocante se libera de cualquier responsabilidad en
relacibn a que algun licitante carezca de alguna
informacion.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

10.1.- FECHA Y HORA.- Este evento serd el dia
LUNES 10 DE JUNIO DE 2019, A LAS 13:00 HORAS,
EN LA SALA NO. 1 DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION,
ubicada en la Planta Baja del domicilio de Ila
Convocante, el registro se llevara a cabo 10 minutos
antes de esa hora.

EXACTAMENTE a la hora sefialada y tomando como
base la hora que marca el reloj del recinto
mencionado, se cerrardn las puertas del mismo, no
permitiéndose el ingreso a documentacion o licitante
alguno, quedando descalificado automaticamente y sin
responsabilidad alguna para la Convocante.

Para este evento solo podra estar presente el licitante
0 su representante debidamente acreditado.

LOS LICITANTES DEBERAN TRAER MEMORIA
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USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE COPIA
DEL ACTA DEL EVENTO, O TAMBIEN SE PODRA
UTILIZAR LA MEMORIA PRESENTADA DENTRO
DEL SEGUNDO SOBRE.

10.2.- Los licitantes que adquirieron bases y se
inscribieron, que no estén presentes al iniciar este
acto, quedaran autométicamente descalificados.

DESARROLLO DEL EVENTO.

10.3.- Se hard declaracién oficial del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

10.4.- Se hara la presentacion de los representantes
de la Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios.

10.5.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
quienes deberan presentar, a través de sus
representantes debidamente acreditados los TRES
SOBRES IDENTIFICADOS, CERRADOS Y
SELLADOS CON CINTA ADHESIVA, conforme a lo
sefalado en los puntos 3, 4 y 5 de estas bases.

10.6.- Con fundamento en el Articulo 85 fraccion Il de
la Ley, se procederd a la apertura del primer sobre,
con la documentacidn legal de cada licitante, que debe
contener los originales o copias certificadas y copias
simples de la documentacién solicitada, mismas que
se cotejaran en el momento. Los originales o copias
certificadas seran devueltos a los licitantes, excepto lo
solicitado en el ANEXO A. Las copias simples se
guedaran invariablemente en poder de la Convocante.

En caso de que algun licitante quede descalificado por
no presentar uno o varios de los documentos legales
solicitados en el punto 3 de las presentes bases, se le
har4d entrega inmediatamente de los dos sobres que
contienen la propuesta técnica, asi como la
econdmica, quedando bajo su eleccion el abandonar el
recinto en ese momento.

10.7.- En caso de que la documentacién presentada se
encuentre completa, se procedera a abrir el segundo
sobre de cada licitante, el cual debe contener lo
solicitado en el punto 4 de estas bases.

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

10.8.- Las propuestas seran rubricadas al menos por
un asistente a este evento.

10.9.- Se levantara acta circunstanciada del evento de
presentacion de documentacion legal y apertura de
propuestas técnicas, asentando los motivos de la
descalificacion de aquellos licitantes que hubiesen
omitido cualquiera de los requisitos a que se refieren
los puntos 3 y 4 de las presentes bases, las
propuestas recibidas y las observaciones respectivas.

El acta sera firmada por los asistentes, entregando
copia ya sea impresa o en medio magnético al
finalizar.

10.10.- La omision de firmas por parte de algin
asistente no invalidara el contenido y efecto del acta.

10.11.- EIl tercer sobre de cada licitante, cerrado y
sellado, que debe contener la propuesta econémica y
la garantia de seriedad de propuestas, sera
debidamente firmado por los asistentes, quedando los
mismos en custodia de la Convocante hasta el dia del
evento de la apertura de propuestas economicas.

10.12.- Si se da el caso en el que algun licitante no
presente alguno o ninguno de los sobres solicitados y
haya comprado bases, se le dara acceso al evento
pero quedard automaticamente descalificado, situacion
que serd asentada en el acta correspondiente.

| 11.- EVALUACION TECNICA.

La Contratante y la Convocante realizardn Ila
evaluacion de las propuestas técnicas recibidas, para
determinar el dictamen técnico respectivo, mismo que
se dara a conocer en el evento sefialado en el punto
12 de estas bases.

CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

11.1.- Se evaluara que la descripcion técnica ofertada
por el licitante corresponda invariablemente con lo
solicitado en el ANEXO 1 mas los documentos
solicitados en el punto 4.6, ambos de las presentes
bases.
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El no cumplr con lo anterior sera causa de
descalificacion

11.2.- Elementos para la evaluacion técnica.- La
evaluacion de las propuestas técnicas se realizara
comparando el servicio ofertado por los licitantes, con:

a) Todo lo solicitado en estas bases;

b) Cartas, Anexos, etc. y

c) Demas requisitos que se soliciten en la junta de
aclaraciones.

| 12.- COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA. |

12.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevara a cabo el dia JUEVES 13 DE JUNIO DE 2019,
A LAS 12:00 HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE LA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, ubicada en la Planta Baja del
domicilio de la Convocante.

12.2.- La Convocante procedera a informar el resultado
de la evaluacion de las propuestas técnicas, de cada
licitante, segun dictamen correspondiente.

12.3.- Con relacion a las propuestas técnicas
descalificadas, en ese momento sera devuelto el tercer
sobre al o los licitantes correspondientes.

12.4.- Si la propuesta técnica es rechazada y el
licitante no asiste a este evento, el tercer sobre cerrado
y sellado, quedara en poder de la Convocante, hasta
en tanto el licitante acuda a solicitarlo, mediante escrito
firmado por la persona autorizada para ello, en un
plazo maximo de seis meses posteriores a la
comunicacion del fallo de esta licitacion, después de
este plazo, serd considerada como cancelada y
resguardadas en el archivo general. Una vez firmada el
acta correspondiente a esta comunicaciéon de
evaluacion técnica, se procedera con:

| 13.- APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS. |

DESARROLLO DEL EVENTO:

13.1.- Se hard declaracion oficial del evento de
apertura de propuestas econémicas.

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

13.2.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
cuyas propuestas técnicas fueron aceptadas.

13.3.- En el caso de las propuestas aceptadas, se
procedera a la apertura del tercer sobre y una vez
verificada la garantia de seriedad, se daré lectura en
voz alta a la propuesta econémica.

13.4- Cuando algun licitante no asista a este evento y
Su propuesta técnica sea aceptada, el tercer sobre que
debe contener la propuesta econémica, asi como la
garantia solicitada, en ese instante sera abierto por un
representante de la Convocante y se procedera a dar
lectura a la misma.

13.5.- Las propuestas econémicas seran firmadas por
los asistentes.

13.6.- Se levantara acta circunstanciada del evento
asentando los importes unitarios y totales de todas y
cada una de las propuestas econémicas aceptadas y
las observaciones respectivas, firmando los asistentes
y entregando copia a los mismos, ya sea impresa o en
medio o6ptico y/o electrénico.

13.7.- Para los fines de la evaluacion econémica, en
caso de error aritmético, prevaleceran los precios
unitarios. Cuando se presente un error de calculo en
las propuestas presentadas, solo habrd lugar a su
rectificacion por parte de la convocante, cuando la
correcciébn no implique la modificacion de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y con nimero prevalecerd la cantidad
con letra, por lo que de presentarse errores en las
cantidades o unidad de medida solicitados, estas
podran corregirse. De continuar discrepancia entre la
cantidad con letra y correccion aritmética, la propuesta
serd rechazada.

NO ES OBLIGATORIA LA PRESENCIA DE LOS
LICITANTES, Y LA FALTA DE ALGUNA FIRMA NO
INVALIDARA EL ACTA DEL EVENTO.

13.8.- La Secretaria podra negociar a la baja los
precios contenidos en las propuestas econémicas de
los licitantes, cuando exista el riesgo de declararse
desierto el procedimiento, siempre y cuando se haga
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del conocimiento previo de todos los licitantes
presentes al momento de la apertura de propuestas; lo
anterior de conformidad con la fraccion Il del Articulo
81 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

13.9.- Si se da el caso de negociacién, la Convocante
levantard el acta respectiva junto con la Contraloria y
la Contratante, y el Licitante donde se asentara el
resultado de este hecho.

14.- FALLO.

14.1.- La Direccion de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 88 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, comunicara el acta de fallo via correo
electrénico, a los licitantes participantes, a partir de las
17:00 HORAS DEL VIERNES 14 DE JUNIO DE 2019.

14.2.- Una vez que el Acta de Fallo es enviada, es
responsabilidad del licitante adjudicado confirmar la
recepcion de la misma, de no hacerlo, se da por
entendido que fue recibida y comunicada para
cualquier efecto.

ASPECTOS GENERALES:

15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES

Serd motivo de descalificacién a los licitantes que
incurran en uno o mas de los siguientes supuestos:

15.1.- Por no estar presentes al iniciar el evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

15.2.- Si no presenta 0 no cumple con todos y cada
uno de los requisitos solicitados en las bases de la
presente licitacion, de conformidad a lo sefialado en el
Articulo 80 fraccion VII de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, ya que todos los requisitos solicitados son
esenciales.

15.3.- Si la propuesta técnica, economica y demas

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

documentos solicitados no se presentan en hojas
membretadas originales del licitante, dirigidas a la
Convocante, indicando ndmero de licitacién, selladas y
firmadas por el representante legal, indicando en la
ultima hoja, el nombre y puesto del mismo.

15.4.- Si se comprueba que algun licitante ha acordado
con otro u otros elevar los precios servicio, o cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demés licitantes.

15.5.- Si no presenta la garantia solicitada en el punto
7 de estas bases dentro del tercer sobre o cuando el
valor de la garantia para la seriedad de propuestas,
sea inferior al 10% (diez por ciento) del monto total de
la oferta sin incluir el 1.V.A. (segun sea el caso), o0 si
esta garantia no se encuentra debidamente
requisitada.

15.6.- Cuando se compruebe que algun licitante se
encuentre dentro de los supuestos que marca el
Articulo 77 de la Ley.

15.7.- Si no presenta original y copia de la propuesta
técnica o si esta Ultima estuviera incompleta.

15.8.- Si su propuesta no indica el periodo de
prestacion del servicio o periodo de garantia o si éstos
no se ajustan a los establecidos en estas bases.

15.9.- Si en la propuesta ya sea técnica o econémica,
0 en ambas, existe informacién que se contraponga o
bien por no anexar los dispositivos solicitados que
contienen de manera electrénica las propuestas.

15.10.- En caso de que la carta solicitada en el punto
3.2 se presente con alguna restriccién o salvedad

15.11.- Cualquier punto o concepto adicional no
solicitado en las bases, que sea presentado en la
propuesta técnica o econémica y que esta afecte a los
intereses del Gobierno del Estado de Puebla.

15.12.- Si se demuestra que el licitante utiliza o ha
utilizado documentacion no auténtica, falsa, apocrifa o
declarado falsamente en éste o cualquier otro
procedimiento de adjudicacién previsto por la Ley en el
que se encuentre participando, cualquiera que sea el
estado del procedimiento en cuestion.
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15.13.- La inclusion de elementos en cualquiera de las
propuestas técnica, economica e incluso en la
documentacion legal, que implique el otorgamiento de
bienes o servicios en condiciones inferiores a las
establecidas por las bases y eventualmente
modificadas por la Junta de Aclaraciones, toda vez que
lo anterior representa una negociacion indirecta de las
Bases, de conformidad con lo establecido en los
articulos 79 fraccién V y 80 fraccion X de la Ley de la
materia expresamente establecen que el contenido de
las bases no es negociable.

15.14.- En aquellos casos en que la inclusién sea de
elementos que impliquen condiciones superiores a las
establecidas, se estard a lo que al efecto determine la
Convocante, previo analisis de la conveniencia de la
aceptacion de dichas condiciones, por lo que de
determinarse que no son convenientes y por ende
representan ofrecimiento de condiciones inferiores,
sera procedente la descalificacion.

15.15.- Por no cumplir con la descripcion detallada del
servicio en su propuesta técnica conforme al ANEXO 1
de estas bases, asi como por no considerar los
cambios derivados de la junta de aclaraciones.

15.16.- Por no presentar los ANEXOS B y C,
debidamente requisitados, o bien la informacion
requerida no coincida conforme a lo solicitado en el
ANEXO 1 o bien, si éste no se presenta en los
formatos indicados en estas bases.

15.17.- Si en el evento sefialado en el punto 10 de
estas bases, no presenta alguno de los 3 sobres
requeridos.

15.18.- Por no aplicar en sus propuestas, los cambios
derivados de la junta de aclaraciones.

15.19.- Por no presentar o por no cumplir con algun
requisito legal solicitado en el punto 3 de las presentes
bases.

15.20.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito técnico solicitado en el punto 4.6 de las
presentes bases.

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

15.21.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito econdmico solicitado en el punto 5 de las
presentes bases

15.22.- Por no anexar los dispositivos USB o medios
electrénicos que contengan las propuestas técnicas o
los mismos no contengan la informacion
correspondiente o en blanco.

| 16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

16.1.- El criterio de adjudicacién sera a favor de aquel
licitante que cumpla con los requisitos legales,
técnicos, econdémicos y oferte el precio méas bajo por
partida.

16.2.- Si resultare que 2 o mas propuestas satisfacen
la totalidad de los requerimientos de la convocante, y
exista un empate en el precio, se adjudicaré el servicio
a aquel licitante que siendo persona fisica o juridica,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio
del Estado de Puebla; entendido como tal, el que se
haya manifestado ante el registro federal de
contribuyentes para los efectos fiscales.

16.3.- Si una vez verificado lo establecido en el punto
anterior, apareciere que mas de un proveedor tiene la
personalidad de poblano, la partida o partidas se
dividiran entre los participantes empatados y en caso
de que no sea susceptible de ser dividido, se
establecera el procedimiento de puja a la baja, en el
cual todos los Licitantes en empate, podran en ese
mismo acto reevaluar sus propuestas y otorgar un
nuevo precio mismo que por ningdn motivo debera
ser superior al originalmente presentado, de
conformidad con el articulo 89 de la ley en la materia.

16.4.- La convocante podra modificar las cantidades
adjudicadas, pudiendo aumentar o reducir estas, ya
sea por necesidades 0 por restricciones
presupuestales Y A PETICION DE LA Contratante.

17.- DECLARACION DE LICITACION Y/O PARTIDA
DESIERTA O CANCELADA
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La presente licitacibn podra declararse desierta y/o
cancelada en los siguientes casos:

17.1.- Cuando las propuestas presentadas no relinan
los requisitos esenciales previstos en las bases de la
presente licitacién, con fundamento en el Articulo 92
fraccion | de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

17.2.- Si después de efectuada la evaluacion, no fuese
posible adjudicar el contrato objeto de la presente
licitacion con ningln participante porque sus precios
rebasen el presupuesto autorizado, de conformidad
con el Articulo 92 fraccion Il de la Ley.

17.3.- Cuando no adquieran las bases de esta
licitacion por lo menos tres licitantes o habiéndose
inscrito no se presente ninguna propuesta, de acuerdo
con el Articulo 92 fraccion Il de la Ley.

17.4.- Si después de realizarse la evaluacion, no fuera
posible adjudicar el contrato a ninguno de los licitantes
por asi convenir a los intereses de la convocante y/o
contratante, de conformidad con el articulo 92 fraccion
IV de la Ley.

17.5.- Por caso fortuito o fuerza mayor, o bien existan
circunstancias que provoquen la extincion de la
necesidad de esta licitacion de conformidad con el
Articulo 91 de la Ley.

de la

17.6.- Por restricciones

solicitante.

presupuestales

18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

18.1.- De conformidad con el Articulo 126 fraccion 1l
de la Ley, el proveedor ganador, garantizara el
cumplimiento del contrato, asi como la indemnizacion
por vicios ocultos, mediante cheque certificado, de
caja, fianza o hipoteca otorgada a favor de la
Secretaria de Finanzas y Administracion del
Gobierno del Estado de Puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
adjudicado con IVA.

Garantia que debera cubrir el cumplimiento oportuno
en la entrega de los bienes, calidad y vicios ocultos, la

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

cual debera presentarse a la firma del contrato citado.
En caso de ser fianza debera presentarse conforme al
ANEXO E.

18.2.- No se aceptaran garantias de cumplimiento de
contrato diferente a cheque certificado, de caja, fianza
o hipoteca, con independencia del texto del contrato y
del importe adjudicado.

18.3.- Cabe destacar que en caso de que alguin
proveedor adjudicado no presente la garantia de
cumplimiento, se estara a lo previsto en el articulo 105
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

| 19.- CONTRATOS.

19.1.- El proveedor adjudicado, deberd presentarse a
firmar y recibir el contrato derivado de la presente
licitacién dentro de los 5 DIAS HABILES siguientes a
la notificacién del fallo respectivo, en las instalaciones
de la contratante, con los documentos sefialados
(original y dos copias) y a través de los representantes
acreditados:

a) Garantia de Cumplimiento del contrato y contra
vicios ocultos.

b) Cédula de identificacion fiscal o R.F.C.

c) Acta constitutiva de la persona juridica o acta de
nacimiento en caso de ser persona fisica. Para el caso
de que la empresa haya tenido modificaciones a su
acta constitutiva, debera presentar las dltimas
modificaciones correspondientes.

d) Poder notarial del representante o apoderado legal
de la empresa.

e) Identificacion Oficial vigente con fotografia del
apoderado o representante legal.

f) Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor
a tres meses.

g) Constancia de no Inhabilitado expedida por la
Secretaria de la Contraloria.

h) Constancia de Alta al Padron de Proveedores del
Estado de Puebla o Carta Compromiso de inscripcion
al mismo.

i) Constancia de no adeudo relativa al cumplimiento
formal de obligaciones y la inexistencia de créditos
fiscales expedida por la Secretaria de Finanzas y
Administracién vigente.
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De acuerdo a lo dispuesto por la Ley de Ingresos del
Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2019, los
licitantes adjudicados que pretendan formalizar algin
Contrato, como proveedores y prestadores de servicios
del Gobierno del Estado deberan obtener de la
Secretaria de Finanzas y Administracion, la constancia
de no adeudo relativa al cumplimiento formal de
obligaciones y la inexistencia de créditos fiscales.

La documentacién original sera devuelta
inmediatamente después de que se haya cotejado, a
excepcion de la garantia de cumplimiento.

19.2.- En caso de no presentarse a la formalizacién del
contrato 0 no entregar la garantia de cumplimiento
dentro del tiempo y lugar estipulado en el punto
anterior, se hara efectiva la garantia de seriedad de
propuesta.

En su caso, aquellos documentos que, con motivo
de esta licitacion, se hubieren comprometido a
entregar.

19.3.- En caso de no presentarse a la formalizacién de
los contratos, o0 no presentar alguno de los
documentos mencionados en el punto 19.1 dentro del
tiempo y lugar estipulado en el punto anterior, no se
podra proceder a la formalizacién del contrato y se
hara efectiva la garantia de seriedad de propuesta y la
contratacion pasara al segundo lugar.

En términos de lo previsto en el articulo 25 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puiblico, Estatal y Municipal, al momento de
resultar adjudicado con un contrato, debera realizar los
tramites administrativos y legales con la finalidad de
obtener su registro en el padrén de proveedores.

19.4.- El licitante, en caso de resultar adjudicado,
debera acreditar a la contratante el cumplimiento de
las obligaciones en materia de Seguridad Social de
forma mensual, durante la vigencia del contrato.

20.- MODIFICACION DE LOS CONTRATOS

20.1.- La contratante bajo su responsabilidad y por
razones fundadas podra modificar el contrato dentro de
los seis meses posteriores a su firma, siempre que el

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

monto total de las modificaciones no rebase, en
conjunto, o separadamente el 20% (veinte por ciento
en tiempo y monto) de los conceptos y volimenes
establecidos originalmente en los mismos. Estos se
formalizaran por escrito, de conformidad con el Articulo
112 de la Ley.

| 21.- RESCISION DEL CONTRATO.

La contratante podra rescindir administrativamente el
contrato cuando el proveedor no cumpla con las
obligaciones derivadas del mismo, tales como:

21.1.- Si no cumple con la entrega de los bienes en el
tiempo y forma convenidos.

21.2.- Por el incumplimiento de las demas obligaciones
del contrato celebrado.

21.3.- Cuando las diversas disposiciones
aplicables al respecto asi lo sefialen.

legales

21.4.- Por casos fortuitos o de fuerza mayor.

Cuando se rescinda el contrato, la contratante debera
informar a la convocante a efecto de que ésta verifique
conforme al criterio de adjudicacion, si existe otra
proposicién que resulte aceptable, en cuyo caso, el
contrato se celebrara con el licitante que ocupara el
segundo lugar en precios mas bajos y cuya oferta
técnica haya sido aceptada.

21.5.- Para rescindir administrativamente el contrato
por causas imputables al proveedor se hara de la
siguiente manera:

a) Podré iniciarse al dia siguiente a aquel en que se
tenga conocimiento del incumplimiento.

b) Se comunicara por escrito al presunto infractor los
hechos constitutivos de la infraccién, para que dentro
del término, que para tal efecto se sefiale y que no
podra ser menor a 3 dias habiles, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte las pruebas que estime
pertinentes.

¢) Transcurrido el término a que se refiere el punto
anterior, se resolvera considerando los argumentos y
pruebas que se hubiesen hecho valer; y

d) La resolucién sera debidamente fundada y motivada
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y se notificard personalmente por correo certificado
con acuse de recibo al infractor, dentro de un término
de 15 DIAS HABILES.

22.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

22.1.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- El
servicio se llevara a cabo en los municipios donde se
encuentran instalados los equipos objeto del
mantenimiento, indicados en los anexos 2 y 3, cuya
ubicacion especifica, sera dada a conocer el dia de la
formalizacién del contrato.

22.2.- El inicio del servicio debera ser notificado a la
convocante mediante el formato identificado como
“ANEXO H” parte 1 al correo electronico
diana.ramirez@puebla.gob.mx y a la contratante
parte 2 a los correos electrénicos
marco.fosado@puebla.gob.mx e
incendiospuebla@yahoo.com.mx, con una
anticipacién minima de 24 hrs, de conformidad con lo
dispuesto por el Articulo 107 fraccién IV de la Ley.

Teléfonos para notificacion:
(222) 273 68 00 Ext. 3600
(222) 291 46 81

22.3.- La supervision del servicio se hace consistir en
una facultad de la convocante, la cual puede 0 no
ejercer, de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 133
de la Ley, sin que lo dispuesto por la fraccion Xl del
Articulo 45 de la misma Ley se contraponga a aquella
disposicion.

23.- SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES

Las sanciones que la contratante aplicara seran las
estipuladas en la Ley de  Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal.

Se haran efectivas las garantias respectivas a la
seriedad de las propuestas en los siguientes casos:

23.1.- Cuando los licitantes no sostengan sus
propuestas o se retiren de la licitacion, después del
acto de apertura de propuestas técnicas.

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

23.2.- Cuando el licitante adjudicado no confirme su
aceptacion para que se le adjudique el contrato dentro
de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha en
que se hubiere comunicado el fallo.

23.3.- Cuando el licitante adjudicado no entregue la
garantia de cumplimiento, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la firma del contrato.

23.4.- Se haré efectiva la garantia de cumplimiento,
cuando exista incumplimiento en el servicio, por no
iniciar el servicio motivo de esta licitacién en los plazos
y especificaciones establecidos en las Bases, o por dar
servicios de calidad inferior a la pactada.

23.5.- Las penas convencionales que se aplicaran por
retraso en la fecha de inicio o prestacion de servicio,
seran las siguientes:

a) El 2% por el monto correspondiente a los
servicios no iniciados o prestados del contrato
(sin incluir 1.LV.A)) y por cada dia natural de
retraso, a partir del dia siguiente, posterior a la
fecha pactada para la prestacién del servicio;
que serd deducido a través de cheque
certificado o de caja. Dicho documento que
debera estar a nombre de: SECRETARIA DE
FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA y

deberd ser presentado previamente a la
entrega de la facturaciéon. La Contratante
podra rescindir el contrato, total o

parcialmente, segin sea el caso, haciendo
efectiva la péliza de garantia y podra adjudicar
el contrato al segundo lugar. En caso de que la
Contratante autorice una prorroga, por causas
imputables al licitante, durante la misma, se
aplicard la sancién establecida en este punto
por cada dia de prérroga.

b) Aplicacién de las sanciones estipuladas en la
ley.

| 24.- PAGO

24.1.- El proveedor deberd ingresar sus facturas con la
Contratante cubriendo los requisitos legales y
administrativos  vigentes, ya que sera la
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responsabilidad del proveedor, los problemas que para
su cobro representen. Las facturas deberan ser
expedidas de acuerdo a lo siguiente:

NOMBRE GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
R.F.C. GEP 850101 1S6
- 11 ORIENTE, No. 2224, COL. AZCARATE,
DIRECCION C. P. 72501, PUEBLA, PUE.

24.2.- La contratante no cubrira factura que no esté
validada en su totalidad, ademas no liberara el pago de
las facturas correspondientes si éstas no cuentan con
toda la documentacién que ampare la total realizacion
del servicio.

24.3.- El pago se realizard en 4 exhibiciones de
conformidad al calendario de mantenimientos indicado
en el Anexo 3, el primer pago por el 55%, el segundo,
tercero y cuarto por el 15% cada uno del total del
importe contratado, a contra entrega de los
Entregables a entera satisfaccion de la Direccion de
Desarrollo Forestal de la Contratante.

Dichos pagos se realizaran, dentro de los 30 dias
naturales posteriores a la presentacion de las
facturas, debidamente requisitadas.

24.4.- No se otorgaran anticipos al licitante adjudicado
en esta licitacion.

24.5.- Se hace del conocimiento del Licitante que la
Contratante serd la responsable de llevar a cabo la
retencion a que se refiere el Articulo 32 fraccién V la
Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio
Fiscal 2019, correspondiente al pago de derechos
equivalente al 5 al millar sobre el importe de su factura
antes de IVA, el cual se deberd considerar en la
presentacion de su factura

24.6.- Solo sera cubierto por la Contratante el IVA,
cualquier otro impuesto o derecho debera ser cubierto
por parte del Proveedor.

25.- ASPECTOS VARIOS.

25.1.- Una vez que los licitantes hayan ingresado al
recinto establecido, durante cualquier etapa, no podran
utilizar aparatos de intercomunicacién de ningun tipo,

DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

(teléfonos celulares, radios, computadoras portatiles,
etc.).

25.2.- Una vez iniciado el evento de presentacion de
documentacion legal y apertura de propuestas
técnicas, no podra ingresar licitante alguno o introducir
al recinto documento alguno.

25.3.- Los lugares, fechas y horarios de los distintos
eventos que conforman la licitacion podran ser
suspendidos, cambiados o diferidos de conformidad
con las necesidades de la convocante con el fin de
proveer al 6ptimo desarrollo de la Licitacion, siempre
apegéandose a lo dispuesto para tal efecto en la Ley,
por lo anterior sera de la més estricta responsabilidad
del licitante por medio de si o de quien lo represente, el
presentarse en todos y cada uno de los eventos tanto
en las fechas indicadas en las presentes bases, asi
como en las que al efecto sean sefialadas como
sustitucion a éstas, lo cual invariablemente le sera
sefialado en los eventos de junta de aclaraciones o de
aperturas. Lo anterior sin que bajo ninguna
circunstancia tenga la convocante obligacion alguna de
notificar personalmente al licitante acerca del estado,
resultado, fechas, horas o lugares de cualquier evento
de la presente licitacién pues en estas bases le han
sido informadas tales circunstancias o lo seran en las
actas que al efecto se levanten.

! 26.- CONTROVERSIAS.

26.1.- Las controversias que se susciten con motivo de
la interpretacion o ejecucion derivadas de estas bases,
se resolveran con apego a lo previsto en la Ley.

ATENTAMENTE
CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE
ZARAGOZA A JUEVES 30 DE MAYO DE 2019

ALBERTO MEDINA ZAMUDIO
DIRECTOR DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS

AMZ/FSB/RCA/ICALC
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|| ANEXO A ||

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE
LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y
CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

Por medio de la presente, en mi caracter de representante legal de (PERSONA FiSICA O JURIDICA) declaro bajo
protesta de decir verdad que:

A) PERSONA FISICA

e Que no me encuentro en ninguno de los supuestos del articulo 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico Estatal y Municipal. (El cual se transcribe para su
conocimiento en la dltima hoja de la presente licitacion).

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presento procedimiento GESFAL-082-355/2019.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa. (Si es persona fisica, es por su propio derecho),
o]

B) PERSONA JURIDICA

e Cuento con facultades suficientes para suscribir a nombre de mi representada la propuesta correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi representacion no me ha sido revocado ni limitado en forma alguna.

e Que mi representada no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal. (El cual se transcribe para
su conocimiento en la dltima hoja de la presente licitacion).

e Que conoce en su integridad y manifiesta su conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presente procedimiento GESFAL-082-355/2019.

e Que sujeto la informacion proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econdmica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa.

ATENTAMENTE
LUGAR Y FECHA

NOMBRE, PUESTO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO DE LA EMPRESA
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CARATULA DEL ANEXO B

RESUMEN DE LA PROPUESTA TECNICA

FECHA:

NOMBRE DEL LICITANTE

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRIGIDA A: DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES

DE OBRA PUBLICA

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-082-355/2019

MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y
MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE
RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL
SISTEMA DE MONITOREO DEL CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL
FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y
CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL

CONTRATACION DEL SERVICIO DE:

No. de | Unidad de

Partida medida Cantidad Descripcion General

Se requiere la contratacion del Servicio de Mantenimiento Integral Preventivo y Solucién de
todas las fallas para la Red de Radiocomunicacién Encriptada, la cual mantiene las
1 SERVICIO 1 Radiocomunicaciones y Localizacion Via Satelital de las brigadas que combaten los incendios
forestales, las cuales se encuentran ubicadas en 11 municipios del Estado de Puebla, con un
total de 1 2 diferentes puntos de atencién, de acuerdo a lo indicado en el Anexo 2.

Se requiere la contratacion del servicio de mantenimiento integral preventivo y solucion de
todas las fallas del servicio integral a sistemas FireWatch y sistema telematico de monitoreo y
deteccidon de incendios forestales (incluye equipos, software, sistemas operativos y
aplicativos), los cuales se encuentran en 24 municipios del estado de Puebla, con un total de
28 diferentes punt os de atencién los cuales se especifican en el Anexo 3, incluye soporte
24x7, consultoria técnica y capacitaciéon de manejo de software del despacho de flotillas.

2 SERVICIO 1

NOTA: EN EL PRESENTE FORMATO SOLO DEBERAN INCLUIRSE LAS PARTIDAS QUE COTICE EL
LICITANTE.

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA
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AR PU:BL x GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
N DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

|| ANEXO B |
PROPUESTA TECNICA

Formato para la presentacion de la Propuesta Técnica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar en
cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE
LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y
CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

NOMBRE DEL LICITANTE:
PARTIDA | CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA

1 1 SERVICIO
DESCRIPCION TECNICA DETALLADA DEL SERVICIO:

PERIODO DE PRESTACION DEL

SERVICIO PERIODO DE GARANTIA

(DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXO1)

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
NOTAS:
1.- El licitante deberd respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada, en caso de no hacerlo,
sera causa de descalificacion. Este formato se presentara en WORD.
2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta técnica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.
3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion
4.- Firmada y sellada en todas y cada una de sus hojas, indicando hombre y puesto de la persona autorizada.
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SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE
RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

|| ANEXO B1 |
CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE
LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y
CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

o
&
o

Yoppzip

CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015

SECRETARIA DE
FINANZAS Y

INDICACIONES: Todos los campos del presente anexo se deberan llenar sin excepcién alguna. En caso de
que no exista la informacion de alguno de los campos se debera asentar “NO APLICA”.

Se podran utilizar los espacios que requiera en cada uno de los campos del presente anexo.

(Nombre completo) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debidamente verificados asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el
presente procedimiento de adjudicacién, a nombre y representacion de: (persona juridica); y que la documentacion
gue se entrega con la propuesta es veridica, legitima y fidedigna.

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DE LA EMPRESA
RFC CON HOMOCLAVE

NUMERO:
C.P.

CALLE:
COLONIA:

DOMICILIO FISCAL

DELEGACION O MUNICIPIO:

ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

FECHA DE FUNDACION:

ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA

NUMERO : | FECHA:

NOTARIO PUBLICO ANTE NOMBRE:
EL CUAL SE DIO FE EL NUMERO:
ACTA CONSTITUTIVA LUGAR:
. APELLIDO PATERNO: APELLIDO PATERNO:
RELACION DE APELLIDO MATERNO: APELLIDO MATERNO:
ACCIONISTAS . .
FUNDADORES NOMBRES: NOMBRES:
RFC: RFC:

OBJETO SOCIAL

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA |

APELLIDO PATERNO:

APELLIDO PATERNO:

RELACION DE APELLIDO MATERNO: APELLIDO MATERNO:
ACCIONISTAS , ,
AGTUALES NOMBRES: NOMBRES:
RFC: RFC:
DATOS DE INSCRIPCION | FOLIO:
_ EN EL REGISTRO NUMERO: FECHA:
PUBLICO DE COMERCIO :
APELLIDO PATERNO:
APELLIDO MATERNO:
REPRESENTANTE LEGAL | | quenee.
RFC:
DOMICILIO FISCAL DEL | CALLE: NUMERO:
REPRESENTANTE LEGAL | COLONIA: C.P.
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\ternati,

9001:2015
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

i SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
FINANZASY | DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
#ll ADMINISTRACION PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL )
! PUEBLA GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
ot DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE
e RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL

CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

DELEGACION O MUNICIPIO: ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS
CORREO ELECTRONICO
DATOS DEL DOCUMENTO | NUMERO DE ESCRITURA PUBLICA:

MEDIANTE EL CUAL FECHA:

ACREDITA SU NOMBRE DEL NOTARIO:
PERSONALIDAD Y NUMERO DEL NOTARIO:
FACULTADES DOMICILIO DE LA NOTARIA:

2. ANTECEDENTES DE LA EMPRESA: ’ ’
(COMO SE FUNDO, CON QUE OBJETO Y CUAL HA SIDO SU EVOLUCION, HASTA LA PRESENTE FECHA).

3. PRINCIPALES SERVICIOS O PRODUCTOS QUE MANEJE, INDICANDO SUS PRINCIPALES MARCAS, (ESTOS DEBEN SER
PRODUCTOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION).

4. INDICAR LA EXPERIENCIA QUE SE TIENE EN LA PREST@CION DE SERVICIOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL
PROCEDIMIENTO (ESTA DEBE SER POR LO MENOS DE 1 ANO DE ANTIGUEDAD).

5. RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES (MINIMO 3)

DEBERAN SER DEL MISMO GIRO O SIMILAR AL SOLICITADO EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION/CONTRATACION).
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
1 COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
2 COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
3 COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015

i SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
FINANZASY DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
; ADMINISTRACION PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
> PUEBLA

DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE
RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

ANEXO C

PROPUESTA ECONOMICA
Formato para la presentacion de la Propuesta econdmica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar
en cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE
LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y

CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE
NOMBRE DEL LICITANTE:
PARTIDA CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA PRECIO UNITARIO IMPORTE
1 1 SERVICIO
2 (etc.)
SUBTOTAL
IMPORTE TOTAL CON LETRA: IVA (16%)
TOTAL

“Los precios seran firmes hasta la total prestacion del servicio, dichos precios ya incluyen todo lo requerido
para la prestacion del servicio.”

Vigencia de la cotizacién: 60 dias naturales.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
NOTAS:
1.- El licitante debera respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada, en caso de no hacerlo,
serd causa de descalificacion. Este formato se presentard en EXCEL.
2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta econdmica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.
3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion
4.- Firmada y sellada en todas y cada una de sus hojas, indicando nombre y puesto de la persona autorizada.
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&I ADMINISTRACION PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
=l PUEBLA GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
i DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

|| ANEXO D |

GARANTIA (FIANZA) DE SERIEDAD DE PROPUESTA ECONOMICA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Ante o a favor de la: SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
PUEBLA

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, la seriedad de la propuesta presentada en la licitacion
plblica nacional GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28
CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE
RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL CENTRO
ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y CONTROL
DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por un importe total de $ (niUmero)
(letra M.N.) sin incluir IVA.

Esta fianza permanecerd vigente aun cuando se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte
resolucién firme por autoridad competente.

El sostenimiento de la oferta es por un periodo minimo de 60 (sesenta) dias naturales contados a partir del acto de
apertura de ofertas.

En los casos de hacerse exigible la fianza, esta compafiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de
$ (nimero) ( letra M.N.) que corresponde al 10% del monto total de la propuesta econdmica sin
incluir IVA. Como garantia de sostenimiento de oferta, para lo cual, (compafiia afianzadora) acepta someterse
expresamente al procedimiento de ejecucion (con exclusion de cualquier otro) establecido en los articulos 178, 279,
282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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FINANZASY DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
Fad ¢ ADMINISTRACION PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL )
AR PU:BL x GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
N DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

|| ANEXO E |

FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Ante o a favor de: LA SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
PUEBLA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato (CONTRATO DEPENDENCIA) relativo a CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE
LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y
CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, dentro del expediente No.
GESFAL-082-355/2019, por el monto total adjudicado con IVA de $ (nGmero) (letra M.N.)

Esta fianza permanecera vigente en cuanto al cumplimiento del contrato, desde la fecha de su expedicion hasta la
total terminacion de las obligaciones derivadas del mismo, ain cuando se otorguen prorrogas o esperas y para los
casos en que se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte resolucién firme por autoridad
competente.

Asimismo, esta fianza se otorga para garantizar el pago de la indemnizacién en los casos de vicios o defectos
ocultos de los bienes o servicios contratados, quedando vigente un afio posterior a la entrega o prestacion de los
mismos.

En los casos de hacerse exigible la fianza esta compafiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de
$ (numero) ( letra M.N.) que corresponde al 10 % del monto total del contrato con IVA. Como
garantia de su cumplimiento asi como contra vicios o defectos ocultos, para lo cual, (compafiia afianzadora) acepta
someterse expresamente al procedimiento de ejecuciéon (con exclusiébn de cualquier otro) establecido en los
articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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FIL ADMINISTRACION PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL )
! PUEBLA GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
2 DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
DE MEDIO AMBIENTE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

|| ANEXO F |

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE
LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y
CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

NOMBRE DEL LICITANTE

REFERENCIA

1 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

2 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

3 PREGUNTA

RESPUESTA

LUGAR Y FECHA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

INSTRUCCIONES DE LLENADO:

REFERENCIA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA MENCIONAR A QUE PUNTO, PARTIDA O
ANEXOS DE LAS BASES SE REFIERE.

EN EL CASO DE QUE SEA UN COMENTARIO GENERAL, DEJAR EL APARTADO DE REFERENCIA EN
BLANCO.

APARTADO DE PREGUNTA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA HACER SU PREGUNTA U
OBSERVACION.

IMPORTANTE: SE LE SOLICITA AL LICITANTE NO MODIFICAR EL PRESENTE FORMATO Y SOLO ASENTAR
LOS DATOS REQUERIDOS. EN EL CASO DE QUE REQUIERA MAS FILAS SOLO INSERTAR LAS MISMAS,
ADEMAS SE DEBERA PRESENTAR EN FORMATO WORD.
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! PUEBLA GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
2 DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
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|| ANEXO G ||

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE
LA RED DE RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
CENTRO ESTATAL DE MANEJO DEL FUEGO, DERIVADO DEL PROGRAMA DE PREVENCION, COMBATE Y
CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Fecha:

Por medio de la presente declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados a continuacién son los
correspondientes a mi representada

NOMBRE O RAZON SOCIAL
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NACIONALIDAD
(CALLE , NUMERO , COLONIA ,
DOMICILIO FISCAL DELEGACION O MUNICIPIO , C.P. ,
ENTIDAD FEDERATIVA )
TELEFONOS Y FAX
CORREO ELECTRONICO
DATOS DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE
CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA (NUMERO__ YFECHA___)
DATOS DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL | (NOMBRE NUMERO Y
SE DIO FE DE LA MISMA LUGAR )
(NUMERO , TOMO , FOLIOS ,
DATOS REGISTRALES FECHA — ) — —
DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL
REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA
NOMBRE DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRMA LA
PROPUESTA TECNICA/ ECONOMICA:
DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL .
ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES: | (NUMERO_____ YFECHA )
DATOS DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL | (NOMBRE NUMERO Y
SE OTORGO: LUGAR )

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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= PUEBLA GESFAL-082-355/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A 28 CAMARAS
. DE DETECCION Y MANTENIMIENTO A 12 REPETIDORES DIGITALES DE LA RED DE

RADIOCOMUNICACION, LOS CUALES FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE MONITOREO DEL
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COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES EJERCICIO 2019 PARA LA SECRETARIA
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|| ANEXO H |

FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE
SERVICIO

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS

Se hace del conocimiento de los licitantes adjudicados, que es necesario comunicar a la Direccion de Adquisiciones
de Bienes y Servicios, el inicio del servicio con una anticipacion de al menos 24 horas, al siguiente correo
electronico diana.ramirez@puebla.gob.mx mediante el presente documento denominado “FORMATO DE
NOTIFICACION DE INICIO DE SERVICIO” debiendo asentar lugar, dia y hora.

Parte 1 (Expediente Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios)

Procedimiento: GESFAL-082-355/2019
DATOS DE LA ENTREGA:

Proveedor:

Dependencia/Entidad:

Cantidad:

Descripcién genérica del servicio:
1.-

2.-
3.-

Fecha: Hora:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO
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FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE
SERVICIO

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS

Se hace del conocimiento de los licitantes adjudicados, que es necesario comunicar a la CONTRATANTE, el inicio
del servicio con una anticipacion de al menos 24 horas, a los siguientes correos electrénicos
marco.fosado@puebla.gob.mx e incendiospuebla@yahoo.com.mx mediante el presente documento
denominado “FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE SERVICIO” debiendo asentar lugar, dia y hora.

Parte 2 (Expediente Dependencia/Entidad)

Procedimiento: GESFAL-082-355/2019
DATOS DE LA ENTREGA:

Proveedor:

Dependencia/Entidad:

Cantidad:

Descripcién genérica del servicio:
1.-

2.-
3.-

Fecha: Hora:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO
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|| ANEXO 1 |

Part | Cantidad U Medida | Descripcion
1 1 SERVICIO | DESCRIPCION DE LA PARTIDA: )
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE RADIOCOMUNICACION.

|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Se requiere la contratacion del Servicio de Mantenimiento Integral Preventivo y Solucién de todas las fallas para la Red
de Radiocomunicacion Encriptada, la cual mantiene las Radiocomunicaciones y Localizacion Via Satelital de las
brigadas que combaten los incendios forestales, las cuales se encuentran ubicadas en 11 municipios del Estado de
Puebla, con un total de 1 2 diferentes puntos de atencion, de acuerdo a lo indicado en el Anexo 2.

El proveedor podra realizar una visita previa, en las fechas que determine la contratante, a los sitios donde se llevara a
cabo el servicio, y de esta manera, conocera los pormenores y detalles.

Para cada reparacion, el proveedor debera entregar Reporte Técnico-Fotografico impreso en hoja membretada dentro
de los primeros 5 dias habiles posteriores a la conclusion de la reparacion, en la que describa la instalacion,
configuracion, puesta a punto y pruebas de satisfaccion de cada uno de los equipos y servicios asociados.

Il. PERIODO DEL SERVICIO

El proveedor debera realizar el Servicio de Mantenimiento Preventivo y Solucién de todas las Fallas en el periodo
comprendido del dia habil siguiente a la formalizacion del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2019; conforme al
calendario indicado en el Anexo 4, en coordinacién con el &rea usuaria, incluyendo mano de obra y todas las
refacciones necesarias, asi como los insumo s necesarios para mantener el equipamiento en condiciones dptimas
durante la vigencia del contrato, sin costo adicional para la contratante.

1. LUGAR DE SERVICIO

El proveedor debera realizar el servicio de mantenimiento integral preventivo y solucion de todas las fallas para la red
de radiocomunicacion encriptada, la cual mantiene las radiocomunicaciones y localizacién via satelital de las brigadas
que combaten los incendios forestales, las cuales se encuentran en 11 municipios del Estado de Puebla, con un total
de 12 diferentes puntos de atencidn, de acuerdo a lo indicado en el Anexo 2.

En caso de que fuera necesario que alguno de los equipos o parte de este, tuviera que salir de las instalaciones donde
se ubica, para el respectivo mantenimiento, el proveedor debera solicitar la autorizacion de la Direccion de Desarrollo
Forestal de la contratante, asi como informar el periodo en que el equipo permanecera fuera de dichas instalaciones.

IV. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Previo al inicio del servicio de mantenimiento preventivo y solucién de todas las fallas, el proveedor debera evaluar
técnica mente los equipos instalados en cada uno de los 11 municipios del estado de Puebla, con un total de 12
diferentes puntos de atencion, para la realizacion de un diagndstico que permita determinar el estatus de operatividad
en el que se encuentran los accesorio s 0 equipos menores asi como el estado actual los equipos que se encuentran
operando en coordinacion con la Direccién de Desarrollo de la contratante como area usuaria; a efecto de proceder con
el mantenimiento y asi garantizar el continuo monitoreo de cada una de las casetas. El servicio de mantenimiento
preventivo y solucidn de todas las fallas aplicara para todos y cada uno de los equipos que integren la red de
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radiocomunicacién encriptada, ademas de que los accesorios 0 equipos menores deberan ser nuevos, para garantizar
alta productividad y deberan ser de la misma marca que los actuales, durante la vigencia del contrato.

El mantenimiento preventivo, para todos los casos, incluye la verificacién operativa de los mismos, asi como limpieza,
verificacion del estado de las instalaciones, conexiones, voltajes, niveles, software, hardware, cableados, temperatura,
sistemas informaticos, asi como el correcto desempefio de los parametros de medicién.

Para los mantenimientos preventivos, solucion de todas las fallas se deberd garantizar el 6ptimo desempefio de los
equipos, considerando, en caso de ser necesario, la instalacion de accesorios y equipos menores, corrigiendo las fallas
no detectadas en el mantenimiento preventivo, 0 en su caso, las que existan en los equipos al momento de la revisién.

DESCRIPCION ESPECIFICA DEL MANTENIMIENTO

1) Mantenimiento, preventivo y/o solucién de fallas de los 12 sitios de repeticion en el sistema de Microonda,
incluyendo lo siguiente:

a) Puntos de acceso y clientes o Médulo Suscriptor (AP y SM)
b) Antenas tipo parabola PtP

c) Miembros soporte antenas PtP

d) Protectores atmosféricos para AP y SM

e) Lineas de datos FTP y conectores. f) Switch de datos

g) Rack contenedor de equipo de Telecomunicaciones

2) Mantenimiento preventivo y/o solucién de fallas al sistema central de administracion de flotilla, asi como de
localizacion satelital GPS, incluyendo lo siguiente:

a) Actualizacion de firmware al sistema de repeticion en su Gltima version b) Puntos de acceso y clientes AP y SM
c) Antenas tipo parabola PtP

d) Miembros soporte para antenas PtP

e) Protectores atmosféricos para AP y SM

f) Switch de datos

g) Rack contenedor de equipo de telecomunicaciones

h) Sistema de interfaz Radio- Servidor y visualizacion de unidades GPS

3) Actualizacion a la Ultima version de software de localizacidn satelital que actualmente opera en la contratante:

a) Actualizacion y programacion del software de grabacion de audio, al sistema de localizacion que actualmente se
utiliza en la dependencia ademés debera cumplir con las siguientes especificaciones técnicas:

+ Debe ser capaz de grabar conversaciones en radios que utilicen sefializacion con protocolo existente.

« El sistema debe ser capaz de filtrar conversaciones entre un rango de fechas o por unidades.

* Los archivos donde se guarden las conversaciones deben poder exportarse de manera facil a dispositivos de
almacenamientos como memorias USB, discos duros, etc.

+ Deberé tener la opcion de cargar fotografias para identificar de manera sencilla la persona que esta hablando en ese
momento.

4) A realizar el Mantenimiento preventivo y/o solucion de fallas de los 12 sitios de repeticién en el sistema de VHF.
a) Etapa de RX, Sistema TX

b) Actualizacién de firmware de la dltima version

c) Etapa de amplificacion

d) Etapa de Filtraje

e) Sistema de alimentacion y respaldo de energia

f) Etapa Guia Onda,
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g) Dispositivos protectores atmosféricos, conectores y elemento radiante.

h) Torres arriostradas

i) Sistemas de energia renovable (solar y edlica) incluyendo controladores de carga y descarga asi como baterias y
lineas conductoras de energia.

V. PERSONAL
El proveedor debera prestar el servicio, con al menos el siguiente personal:

a) Un lider de proyecto, pudiendo ser Ingeniero en Electronica o Comunicaciones o a fin, quien sera el contacto directo
con la contratante y seré el responsable de verificar que se ejecute el servicio solicitado y de conformidad a las
necesidades de la contratante, con experiencia minima de un afio.

b) Dos Técnicos Especialistas para el Mantenimiento a Red de Radiocomunicacién, pudiendo ser Ingenieros en
Electronica o Comunicaciones o a fines, quienes asignaran los nimeros de reporte, realizaran los mantenimientos y
actividades de soportes técnico en materia de radiocomunicacion digital encriptada, softwares, despacho de flotillas y
posicionamiento global, con experiencia minima de un afio.

VI. ENTREGABLES

El proveedor debera presentar a la contratante, diversos Entregables con la finalidad de medir el cumplimiento del
servicio, asimismo serviran como documentacion soporte para el pago de los mismos, siendo los siguientes:

1. Reportes de Mantenimiento Preventivo

El proveedor dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores a la conclusidn del mantenimiento preventivo conforme
al anexo 4, debera presentar en formato libre a la Direccion de Desarrollo Forestal de la contratante, en horario de
09:00 a 18:00 horas, el Reporte de Mantenimiento Preventivo el cual debera incluir Reporte Técnico-Fotografico, de
conformidad al calendario indicado en el Anexo 4, de forma electrénica en formato Word y PDF mediante USB, e
impresa debidamente firmado por la persona facultada por el proveedor.

El dia especifico para la ejecucion del mantenimiento preventivo, sera dado a conocer al proveedor con una semana de
anticipacion.

2. Reportes de Servicio

El proveedor a la conclusion del mantenimiento correctivo solicitado por la contratante, debera presentar en formato
libre a la Direccion de Desarrollo Forestal de la contratante, en horario de 09:00 a 18:00 horas, el Reporte de Servicio
el cual debera incluir Reporte Técnico-Fotogréafico, de forma electrénica en formato Word y PDF mediante USB, e
impreso debidamente firmado por la persona facultada por el proveedor.

3. Acta Entrega Recepcion del Servicio

El proveedor, dos dias habiles antes de la conclusién del servicio, debera presentar en formato libre a la Direccidn de
Desarrollo Sustentable de los Recursos Naturales de la contratante, en horario de 09:00 a 18:00 horas, el Acta Entrega
Recepcion del Servicio, en el cual se haré constar los mantenimientos preventivos y correctivos realizados durante la
vigencia del contrato a los equipos de la Red de Radiocomunicacion del Sistema de Monitoreo del Centro Estatal de
Manejo del Fuego, de forma electrénica en formato Word mediante USB, a fin de ser revisado por la contratante y en
caso de haber observaciones deberan ser solventados por el proveedor a mas tardar, al dia habil siguiente, a fin de
que el Ultimo dia habil del servicio sea firmada por el personal facultado por el proveedor y la contratante.
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VIl. CONDICIONES GENERALES

1. La contratante proporcionara a el proveedor el dia de la formalizacion del contrato, los datos del personal con el que
se coordinaran para la ejecucion del servicio.

2. La contratante proporcionara a el proveedor el dia de la formalizacion del contrato, la ubicacién especifica dentro de
los municipios indicados en el anexo 2, donde se encuentran instalados los equipos objeto del presente servicio.

3. El proveedor debera indicar a la contratante en la formalizacion del contrato, el nimero telefonico y el nombre del
técnico especialista quien sera el responsable de asignar un nimero de reporte para el seguimiento del mantenimiento.

4. El proveedor debera dar una respuesta en un lapso no mayor a 30 minutos después de que la contratante reporte
alguna falla del sistema.

5. El proveedor deberéa presentarse en cualquiera de los municipios indicados en el anexo 2 en un lapso no mayor a 24
horas después de tener reporte por parte de la contratante en menos de 48 horas después de haber recibido
notificacion de falla.

6. El proveedor debera proporcionar equipo similar para que el sistema quede operando al 100% en caso de que el
equipo no se pueda reparar en sitio y su reparacion exceda 24 horas, posteriormente reinstalar el equipo reparado.

7. El proveedor debera prestar soporte técnico en linea para los sistemas de administracion y despacho de flotilla asi
como p ara el Sistema de Posicionamiento Global Satelital las 24 hrs. durante la vigencia del contrato.

8. El proveedor debera contar con la infraestructura necesaria, conocimientos y personal solicitado para ejecutar el
servicio requerido por la contratante.

9. El proveedor para cualquiera de los mantenimientos preventivos y correctivos que realice, debera utilizar refacciones
originales de fabrica debidamente selladas sin que esto generé un costo adicional para la contratante.

10. El proveedor debera suministrar, instalar, configurar y poner a punto cada uno de los servicios y/o componentes
que se utilicen en la ejecucion de cualquiera de los mantenimientos preventivos y correctivos solicitados por la
contratante.

11. El proveedor debera realizar las actualizaciones, instalaciones y mantenimientos en sitio, en horas y dias que
defina la contratante.

12. El proveedor debera proporcionar herramientas, materiales, mano de obra en las cantidades necesarias para
entregar una solucion integral, sin que esto genere un costo adicional para la contratante.

13. El proveedor debera realizar respaldos de configuraciones pre-instalacion y post-instalacién de todos los equipos y
entregar de forma magnética a la contratante.

14. El proveedor debera brindar la garantia en refacciones y asistencia técnica que solicite la contratante, esto para
reconfiguraciones, cambios y/o modificaciones de administracion del software y hardware que sean utilizados durante
la vigencia del servicio.

15. El proveedor debera garantizar el funcionamiento dptimo durante la vigencia del contrato de cada uno de los
equipos que conforman la Red de Radiocomunicacion de la contratante.

16. El proveedor debera brindar el servicio de conformidad y a entera satisfaccion de la contratante.
2 1 SERVICIO | DESCRIPCION DE LA PARTIDA:
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE TELEMETRIA

|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Se requiere la contratacion del servicio de mantenimiento integral preventivo y solucion de todas las fallas del servicio
integral a sistemas FireWatch y sistema telematico de monitoreo y deteccion de incendios forestales (incluye equipos,
software, sistemas operativos y aplicativos), los cuales se encuentran en 24 municipios del estado de Puebla, con un
total de 28 diferentes punt os de atencion los cuales se especifican en el Anexo 3, incluye soporte 24x7, consultoria
técnica y capacitacion de manejo de software del despacho de flofillas.

Proceso de levantamiento de reporte

El proveedor proporcionara el numero telefonico y el nombre del técnico que sera el responsable de asignar un nimero
de reporte para el seguimiento, todas las fallas mayores y menores seran notificadas a través de la apertura de un caso
en el Centro de Soporte del proveedor via telefonica en un esquema de atencion 24x7.

Para cada reparacion, el proveedor debera entregar Reporte Técnico-Fotografico impreso en hoja membretada dentro
de los primeros 5 dias habiles posteriores a la conclusion de la reparacion, en la que describa la instalacion,
configuracion, puesta a punto y pruebas de satisfaccion de cada uno de los equipos y servicios asociados.

Il. PERIODO DEL SERVICIO

El proveedor debera realizar el servicio de mantenimiento preventivo y solucién de todas las fallas a partir del dia habil
siguiente a la formalizacion del contrato y hasta el 31 de diciembre de 2019, conforme al calendario indicado en el
Anexo 4, en coordinacion con el area usuaria, incluyendo mano de obra y todas las refacciones necesarias, asi como
los insumos necesarios para mantenerlos en condiciones dptimas durante la vigencia del contrato, sin costo adicional
para la contratante

1. LUGAR DEL SERVICIO

El proveedor debera realizar el servicio de mantenimiento integral preventivo y solucién de todas las fallas para el
sistema de telemetria para la deteccion de incendios forestales, los cuales se encuentran en 24 municipios del estado
de Puebla, con un total de 28 diferentes puntos de atencion, indicados en el Anexo 3.

En caso de que fuera necesario que alguno de los equipos o alguna parte de este, tuviera que salir de las instalaciones
en donde se ubica, para el respectivo mantenimiento, el proveedor debera solicitar la autorizacién a la Direccién de
Desarrollo Forestal de la contratante, asi como informar el periodo en que el equipo permanecera fuera de dichas
instalaciones.

IV. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Previo al inicio del servicio de mantenimiento preventivo y Solucién de todas las fallas, el proveedor podra realizar la
visita previa a los sitios en cada uno de las 24 municipios del estado de Puebla, con un total de 28 diferentes puntos de
atencion, en las fechas que determine la contratante, para la realizacién de un diagnostico que permita determinar el
estatus de operatividad en el que se encuentran los accesorios 0 equipos menores, asi como el estado actual de los
equipos que se encuentran operando en coordinacién con la Direccidn de Desarrollo Forestal de la contratante como
&rea usuaria; a efecto de proceder con la renovacion mencionada y asi garantizar el continuo monitoreo de cada una
de las casetas. El servicio de mantenimiento preventivo y solucion de todas las fallas aplicara para todos y cada uno de
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los equipos que integren la red de telemetria, ademas de que los accesorios 0 equipos menores deberan ser nuevos,
para garantizar alta productividad y deberan ser de la misma marca que los actuales, durante la vigencia del contrato.
DESCRIPCION ESPECIFICA DEL MANTENIMIENTO

a) El proveedor debera realizar cuatro mantenimientos preventivos en sitio, que incluyen:

* Limpieza general de elementos del sitio: Se debera realizar limpieza externa producida por elementos ambientales
tales como polvo, suciedad de aves, lodo, moho y los deméas elementos producidos por la exposicion del equipo a la
intemperie, asi como el retiro de toda la basura que genere el personal técnico de la empresa de mantenimiento.

* Revision y verificacion general del switch de comunicaciones del sitio.

+ Verificacion y correccion, en de ser caso necesario, de la programacion y conectividad de las antenas de
telecomunicaciones.

El proveedor debera entregar a la contratante un reporte con Checklist de operacion general del sitio para la Bitacora
de Mantenimiento, en formato libre, que se entregara junto con el Reporte de Servicio. b) Mantenimiento para solucién
de fallas.

El proveedor debera proporcionar el nimero telefonico y el nombre del técnico que sera el responsable de asignar un
numero de reporte para el seguimiento, todas las fallas mayores y menores seran notificadas a través de la apertura de
un caso en el centro de soporte del proveedor, via telefénica, en un esquema de atencion 24x7.

Se entiende por mantenimiento a la atencion y solucion de una falla. Se considera una falla mayor a cualquiera de los
siguientes casos:

+ Pérdida de la Sefal de Video en el Sitio.

+ Pérdida de Conectividad del Sitio Remoto con el Centro Estatal de Manejo del Fuego de Monitoreo de Incendios
Forestales.

+ Desconexion del Control de la Camara de monitoreo.

Se considera una falla menor a cualquier inestabilidad (intermitencia de sefial) en el sistema diferente a las
mencionadas como una falla mayor. El servicio debe cubrir la reinstalacion completa del equipo en caso de que se
presentara una falla de hardware no corregible. Las fallas mayores y menores serén notificadas a través de la apertura
de un caso en el Centro de Soporte del proveedor y deberan cumplir con los siguientes niveles de servicio:

Para una Falla MAYOR:

* Tiempo de respuesta: 2 horas.

+ El ingeniero debera acceder al equipo de forma remota o acudir a sitio y notificar las posibles causas y soluciones de
la falla.

* Tiempo de solucién: 4 horas.

+ El ingeniero debera resolver en sitio o de forma remota, la falla mayor dentro de las primeras cuatro horas una vez
levanta do el caso, o bien, bajarla de severidad a clasificacion de falla menor.

+ En caso de que se presentara una falla de equipo que implique refaccionamiento, el tiempo de solucién estard sujeto
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al tiempo de recepcion de la parte dafiada, el cual no podra ser mayor a 24 horas.

+ En caso de que se requiera reinstalar el equipo, el tiempo de solucién sera de entre 6 y 10 horas, considerando el
tiempo de procesamiento de los equipos.

* En caso de que la falla requiera de algiin componente desarrollado por el fabricante, NO se compromete un tiempo
de solucion.

Para una Falla MENOR:

* Tiempo de respuesta: 5 horas.

« El ingeniero debera acceder al equipo de forma remota y notificar las posibles causas y soluciones de la falla.
* Tiempo de solucion: 24 horas.

+ El ingeniero debera resolver la falla en sitio o de forma remota.

+ En caso de que se requiera reinstalar el equipo, el tiempo de solucién dependeré de la ventana asignada por la
contratante.

+ En caso de que la falla requiera de algun componente desarrollado por el fabricante, NO se compromete un tiempo
de solucion. El proveedor debera entregar un Reporte de Servicio (por duplicado) por cada caso generado, en el que
se documentara la descripcion de la falla, su clasificacion, solucion y los tiempos de atencion. Este reporte sera
revisado por la contratante, en caso de haber observaciones, el proveedor debera solventarlas y someter nuevamente
a revision por parte de la contratante. Una vez que el documento se encuentre aprobado por la contratante, se
procedera a firmar a entera satisfaccion el reporte por ambas partes. Es responsabilidad de la contratante, firmar de
aceptacion el reporte y guardar todos los originales para sus auditorias internas.

c) Soporte

El proveedor debera asesorar al usuario para la solucion de cualquier falla en el software de monitoreo, esta asesoria
podra hacerse via telefonica, en caso de que no sea resuelto, el proveedor tendra que presentarse en el sitio, previa
cita con el personal del Centro Estatal de Manejo del Fuego. Esta descripcion es enunciativa mas no limitativa.

d) Consultoria

Derivado de que las tecnologias cambian constantemente, el proveedor proporcionara este servicio en caso de que la
contratante e lo requiera, para realizar escalaciones en la red de monitoreo y deteccién de incendios forestales, esta
descripcién es enunciativa mas no limitativa.

e) Cambios y Movimientos

El proveedor debera realizar los cambios de equipos que la contratante le indique, ya sea en el sitio o de municipio a
municipio, sin que esto genere un costo extra para la contratante.

El proveedor dara los siguientes servicios con soporte a nivel ingenieria, asi como el correspondiente Mantenimiento
Preventivo y solucion de fallas segln descripcion anterior de alcances para las siguientes plataformas de Software en
actual operacién:

+ Software FireWatch System para manejo y configuracion de Sistema de Deteccién de Incendios Forestales, incluye

actualizacion a la ultima version existente en el mercado. En caso que el equipo de cdmputo no soporte dicho cambio,
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el proveedor debera actualizar también el equipo de computo con las licencias originales para su correcto
funcionamiento.

+ Ajustes en parametros y algoritmos, asi como la telemetria de deteccién de columnas de humo en el sistema FireWat
ch System.

+ Actualizacion del sistema de informacion geografica y configuracién del algoritmo en el sistema FireWatch System
para almacenamiento de ubicaciones geogréaficas, realizado a través de la medicion de magnitudes fisicas con
trasmision de dat os a distancia.

+ Configuracion y actualizacién de Antenas 1Q Wireless, version LI Max para transporte de datos.
* Revision de Modulos en el Software FireWatch System.

+ Coordinacion con Fabricante del Software FireWatch System para realizar y establecer un monitoreo del sistema
desde las instalaciones del fabricante (Alemania). Para tal efecto, el proveedor debera contactar con el Fabricante del
Software para configurar con este una Red Privada Virtual con el esquema VPN SSL; lo anterior para asegurar con
dicho fabricante la correcta ejecucion de esta aplicacion en el esquema Cliente-Servidor asi como las actualizaciones
del software antes mencionado (FireWatch System.).

+ Revisién y actualizacion de Software MetView Display para administracion, operacion y configuracion de Estaciones
Meteorologicas Gill Instruments Metpak II.

* Revision y actualizacion de Software Suite iVMS-4200 SERVER (compatible con DVRs y NVRs y Equipo Activo IP
Hikvision).

* Revisién y actualizacién de Software Suite iVMS-4200 CLIENT para administracion, manejo, revision de videos,
manejo de video muro y funciones e-map del Sistema de Monitoreo de Incendios Forestales.

+ Servicio de Transporte de Datos con resolucién de Nombres de Dominio (DNS) y velocidad segin demanda
dependiente del ancho de banda requerido por la contratante para la publicacién de las funcionalidades de Monitoreo
de Incendios Forestales a la Red de Internet.

+ Cambios en la configuracion del sistema, cambiar IPs, Codecs, actualizaciones, etc.
+ Consultoria sobre cambios y movimientos para proyectos internos de la contratante.

+ Capacitacién al personal del Centro Estatal de Manejo del Fuego de Monitoreo de Incendios Forestales, de tal forma
que se pueda administrar el equipo, detectar y clasificar fallas, asi como, conocer el disefio y los componentes de la
solucién,

+ Soporte y consultoria técnica en el sitio central para integraciones y desarrollos a medida que requiera la contratante,
para la interconexién de sistemas de terceros, con el fin de optimizar el Sistema de Monitoreo y Prevencion de
Incendios Forestales.

f) Refaccionamiento de Partes.

El proveedor proporcionara a la contratante un servicio de refaccionamiento de partes, en la que cada vez que se
presente una falla de hardware, se proporcionara una parte igual o similar durante el periodo en el que se envie a
reparar. Los costos de reparacion seran cubiertos por el proveedor. Si la parte no tuviera compostura, el proveedor la
reemplazara por una igual o similar.

Las partes incluidas dentro de este proceso son:
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+ Camara IP HD, uso en exteriores 36X.
+ Tarjeta principal para conmutacion de red de datos (switch motherboard) 8 puertos.

El proveedor debera proporcionar a la Contratante el soporte por parte del fabricante para poder escalar, de ser
necesario, cualquier caso al soporte regional y casa de producto, asi como para actualizaciones de version de equipos
y software, la implementacion de parches y hot fixes y el poder seguir creciendo su infraestructura.

V. PERSONAL
El proveedor debera prestar el servicio, con al menos el siguiente personal:

a) Un lider de proyecto, pudiendo ser Ingeniero en Electronica y Telecomunicaciones o a fin, quien sera el contacto
directo con la contratante y sera el responsable de verificar que se ejecute el servicio solicitado y de conformidad a las
necesidades de la contratante, con experiencia minima de un afio.

b) Tres Técnicos Especialistas para el Mantenimiento a la Red de Telemetria, pudiendo ser Ingenieros en Sistemas 0 a
fines, quienes asignaran los nimeros de reporte, realizaran los mantenimientos a los equipos de la red de telemetria de
los sistemas de deteccion de incendios, estaciones meteoroldgicas, sistemas de video vigilancia y telecomunicaciones,
con experiencia minima de un afio.

VI. ENTREGABLES

El proveedor debera presentar a la contratante, diversos Entregables con la finalidad de medir el cumplimiento del
servicio, asimismo serviran como documentacion soporte para el pago de los mismos, siendo los siguientes:

1. Reportes de Mantenimiento Preventivo

El proveedor dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores a la conclusidn del mantenimiento preventivo conforme
al anexo 4, debera presentar en formato libre a la Direccion de Desarrollo Forestal de la contratante, en horario de
09:00 a 18:00 horas, el Reporte de Mantenimiento Preventivo el cual debera incluir Reporte Técnico-Fotografico, de
conformidad al calendario indicado en el Anexo 4, de forma electrénica en formato Word y PDF mediante USB, e
impresa debidamente firmado por la persona facultada por el proveedor.

El dia especifico para la ejecucion del mantenimiento preventivo, sera dado a conocer al proveedor con una semana de
anticipacion.

2. Reportes de Servicio

El proveedor a la conclusion del mantenimiento correctivo solicitado por la contratante, debera presentar en formato
libre a la Direccion de Desarrollo Forestal de la contratante, en horario de 09:00 a 18:00 horas, el Reporte de Servicio
el cual deberd incluir Reporte Técnico-Fotografico y Checklist de operacidon general del sitio para la Bitdcora de
Mantenimiento, de forma electronica en formato Word y PDF mediante USB, e impreso debidamente firmado por la
persona facultada por el proveedor.

3. Acta Entrega Recepcion del Servicio

El proveedor, dos dias habiles antes de la conclusién del servicio, debera presentar en formato libre a la Direccion de

Desarrollo Sustentable de los Recursos Naturales de la contratante, en horario de 09:00 a 18:00 horas, el Acta Entrega

Recepcién del Servicio, en el cual se hara constar los mantenimientos preventivos y correctivos realizados durante la
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vigencia del contrato a los equipos del Sistema de Monitoreo del Centro Estatal de Manejo del Fuego, de forma
electrénica en formato Word mediante USB, a fin de ser revisado por la contratante y en caso de haber observaciones
deberan ser solventados por el proveedor a mas tardar, al dia habil siguiente, a fin de que el Gltimo dia habil del
servicio sea firmada por el personal facultado por el proveedor y la contratante.

VII. CONDICIONES GENERALES

1. La contratante proporcionara a el proveedor el dia de la formalizacién del contrato, los datos del personal y del
Centro Estatal de Manejo del Fuego con el que se coordinaran para la ejecucion del servicio.

2. La contratante proporcionara a el proveedor el dia de la formalizacién del contrato, la ubicacién especifica dentro de
los municipios indicados en el anexo 3, donde se encuentran instalados los equipos objeto del presente servicio.

3. El proveedor debera indicar a la contratante en la formalizacion del contrato, el nimero telefénico y el nombre del
técnico especialista quien sera el responsable de asignar un nimero de reporte para el seguimiento del mantenimiento.

4. El proveedor debera dar una respuesta en un lapso no mayor a 30 minutos después de que la contratante reporte
alguna falla del sistema.

5. El proveedor debera presentarse en cualquiera de los municipios indicados en el anexo 3 en un lapso no mayor a 24
horas después de tener reporte por parte de la contratante y debera estar en plena operacion el sitio de repeticion en
su modalidad de sitio Gnico y Multisitio (roaming) en menos de 48 horas después de haber recibido notificacion de falla.

6. El proveedor debera proporcionar equipo similar para que el sistema quede operando al 100% en caso de que el
equipo no se pueda reparar en sitio y su reparacion exceda 24 horas, posteriormente reinstalar el equipo reparado.

7. El proveedor debera prestar soporte técnico en linea para los sistemas de administracion y despacho de flotilla las
24 hrs. durante la vigencia del contrato.

8. El proveedor debera contar con la infraestructura necesaria, conocimientos y personal solicitado para ejecutar el
servicio requerido por la contratante.

9. El proveedor para cualquiera de los mantenimientos preventivos y correctivos que realice, debera utilizar refacciones
originales de fabrica debidamente selladas sin que esto generé un costo adicional para la contratante.

10. El proveedor debera suministrar, instalar, configurar y poner a punto cada uno de los servicios y/o componentes
que se utilicen en la ejecucion de cualquiera de los mantenimientos preventivos y correctivos solicitados por la
contratante.

11. El proveedor debera realizar las actualizaciones, instalaciones y mantenimientos en sitio, en horas y dias que
defina la contratante.

12. El proveedor debera proporcionar herramientas, materiales, mano de obra en las cantidades necesarias para
entregar una solucion integral, sin que esto genere un costo adicional para la contratante.

13. El proveedor debera realizar respaldos de configuraciones pre-instalacion y post-instalacién de todos los equipos y
entregar de forma magnética a la contratante.

14. El proveedor debera brindar la garantia en refacciones y asistencia técnica que solicite la contratante, esto para
reconfiguraciones, cambios y/o modificaciones de administracién del software y hardware que sean utilizados durante
la vigencia del servicio.
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15. El proveedor debera garantizar el funcionamiento éptimo durante la vigencia del contrato de cada uno de los
equipos que conforman la Red de Telemetria de la contratante.

16. El proveedor debera proporcionar soporte y consultoria técnica al Centro Estatal de Manejo del Fuego de la

contratante para integraciones y desarrollos a medida que lo solicite la contratante para la posible interconexion de
sistemas de terceros.

17. El proveedor debera brindar el servicio de conformidad y a entera satisfaccion de la contratante.
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Municipios para Servicio
Concepto No. Municipio
< o 1 Ixtacamaxtitlan
g ° 2 Xicotepec
helel % p
o2 B 3 Zacatlan
o c_‘z 2 g 4 Tlatlauquitepec
>
S g 8 g 5 Tecamachalco
o 2.8
Sz 5% 6 | Amozoc (2)
o ° 5 S 7 Atlixco
T O Z
2ceo § 8 Acatlan
=0 T p
g IS &5 £ 9 Coxcatlan
> . 7
§ ° 10 Nicolas Bravo
%] 7
11 Tehuacan
8 1 Huauchinago
E 2 Tetela de Ocampo
k) 3 Xicotepec
[ P
o 4 Zacatlan
g 5 Chignautla
_8. 5 6 Tlatlauquitepec
3 7 Zacapoaxtla
o 2 8 Chalchicomula de Sesma
i) ——
g 2 9 Guadalupe Victoria
85 10 |Libres
9 § 11 | San Salvador El Seco
5 £ 12 | Tlachichuca
S 3 13 | Acajete (3)
28 14 | Amozoc (2)
© 3 15 San Martin Texmelucan
c Q —
T 16 San Nicolas de Los Ranchos
©
7 put 17 Tlahuapan
“é © 18 | Atlixco (2)
9 g 19 Izucar de Matamoros
p 20 Acatlan
Q 21 Tulcingo
:g- 22 | Coxcatlan
g 23 Tehuacan
= 24 Vicente Guerrero
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|| ANEXO 3
Calendarizacion de Mantenimientos Preventivos

Mantenimiento 2019
Preventivo Junio | Julio | Agosto | Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
1 X
2 X
3 X
4 X

Nota: Los mantenimientos preventivos podran variar segun las necesidades de la
) contratante.
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|| ANEXO 4 |

Secretaria de Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial (SMAOT)
Anexo 4
Constancia de Visita a Instalaciones

DIRECCION DE DESARROLLO FORESTAL O AREA A FIN.
PRESENTE

LUGAR QUE SE VISITA

en su caracter de

de la empresa

se presentd en la Centro Estatal de Incendios Forestales

de la Contratante, a efecto de dar cumplimiento a la visita de inspeccion de Equipos para el procedimiento de

adjudicaciéon numero , relativo a la Contratacién del “Mantenimiento a camaras de

deteccion y mantenimiento a repetidores digitales de la Red de Radiocomunicacion, los cuales forman parte del

Sistema de Monitoreo del Centro Estatal de Manejo del Fuego, derivado del Programa de Prevencién, Combate y

Control de Incendios Forestales ejercicio 2019”, con el objeto de elaborar una propuesta econdmica con mayor
precisién respecto al servicio que se solicita.

Por este conducto, hago constar que el C.

EMPRESA POR LA SMAOT
NOMBRE: NOMBRE:
PUESTO: PUESTO:
FIRMA: FIRMA:
FECHA: FECHA:

FIRMA Y/O SELLO

FIRMA Y/O SELLO
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LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL

ARTICULO 77

La Secretaria, los Comités Municipales, las dependencias y las entidades se abstendran de recibir propuestas o
celebrar contrato alguno en las materias a que se refiere esta Ley, en su caso, con las personas siguientes:

I. Aquéllas en que el servidor publico que intervenga en cualquier etapa de los procedimientos de adjudicacion y
contratacion, tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllas de las que pueda resultar algan
beneficio para él, su conyuge o sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o0 de negocios, o para socios o0 sociedades de las que
el servidor publico o las personas antes referidas formen o hayan formado parte;

Il. Las que desempefien un empleo cargo o comision en el servicio publico, o bien las sociedades de que dichas
personas formen parte, asi como las inhabilitadas para desempefiar un empleo, cargo o comisién en el servicio
publico;

lll. Aquellos proveedores que, por causas imputables a ellos mismos, la contratante les hubiere rescindido
administrativamente mas de un contrato dentro de un lapso de dos afios calendario contados a partir de la
notificacion de la primera rescision, impedimento que prevalecera ante todas las dependencias o entidades
estatales y municipales durante dos afios calendario contados a partir de la notificacién de la rescision del segundo
contrato;

IV. Las que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de la Contraloria, los Comités Municipales o
la Contraloria Municipal, en los términos de este ordenamiento o de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas para el Estado de Puebla; o su inscripcién en el Padrén de Proveedores se encuentre
suspendida o cancelada;

V. Los proveedores que se encuentren en situacion de atraso en las entregas de los bienes o en la prestacion de los
servicios por causas imputables a ellos mismos, respecto de otro u otros contratos celebrados de la misma
Administracién Publica Estatal o Municipal, siempre y cuando éstas hayan resultado gravemente perjudicadas.

VI. Aquéllas que hayan sido declaradas en suspension de pagos, estado de quiebra o sujetas a concurso de
acreedores;

VII. Aquéllas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio en un procedimiento de
contratacion y que se encuentren vinculadas entre si por algiin socio o asociado comun;

VIIl. Las que pretenden participar en un procedimiento de contratacion y previamente hayan realizado o se
encuentren realizando, por si o0 a través de empresas que conformen parte del mismo grupo empresarial, en virtud
de otro contrato, trabajos de analisis y control de calidad, preparacion de especificaciones, presupuesto, o la
elaboracion de cualquier documento vinculado con el procedimiento con el que se encuentran interesados en
participar;

IX. Aquellas que por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial pretendan ser
contratadas para elaboracién de dictAmenes, Peritajes y avallos, cuando estos hayan de ser utilizados para
resolver discrepancias derivadas de los contratos en que dichas personas o empresas sean parte;

X. Las que celebren contratos sobre las materias reguladas por esta Ley contraviniéndola o sin estar facultadas para
hacer uso de derecho de propiedad intelectual, o las que actien dolosamente o de mala fe; y

Xl. Las demas que por cualquier causa se encuentren impedidas para ello por disposicion de Ley.
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