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— GESFAL-045-154/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

SOLUCION DE TODAS LAS FALLAS DE LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS PARA EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO
DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

CALENDARIO
FECHA DE PUBLICACION DE LICITACION 29 DE MARZO DE 2019
A PARTIR DE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA
PERIODO DE (COMPRA DE BASES). Y HASTA EL 01 DE ABRIL DE 2019 A LAS 16:00 HORAS
; A PARTIR DE LA FECHA DE CONVOCATORIA
ENVIO DE DUDAS. HASTA LAS 17-:00 HORAS DEL LUNES 01 DE ABRIL DE 2019

A PARTIR DE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA Y HASTA UN DIA

VISITA A LAS INSTALACIONES. ANTES DEL EVENTO DE PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL

Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.
EL JUEVES 04 DE ABRIL DE 2019 A LAS 17:30 HORAS

JUNTA DE ACLARACIONES. SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE
PRESENTACION DE DOCUMENTACI}ON LEGAL EL MARTES 09 DE ABRIL DE 2019 A LAS 10:00 HORAS

Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS. SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE
COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA Y EL LUNES 15 DE ABRIL DE 2019 A LAS 17:30 HORAS

APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS. SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

COMUNICACION DE FALLO (VIA CORREO , .
ELECTRONICO) A PARTIR DE LAS 17:00 HORAS DEL MIERCOLES 17 DE ABRIL DE 2019

INDICE
1.- DEFINICIONES 14.-.FALLO
2.- DESCRIPCION GENERAL. 15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES
3.- PODERES DE REPRESENTACION Y ACREDITACION .
DE PERSONAS FiSICAS Y JURIDICAS. 16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.
. 17. DECLARACION DE LICITACION Y/O PARTIDA DESIERTA
4.- ASPECTOS TECNICOS 0 CANGELADA
5.-ASPECTOS ECONOMICOS 18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
6.- ASPECTOS INFORMATIVOS 19.- CONTRATOS.
7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA. 20.- MODIFICACION DE LOS CONTRATOS
8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE .
ACLARAGIONES. 21.- RESCISION DEL CONTRATO.
9.- JUNTA DE ACLARACIONES. 22.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.
10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL Y
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS. 23.- SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES
11.- EVALUACION TECNICA. 24.- PAGO.
12.- COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA 25.- ASPECTOS VARIOS.
13.- APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS 26.- CONTROVERSIAS
ANEXOS

ANEXO A: CARTA MODELO ARTICULO 77, ESTATUTOS GENERALES Y ESCRITO PODER
CARATULA DEL ANEXO B

ANEXO B: FORMATO PROPUESTA TECNICA

ANEXO B1: FORMATO CURRICULUM DEL LICITANTE

ANEXO C: FORMATO PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO D: FORMATO GARANTIA (FIANZA) DE SERIEDAD DE PROPUESTA

ANEXO E: FORMATO GARANTIA (FIANZA) DE CUMPLIMIENTO

ANEXO F: FORMATO ELABORACION DE PREGUNTAS

ANEXO G: FORMATO CARTA DATOS GENERALES
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ANEXO H: FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE SERVICIO (PARTES 1Y 2)
ANEXO 1: ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

ANEXO 2: DESCRIPCION DE EQUIPOS
ANEXO 3: UNIDADES MEDICAS DEL ISSSTEP
ANEXO 4: CONSTANCIA DE VISITA A LAS INSTALACIONES
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GESFAL-045-154/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
SOLUCION DE TODAS LAS FALLAS DE LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS PARA EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO
DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

RECOMENDACIONES
Se recomienda leer cuidadosamente las bases ya que la omisidon de algun requisito es causa de descalificacion,
asimismo ser puntuales a los eventos de la presente licitacion.

En cumplimiento a lo ordenado por la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en su Articulo 108,
asi como en lo dispuesto en los Articulos 15 fraccion |, 16, 47 fraccién IV inciso b), 67 fraccion V, 80, 82 segundo
parrafo, y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal y en el Articulo 54 fraccion | de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2019, de
conformidad con los Articulos 10 fraccién Il y 69 del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y
Administracion, se emiten las siguientes:

Bases para la Licitacion Pablica Nacional
GESFAL-045-154/2019
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOLUCION DE TODAS LAS FALLAS DE
LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS PARA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

|| 1.- DEFINICIONES. || modificaciones que al efecto se hicieren a la misma.

Para los efectos de las presentes bases, se dan la 1.5.- DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: Planta Baja

siguientes definiciones: del Edificio que ocupa la Secretaria de Finanzas y
Administracién, Avenida 11 Oriente nimero 2224 en la

1.1.- BASES: El presente documento, en conjunto con Colonia Azcarate, de la Ciudad de Puebla, Puebla.

sus anexos y demas, mismos que contienen los ]

conceptos, prevenciones, especificaciones, requisitos, 1.6.- DOMICILIO DE LA CONTRATANTE: Venustiano

motivos de descalificacién y requerimientos, sobre los Carranza 810, Col San Baltazar Campeche, Puebla,

que se regird la presente Licitacion Publica Nacional y Pue.

que seran aplicados para la contratacién del servicio i

que se oferte. 1.7.- FINALIDAD DE LA LICITACION: La presente
Licitacién Publica Nacional tiene como objeto atender

1.2.- CONVOCANTE: Secretaria de Finanzas vy los requerimientos de la contratante.

Administracién del Gobierno del Estado de Puebla a o )

través de la Direccién de Adquisiciones de Bienes y 1.8.- LEY: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios del Sector Plblico Estatal y Municipal

Adjudicaciones de Obra Publica de la Subsecretaria de vigente.

Administracion. . . . .
1.9.- LICITACION: La Licitacion Publica Nacional

1.3- CONTRATANTE: Instituto de Seguridad y GESFAL-045-154/2019.
Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio de . .
los Poderes del Estado de Puebla. 1.10.- CONTRALORIA: El Organo Interno de Control

en la Secretaria de Finanzas y Administracion.
1.4.- CONVOCATORIA: La publicacién legal hecha en

los términos de los Articulos 78 y 79 de la Ley de 1.11.- LICITANTE: La persona fisica o juridica que
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector participe en la licitacion de conformidad con lo que
Plblico Estatal y Municipal, asi como las establecen las presentes bases.
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1.12.- PROPUESTA: Proposicién técnica o econémica
gue se expone en esta Licitacion conforme a las
presentes bases, para su analisis y valoracion en todos
sus aspectos.

1.13.- PROVEEDOR: La persona fisica o juridica que
celebre contratos de adquisiciones, con la contratante
como resultado de la presente Licitacién.

INFORMACION GENERAL DE LA
LICITACION:

2.- DESCRIPCION GENERAL.

2.1.- CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y SOLUCION DE
TODAS LAS FALLAS DE LOS EQUIPOS
ELECTROMECANICOS PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE PUEBLA, segun -cantidades,
especificaciones y caracteristicas descritas en el
ANEXO 1 de las presentes bases.

2.2.- El caracter de esta licitacion es: Nacional.

2.3.- El origen de los recursos es: Propios.

2.4.- CONSULTA'Y COMPRA DE BASES.

2.4.1.- PERIODO PARA ADQUIRIR BASES: DEL

VIERNES 29 DE MARZO AL LUNES 01 DE ABRIL
DE 20109.

2.4.2- CONSULTA DE BASES: Se podran consultar a
través de la pagina: http://licitaciones.puebla.gob.mx/ o
en la Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios,
ubicada en la planta baja del domicilio de la
Convocante, DEL VIERNES 29 DE MARZO AL
LUNES 01 DE ABRIL DE 2019, en dias habiles y en
un horario de 9:00 a 16:00 horas.

2.4.3.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO Y
PAGO DE BASES: Para adquirir las bases de la
presente licitacion deberan efectuar el pago de las
mismas dentro del periodo comprendido en el punto

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

2.4.1. Bajo los siguientes datos:

2.4.3.1.- GENERACION DE_ORDEN DE_COBRO:
Para poder realizar el pago, se debera solicitar la
generacion de la “orden de cobro”, previa
presentacion del ANEXO G de las bases
debidamente requisitado asi como copia de
identificacion oficial (IFE/INE VIGENTE,
PASAPORTE VIGENTE O CEDULA PROFESIONAL)
de la persona que firma el Anexo G. Esta orden de
cobro se expedira EN LAS INSTALACIONES DE LA
CONVOCANTE DEL VIERNES 29 DE MARZO AL
LUNES 01 DE ABRIL DE 2019, en un horario de
9:00 a 16:00 horas.

2.4.3.1.1.- “Conforme al ‘Acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria por el que se dan a conocer las
formas en que se podréa tramitar la constancia de
no inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas,
para participar en procedimientos de adjudicacién o
para suscribir contratos de obra publica o servicios
relacionados con la misma, de adquisicion
arrendamientos o servicios del sector publico
estatal, publicado en el Periddico Oficial del Estado en
fecha 27 de mayo del afio 2011, las personas fisicas o
juridicas que pretendan participar en algin
procedimiento de adjudicacion o contratacion en la
materia de Obra publica, servicios relacionados con la
misma, adquisiciones, arrendamientos o0 servicios
deberdn tramitar _ante la Secretaria _de la
Contraloria, a través de la Coordinacion General
Juridica, la Constancia de No Inhabilitado de personas
fisicas y/o juridicas.

No podran participar en ningln procedimiento de
adjudicacion o contratacion que realicen las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal, las personas fisicas 0 juridicas que nho
presenten la Constancia_de No Inhabilitado de
personas fisicas y/o juridicas. Dicha constancia
tendra una Vigencia de 30 dias naturales a partir del
dia de su expedicion.

La Secretaria de la Contraloria, a través de la
Coordinacion General Juridica, previo pago de
derechos del servicio y en los casos que resulte
procedente, entregara al solicitante la “Constancia de
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No Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas” a
que se refiere el acuerdo respectivo, la cual debera
tramitarse en la Planta Baja del Edificio Sur del Centro
Integral de Servicios ubicado en Via Atlixcayotl 1101,
Col. Reserva Territorial Atlixcayotl, en caso de
duda, podrdn comunicarse al teléfono: (222) 3-03-
46-00 exts. 30134 y 30102 o bien, serd expedida en
los casos que resulte procedente a través de la
pagina www.pue.gob.mx realizando los siguientes
pasos:

1. Menda: “Tramites”

2. lcono: “Negocio”

3. Constancia de no inhabilitaciéon de adjudicacién

para proveedor o contratista.
4. Iniciar (clic)

Derivado de lo anterior, y una vez que se haya
presentado la solicitud de expedicidon de la “Orden
de Cobro”, dentro del plazo anteriormente
sefialado, debera presentar Constancia de No
Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas
VIGENTE para que la convocante pueda entregar
dicho instrumento para proceder a realizar el pago
en las sucursales bancarias antes del vencimiento
del periodo_establecido para el PAGO DE BASES,
sefialado en el punto 2.4.1.

2.4.3.1.2.- En el caso de los licitantes, QUE NO
ESTEN EN POSIBILIDAD DE ACUDIR A LAS
OFICINAS DE LA CONVOCANTE, deberan solicitar
la generacién de la “Orden de Cobro” enviando el
ANEXO G de las bases debidamente requisitado
ASI COMO LA CONSTANCIA DE NO INHABILITADO
DE PERSONAS FISICAS Y/O JURIDICAS y copia de
identificacién oficial de la persona que firma el
Anexo G al siguiente correo:

miguel.reyes@puebla.gob.mx

Por esa via, se podra generar la orden de cobro y
les sera enviada su referencia de pago. Sélo_se
generara dicha orden DEL VIERNES 29 DE MARZO
AL LUNES 01 DE ABRIL DE 2019 en un horario de
9:00 a 16:00 horas.

Queda bajo la responsabilidad de los licitantes
confirmar la recepcion de su solicitud al teléfono

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

(222) 2 29 70 00 /13/ /14/ ext. 5062.

Una vez que se obtenga la “Orden de Cobro”, el
pago debera efectuarse en los bancos autorizados
en dicha orden, antes del vencimiento del periodo
establecido para el PAGO DE BASES, sefialado en
el punto 2.4.3.2.

2.4.3.2.- PAGO DE BASES: Una vez obtenida la
Orden de Cobro, se deberd pagar el monto
establecido en el punto 2.4.4 en los bancos
referidos en dicha orden teniendo como fecha
l[imite el LUNES 01 DE ABRIL DE 2019.

2.4.4.- COSTO DE BASES: $2,800.00 (DOS MIL
OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M. N.) pagaderos en
las instituciones bancarias sefialadas en la orden de
cobro.

2.4.5.- Para la consulta, generacion de orden de cobro
y pago de bases de esta licitacién, se debera respetar
el periodo y horarios mencionados en los puntos 2.4.2
y 2.4.3.2.

2.4.6.- Es requisito indispensable para participar en la
presente licitacion la adquisicién de las bases y en
ningn caso el derecho de participacion sera
transferible.

Se les reitera a los licitantes que el tramite de
solicitud de Generacién de Orden de Cobro para
poder efectuar el Pago de Bases debe realizarse a
través de la Direccién de Adquisiciones de Bienes
y Servicios, de conformidad con lo establecido en
el punto 2.4.3.1. de las bases.

2.4.7.- INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS. El
licitante deber& presentar tres (3) sobres o empaques
debidamente cerrados, sellados con cinta adhesiva e
identificados con nombre del licitante, namero de
licitacion GESFAL-045-154/2019 y nimero de sobre;
en el lugar y fechas establecidas en el punto 10 de
estas bases.

El PRIMER SOBRE debera contener:
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3.- PODERES DE REPRESENTACION Y
ACREDITACION DE PERSONAS FiSICAS Y/O
JURIDICAS.

3.1.- Dos copias simples legibles y original para
cotejo de los siguientes documentos:

A) PERSONA FiSICA

e Acta de Nacimiento de la persona fisica que
firma la propuesta.

e Registro Federal de Contribuyentes, debiendo
anexar constancia de situacion fiscal
actualizada al afio 2019 (original o copia
certificada para cotejo y copia simple legible, si
es por via electronica, con la liga digital
correspondiente).

e Identificacion Oficial con fotografia vigente
(IFE/INE, PASAPORTE o CEDULA
PROFESIONAL) de la persona que firma, y

e Comprobante de domicilio con antigliedad no
mayor a 3 meses, (RECIBO DE TELEFONO,
LUZ, AGUA O PREDIAL). (En caso de no
estar el documento a nombre del licitante
debera presentar contrato de
arrendamiento).

B) PERSONA JURIDICA

e Registro Federal de Contribuyentes, debiendo
anexar constancia de situacion fiscal
actualizada al afio 2019 (original o copia
certificada para cotejo y copia simple legible, si
es por via electronica, con la liga digital
correspondiente).

e Acta Constitutiva de la Empresa en tamafio
carta; en caso de que hubiese modificaciones
sustantivas a los estatutos, deberan presentar
las dos udltimas. Resaltando, preferentemente,
en qué consiste la modificacién (El objeto
social indicado en el acta constitutiva de la
empresa, deberd coincidir o estar relacionado
con el servicio, motivo de esta Licitacion).

e Poder Notarial de la persona con poder
general para Actos de Administracién y/o
poder especial para participar en

Procedimientos de  Adjudicacion, con

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

facultades para presentar y firmar propuestas
en tamafio carta;

e Identificacién Oficial con fotografia vigente
(IFE/INE, PASAPORTE (0] CEDULA
PROFESIONAL) de la persona que firma, y

e Comprobante de domicilio con antigliedad no
mayor a 3 meses, (RECIBO DE TELEFONO,
LUZ, AGUA O PREDIAL). (En caso de no
estar el documento a nombre del licitante
debera presentar contrato de
arrendamiento).

En caso de que la persona que asista no tenga el
Poder Notarial, deberd acreditar su personalidad
mediante la presentacion de una Carta poder simple
debidamente requisitada para acudir en su
representacion a los eventos de Presentacion de
Documentacion Legal y Apertura de Propuestas
técnicas, Apertura econdémica y Fallo, debiendo
anexar invariablemente copia simple legible de la
identificacién oficial vigente de quien otorga el
poder y de quien recibe (original para cotejo y
copia simple).

La Carta Poder simple debera presentarse soélo en
original, dentro del félder de copias y debera contener
los siguientes elementos:

e Nombre y firma del otorgante;

e Nombre y firma de quien recibe el poder;

e Debe hacer referencia al procedimiento de licitacion

correspondiente
e Nombre y firma de 2 testigos.

3.2.- Carta original dirigida a la Convocante, (de

acuerdo al ANEXO A) indicando el procedimiento

GESFAL-045-154/2019, en hoja membretada, sellada,

numerada o foliada, suscrita y firmada por el

representante legal de la empresa, en la que

manifieste bajo protesta de decir verdad que:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en ninguno de los
supuestos del articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal. (El cual se
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transcribe para su conocimiento en la ultima
hoja de la presente licitacion).

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi
conformidad con todos y cada uno de los
puntos y requisitos esenciales establecidos en
el presento procedimiento GESFAL-045-
154/2019.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
econdmica a la evaluacién de la Convocante y
la Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o
GRANDE empresa. (Si es persona fisica, es
por su propio derecho), o

B) PERSONA JURIDICA
e Cuento con facultades suficientes para
suscribir a nombre de mi representada la
propuesta correspondiente.
e Que el poder con el que acredito mi

representacibn no me ha sido revocado ni
limitado en forma alguna.

e Que mi representada no se encuentra en
ninguno de los supuestos del articulo 77 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico Estatal vy
Municipal. (ElI cual se transcribe para su
conocimiento en la ultima hoja de la presente
licitacion).

e Que conoce en su integridad y manifiesta su
conformidad con todos y cada uno de los
puntos y requisitos esenciales establecidos en
el presente procedimiento GESFAL-045-
154/2019.

¢ Que sujeto la informacion proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
econOmica a la evaluacién de la Convocante y
la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO,
PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa.

3.3.- Copia simple del Registro en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente.

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

e En caso de que el licitante no se encuentre
inscrito o actualizado en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado, debera
presentar carta en hoja membretada del
licitante, debidamente sellada y firmada por el
representante legal, dirigida a la convocante y
haciendo referencia al presente procedimiento
GESFAL-045-154/2019, en la que se
compromete en caso de que se le adjudique el
contrato, a iniciar los tramites ante la
Secretaria de la Contraloria, para inscribirse o
actualizarse en dicho Padron.

3.4.- Se solicita a todos los licitantes que la
documentacién legal, original y copia solicitada segun
sea el caso, se presente debidamente sefialada (las
copias con marca-textos) para su rapida identificacion,
en un solo sobre o paquete invariablemente cerrado y
sellado con cinta adhesiva, debidamente identificado
con el nombre del licitante, nimero de licitacién y la
leyenda “Documentacion legal o Sobre 17, de la cual
los originales o copias certificadas estaran en un félder
y las copias simples en tamafio carta en folder con
broche baco (cada juego de copias en un fdlder),
dentro del sobre o paquete, respetando en ambos
casos el orden de presentacion.

3.5.- En caso de que el licitante no presente la copia
simple de algun documento, podré, de asi considerarlo
pertinente y bajo su propio riesgo, dejar el documento
original para copia y cotejo por parte de la Convocante,
pudiendo solicitar su devolucién hasta el dia habil
posterior a la emision del fallo de la licitacién.

4.- ASPECTOS TECNICOS

El SEGUNDO SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificada con nombre del licitante,
namero de licitacibn y con la leyenda “Propuesta
Técnica” o Sobre 2, debera contener:

4.1.- PROPUESTA TECNICA.
4.1.1.- La propuesta técnica (CARATULA DEL

ANEXO B y ANEXO B) asi como demas cartas y
documentos solicitados, que se anexen a la misma
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invariablemente deberan estar impresos en papel
original membretado del licitante, y deberan
presentarse en goriginal y copia, indicando el nimero
de la presente Licitacion GESFAL-045-154/2019
dirigido a la convocante, contener sello y firma al
calce en todas y cada una de las hojas por la
persona autorizada para ello conforme al poder
notarial, debiendo la dltima hoja ademas, contener el
nombre y puesto del representante legal del licitante y
encontrarse dentro del segundo sobre, en caso de no
cumplir con estos requisitos, la propuesta sera
descalificada. El licitante debera considerar que la falta
de alguno de los elementos mencionados en este
punto, sera total responsabilidad del mismo. Todo en
original y copia debidamente separados, en diferentes
recopiladores de dos argollas, debiendo los dos tantos
ser exactamente iguales, tanto en anexos, cartas, etc.
y separando los originales de las copias.

4.1.2.- Aguellos documentos que formen parte de la
propuesta técnica y que por su misma naturaleza no
puedan ser modificados o alterados, se acepta que se
presenten en su forma original, con copia simple para
su cotejo, copias foliadas, selladas y debidamente
firmadas por la persona autorizada para ello conforme
al poder notarial.

4.1.3.- La propuesta técnica tomando como ejemplo
los formatos (CARATULA DEL ANEXO B y ANEXO
B), estardn debidamente capturadas en formato Word
en 2 dispositivos USB (original y respaldo), los cuales
seran proporcionados por el licitante; en caso de que el
licitante no presente dichos dispositivos 0 los mismos
no contengan la informacién correspondiente seran
descalificados.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que éstos no
estén en blanco sin informacién, que no contengan
virus, que los mismos estén identificados con el
nombre del licitante, numero de licitacién vy
“Propuesta Técnica”, que la informacion solicitada
se encuentre debidamente capturada, no
escaneada, no presentar el formato como imagen,
a renglon seguido no dividir la tabla v que no
tengan problemas para leerse. Lo anterior con el
objeto de que la misma se pueda plasmar en el

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Acta correspondiente del evento sefialado en el
punto 10 de estas bases, el no hacerlo sera motivo
de descalificacion.

4.2.- Todas las caracteristicas y especificaciones que
se manifiesten en su Propuesta Técnica (ANEXO B)
deberan basarse invariablemente en lo requerido en el
ANEXO 1, indicando lo visto, en su caso en la Junta de
Aclaraciones, el no cumplir con lo anterior serd causa
de descalificacion.

4.3.- PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Serd a partir del dia habil posterior a la
formalizacion del contrato al 31 de diciembre de
20109.

4.4.- PERIODO DE GARANTIA: Debera ser durante
la vigencia del contrato y 2 meses posteriores y 6
meses en refacciénes.

4.5.- El licitante solo podra presentar una propuesta
técnica por partida, en caso de presentar dos opciones
0 mas sera descalificado.

Los datos anteriores deberan estar asentados en la
propuesta técnica. (Puntos 4.3y 4.4) VER ANEXO B.

4.6.- REQUISITOS TECNICOS QUE
COMPLEMENTAN Y CONFORMAN LA PROPUESTA
TECNICA: Debera anexar a su Propuesta Técnica
(tanto en el original como en la copia) dentro del
segundo sobre lo siguiente:

4.6.1.- Curriculo en hoja membretada de la empresa,
de acuerdo al Anexo B1, en el que indiquen
experiencia minima 1 afio en la prestacion del
servicio a Hospitales o similar al requerido; en el cual
incluyan un nimero de teléfono local para cualquier
aclaracion del servicio, con atencion las 24 horas del
dia.

4.6.2.- Curriculo del personal, en formato Ilibre,
adjuntando copia simple legible de los Titulos,
Certificados o Constancias que acrediten sus estudios
profesionales, asi como capacitacibn en equipos
iguales o similares al servicio requerido de acuerdo a
lo siguiente:
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a) Minimo 4 ingenieros en electronica, biomédica,
electromecanica, mecatronica o &reas afines o 4
Técnicos en electrébnica, con experiencia en
mantenimiento de equipos electromecanicos.

4.6.3.- Los licitantes deberan anexar a su propuesta
técnica, certificados de calibracion vigentes de sus
equipos de medicién, emitidos por un laboratorio
acreditado por la EMA (ENTIDAD MEXICANA DE
ACREDITACION), utilizados para llevar a cabo el
servicio solicitado o requerido:

A) MANOMETRO TIPO BOURDON
B) MULTIMETRO DIGITAL
C) TERMOMETRO

4.6.4.- Carta bajo protesta de decir verdad, en hoja
membretada de la empresa y debidamente firmada por
la persona autorizada para ello, en donde se
comprometa en caso de resultar adjudicado:

a) A contar con los recursos técnicos, humanos,
materiales, financieros y administrativos suficientes
para proporcionar el servicio requerido.

b) A ser el Unico responsable de la relacién laboral,
pago oportuno de salarios, deslindando de cualquier
responsabilidad a la contratante, y en ningln caso se
considerarad como patrén sustituto o patron solidario,
responsabilizandose asi por el personal que participe
para la prestacién del servicio.

¢) A proporcionar seguridad social, uniforme, gafete de
identificacién y equipo a los trabajadores, y asegurarse
gue sea el apropiado para realizar las actividades
encomendadas.

d) A no ceder en forma total o parcial a favor de
terceros, los derechos y obligaciones que se deriven
del contrato.

e) A permitir a personal de la Contratante verificar en
cualquier momento la infraestructura técnica, humana,
material, financiera y administrativa, asi como
proporcionar todas las facilidades requeridas para la
evaluacion de los servicios otorgados para verificar

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

que cumplan con las especificaciones del fabricante.

f) A contar, asi como emplear refacciones nuevas y
originales de fabricantes, garantizadas, adecuadas a
los modelos de los equipos; que se requieran para
efectuar los trabajos de mantenimiento preventivo y
solucion de todas las fallas. Las cuales deberan ser
cambiadas de acuerdo con la vida util de la pieza, asi
como su correcta funcionalidad; evitando entregar
producto gris o pirata.

g) A proporcionar el servicio de mantenimiento
preventivo en coordinacibn con el é&rea de
Conservacion y Mantenimiento, asi como para
solucionar todas las fallas y dafios que se presenten
en los equipos conforme al programa y ubicaciones
indicados en el Anexo 2, incluyendo mano de obra y
todas las refacciones necesarias para mantenerlos en
condiciones Optimas durante la vigencia del contrato,
sin costo adicional para la contratante de conformidad
y a entera satisfaccién de la misma.

h) A realizar los mantenimientos con apego a las
especificaciones que se detallan en la descripcion del
servicio y las que marca el fabricante.

i) A atender y diagnosticar las fallas que se presenten
en un periodo maximo de 24 horas, a partir de que se
reporte una falla, y a resolverlas en un periodo maximo
de 72 horas. Cuando esto no sea posible por causas
ajenas a mi representada, se justificara plenamente la
razon del impedimento y se definira el plazo de
solucién en comun acuerdo con el Departamento de
Servicios Generales.

i) A resguardar la herramienta, equipo y todo el
material que se utilice para la prestacién del servicio.

k) A garantizar la calidad del servicio de mantenimiento
preventivo y soluciéon de todas las fallas para los
equipos de la Contratante durante la vigencia del
contrato y por un periodo de 2 meses a partir de la
fecha de término en cuanto a mano de obra. Y por seis
meses para las refacciones y accesorios empleados a
partir de la fecha de su instalacién.

[) A que las partes o refacciones que se sustituyan en
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los equipos, seran marcadas con la fecha de
instalacion.

m) A entregar los equipos en el tiempo estipulado, una
vez que se haya verificado debidamente los
mantenimientos  realizados, con la garantia
correspondiente por fallas o vicios ocultos en los
materiales y mano de obra.

n) A entregar las areas limpias al concluir el servicio,
en completa funcionalidad y retirando todo el material
de desecho con sus propios medios, sin costo
adicional para la contratante.

fi) A ser directamente responsable de los dafios y
perjuicios que se causen a la contratante o terceros,
con motivo de la prestacion del servicio por
negligencia, impericia, dolo o mala fe o por el uso
indebido que se le hagan a las instalaciones de la
contratante.

0) A no modificar el precio del servicio durante la
vigencia del mismo.

p) A proporcionar un curso para asesoria técnica que
conste de 1 sesion durante la vigencia del contrato
para el personal que designe la contratante del area de
Conservacion y Mantenimiento, asi como de las areas
a las que pertenecen los equipos, en cuanto al
funcionamiento y empleo de los equipos mencionados
en el Anexo 2, a entera satisfaccion de la misma, para
un minimo de 10 personas por sesion y adecuandose
en todo momento a los horarios que determine la
contratante al siguiente dia natural a la formalizacion
del contrato.

q) A entregar los reportes de servicio en formato libre,
en cuatro tantos y que contendra como minimo lo
siguiente:

- Membrete de la empresa.

- Datos de identificacién (no. de serie del equipo,
marca, modelo y ubicacion).

- Listado de refacciones empleadas.

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

- Detalle de la rutina del mantenimiento preventivo
realizado a cada equipo electromecanico descritos en
el Anexo 2 o bien, las actividades realizadas para
poner en marcha los equipos a los cuales se les
solucionaron las fallas presentadas,

- Firmas y sellos.

- Hoja con evidencia fotografica a color del servicio
realizado. Al menos 4 fotografias correspondientes al
estado del equipo antes y después de realizado el
servicio.

- El reporte debera entregarse debidamente validado y
suscrito por el técnico que realizd el servicio y el
coordinador de conservacion y mantenimiento o el
encargado de la Unidad que lo haya requerido, asi
como el sello respectivo. Se considerara como fecha
de término del servicio que ampare la hoja del reporte,
la que indique el sello de recibido de la coordinacion de
mantenimiento o el de la unidad médica
correspondiente.

r) A presentar ante la contratante la opinién de
cumplimiento de las obligaciones de seguridad social
mensualmente durante la vigencia del contrato.

s) A realizar el canje al 100% de las refacciones que
presenten defectos de fabricacién, transportaciéon o
vicios ocultos; o bien, no sean ofertados inicialmente y
deberan ser sustituidos a satisfaccion de la contratante
en un plazo no mayor a 5 dias naturales. Se entiende
por vicios ocultos cualquier inconsistencia que no
pueda ser apreciable en el momento de la recepcién
de los bienes.

t) A entregar refacciones originales de fabricantes y
gue en ningun caso entregara producto gris o pirata.

u) A realizar el servicio en el lugar y plazo sefalado por
la contratante.

v) A brindar el servicio de conformidad y a entera
satisfaccion de la contratante.

w) A no subcontratar a terceros el servicio solicitado.
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x) A que en el servicio para la soluciéon a todas las
fallas incluye las refacciones, y estas deberan ser
cambiadas de acuerdo con la vida util de la pieza, asi
como su correcta funcionalidad.

4.6.5.- Copia simple de 2 (dos) facturas y/o contratos
expedidos por los licitantes, celebrados durante los
Gltimos afios sin exceder de tres, en los que
compruebe la prestacion del servicio igual o similar a
los requeridos.

4.6.6.- VISITA A LAS INSTALACIONES: Los licitantes
podran realizar visita a las instalaciones de la
contratante con la finalidad de realizar un recorrido,
conocer la ubicacién de los equipos enlistados en el
Anexo 2 y realizar el diagnéstico de los equipos que
requieran de solucion de fallas en la direccién que se
menciona en la descripcion del servicio en los lugares
descritos en el Anexo 3 y deberan presentar el Anexo
4 constancia de visita a las instalaciones debidamente
requisitado. Dicha constancia deberd ser presentada
junto con su propuesta técnica.

4.7.- INTEGRACION DE LA INFORMACION:

La propuesta técnica debera presentarse dentro del
segundo sobre de la siguiente manera:

a) En original y copia cuya informacién debera coincidir
con la que contengan los dos dispositivos sefialados
en el punto 4.1.3, siendo causa de descalificacion el
que la informacion no coincida o tenga problemas para
leerse.

b) Deberan presentar 2 recopiladores Lefort de dos
argollas, uno con la documentacion en original y el otro
con la copia. De igual forma, se les solicita no
presentar hojas sueltas y engrapadas, engargoladas,
dentro de protector o en folder con broche.

¢) Se solicita que la documentacién venga organizada
de acuerdo al orden de los puntos sefialados en las
presentes bases, incluyendo separadores o pestafias.

d) Cada uno de los documentos que integren la
propuesta técnica foliados, sellados y firmados por
la persona autorizada para ello conforme al poder

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

notarial en todas sus hojas, tanto en el original como
en la copia, el licitante debera considerar que la falta
de alguno de los elementos mencionados en este
punto, sera total responsabilidad del mismo;
incluyendo toda la documentacién anexa; ejemplo:
cartas, permisos, etc., que se les haya solicitado.

e) Los documentos que se anexen y no hayan sido
solicitados en las presentes bases, no seran
considerados para la evaluacién técnica.

f) En la propuesta técnica podra asentar en la columna
de Periodo de Entrega: “el periodo requerido por la
contratante” o “segun bases”.

g) En la propuesta técnica podrd asentar en la
columna de Periodo de Garantia: “el periodo requerido
por la contratante” o “segun bases”.

h) Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos técnicosdeberan ser debidamente foliados, si
carecen del mismo no sera responsabilidad de la
convocante, por lo que el licitante debera revisar su
informacién y documentacién.

5.-ASPECTOS ECONOMICOS

El TERCER SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificado con nombre del licitante,
namero de licitacibn y con la leyenda “Propuesta
Econdmica” o Sobre 3, debera contener:

5.1.- PROPUESTA ECONOMICA.

5.1.1.- La propuesta econémica ANEXO C, asi como
todos los demas documentos solicitados que se
anexen a la misma, deberan presentarse en folder
tamafio carta con broche baco, estar impresos en
papel membretado original del licitante, dirigida a la
convocante, indicando el nuamero de la presente
Licitacion GESFAL-045-154/2019, debiendo contener
folio, sello y firma en todas y cada una de las
hojas, por la persona autorizada para ello conforme
al poder notarial, debiendo indicar, adicionalmente en
la dltima hoja, el nombre del mismo.

Péagina 12 de 54
Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, 11 Oriente No. 2224, planta baja, Col. Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla /
(222) 229-70-13 y 229-70-14 / sfa.puebla.gob.mx

Puebla.gob.mx



SECRETARIA DE
FINANZASY
ADMINISTRACION

g
C

\zation

" 7o,
& ”,
O

ISO
pvo g

&
X
nezipe?

CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015

oy

9001:2015

D

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA

IRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESFAL-045-154/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

SOLUCION DE TODAS LAS FALLAS DE LOS EQUIPOS ELECTROMECANICOS PARA EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO

La propuesta economica del licitante, tomando como
ejemplo el ANEXO C, debera considerar cada uno de
los puntos que aqui se enumeran debidamente
capturados en dos dispositivos USB (Un original y una
copia de respaldo), mismos que seran proporcionados
por el licitante. En caso de que el licitante no presente
dichos dispositivos 0 los mismos no contengan la
informacidn correspondiente serdn descalificados.

5.1.2.- Los precios deberan presentarse en moneda
nacional, con 2 decimales como méximo. El no
presentarla asi serd causa de descalificacion.
Adicionalmente, se debera anexar la leyenda “Los
precios seradn firmes durante la vigencia del
contrato, dichos precios ya incluyen todo lo
requerido para la prestacion del servicio”.

5.1.3.- La propuesta econdmica no debera presentar
raspaduras, enmendaduras 0 correcciones en la
misma.

5.1.4.- En caso de existir descuentos se deberan incluir
en el precio unitario.

5.1.5.- En caso de que existan errores aritméticos
éstos seran rectificados prevaleciendo invariablemente
el precio unitario. Si el Licitante, en uno u otro caso, no
acepta la correccion, su propuesta sera rechazada.

5.1.6.- Los licitantes solo podran presentar una
propuesta econdmica por partida, en caso de presentar
dos 0 mas opciones, el licitante sera descalificado.

5.1.7.- Se solicita que, preferentemente, los precios
presentados se protejan con cinta adhesiva.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que los
mismos contengan el nombre del licitante, nimero
de licitacion y “propuesta economica”, que la
informacién solicitada se encuentre debidamente
capturada, no escaneada, a renglén seguido y que
no tenga problemas para leerse, ni que contenga
virus. Lo anterior, con el objeto de que la misma se
pueda plasmar en el acta correspondiente del
evento sefialado en el punto 13 de estas bases. (No
incluir imagenes).

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos econdémicos deberan ser debidamente
foliados, si carecen del mismo no sera responsabilidad
de la convocante, por lo que el licitante debera revisar
su informacién y documentacion.

5.2.- REQUISITOS ECONOMICOS: Todos los
licitantes deberan anexar a su propuesta econdmica,
(tercer sobre), los requisitos que acontinuacion se
mencionan, la falta de alguno de ellos sera causa de
descalificacion.

5.2.1.- Garantia de seriedad conforme al punto 7 de
estas bases.

5.2.2.- Copia simple legible del acuse de recibo del
sat con el sello o liga digital correspondiente, de la
declaracion anual y/o la Gltima declaracion presentada.

Copia simple legible de la “Opinién de Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales”, emitida por el SAT, con el
sello o liga digital correspondiente; dicho documento
deberd haber sido expedido dentro de los 30 dias
naturales previos al acto de revisibn de
documentacién legal y apertura de propuestas
técnicas.

5.2.3.- Los licitantes deberan presentar el Anexo 5
debidamente requisitado (también dentro de la usb
debera ser presentado de forma digital).

6.- ASPECTOS INFORMATIVOS.

6.1.- Los licitantes interesados en participar en
procedimientos de adjudicacion deberan presentar
Constancia de no Inhabilitado de personas fisicas y/o
juridicas, para participar en procedimientos de
adjudicacién o para suscribir contratos de obra publica
0 servicios realizados con la misma, de adquisiciones,
arrendamientos o servicios conforme al punto
2.4.3.1.1. En términos del acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria, publicado en el periodico oficial del
estado de fecha 27 de mayo de 2011.
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6.2.- No se acepta participacién conjunta, toda vez que
se requiere que un solo licitante presente las garantias
solicitadas.

6.3.- El presente servicio quedara respaldado bajo un
Contrato de Prestacion de Servicios.

7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA.

7.1.- En apego al Articulo 126 fraccion | de la Ley, los
licitantes deberan garantizar la seriedad de sus
propuestas, mediante cheque cruzado el cual debera
contener la leyenda “No negociable”, o fianza a favor
de la Secretaria de Finanzas y Administracion del
Gobierno del Estado de Puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
ofertado sin incluir el IVA.

En caso de presentar cheque cruzado éste no debera
contener otra leyenda diversa a “No negociable”, de
acuerdo a lo previsto en el Articulo 178 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En caso de exhibir cheque cruzado, éste debera
presentarse dentro de una mica o sobre, (no
enmicado) por lo que no se aceptardn cheques
engrapados o pegados en hojas blancas.

La garantia se exige para cubrir al Gobierno del Estado
de Puebla contra el riesgo de incumplimiento por parte
de los licitantes en los siguientes casos:

a) Si el licitante retira su oferta.

b) Si el licitante al que se le adjudicé el contrato
derivado de esta licitaciéon, no firma el mismo de
conformidad con los plazos establecidos en estas
bases.

En cualquiera de estos casos, la garantia de seriedad
se aplicar4 en beneficio del Gobierno del Estado de
Puebla, como indemnizacién por los dafos
ocasionados. Esta garantia debera presentarse dentro
del tercer sobre.

7.2.- En caso de que los licitantes, para garantizar sus

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

propuestas, decidan otorgar poliza de fianza, ésta
debera ser expedida por afianzadora autorizada
conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y su redaccion sera conforme al ANEXO D.

7.3.- No se aceptardn garantias con enmendaduras,
tachaduras, rotas o perforadas. Ni cheques de cuentas
de persona distinta al licitante. El presentarlas asi sera
causa de descalificacion.

7.4.- Esta garantia se regresara a los licitantes que no
hayan resultado adjudicados, en un plazo de 15 dias
hébiles posteriores a la notificacion del fallo respectivo.

7.5.- Por lo que respecta al licitante adjudicado, le sera
devuelto una vez que presente la garantia de
cumplimiento respectiva, debidamente sellada de
recibido por la contratante.

7.6.- El horario para recoger dichas garantias sera de
lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas en las oficinas
de la Convocante, presentando el recibo y oficio de
solicitud respectivo y copia de identificacion de la
persona que recibira la garantia.

7.7.- La devolucion de las garantias de seriedad a los
licitantes se realizara en un periodo maximo de seis
meses posteriores a la comunicacién del fallo de esta
licitacion, después de este plazo, las garantias seran
consideradas como canceladas y resguardadas en el
archivo general.

EVENTOS DE LA LICITACION:

8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE
ACLARACIONES.

8.1.- Las dudas referentes a las especificaciones
descritas, puntos de las bases y requisitos para los
licitantes, seran recibidas a partir de la fecha de
publicacién y hasta el 01 DE ABRIL DE 2019 HASTA
LAS 17:00 HORAS, mismas que invariablemente
deberan ser enviadas en el formato identificado como
ANEXO F (no escaneado y en formato WORD), a
través del correo electrénico que a continuacién se
sefiala (se debera indicar en el asunto del correo la
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leyenda “PREGUNTAS GESFAL-045-154/2019
NOMBRE DEL LICITANTE”) debiendo enviar copia
legible escaneada del comprobante de pago de
Bases respectivo, por el mismo medio:

juntadeaclaraciones.sa.pue@gmail.com

Tambien se podran recibir en el domicilio de la
CONVOCANTE, (debiendo presentarlas impresas asi
como en formato Word en un dispositivo USB, el cual
les serd devuelto en ese mismo momento) hasta la
hora sefialada en el punto 8.1 asimismo, no se
aclararda, en el evento sefialado en el punto 9 de estas
Bases, duda alguna que no haya sido planteada con
anterioridad o en el horario antes sefialado.

QUEDA BAJO LA MAS ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LOS  LICITANTES,
LLAMAR AL TELEFONO (222) 2 29 70 00 /13/ /14/
EXT. 5062 PARA CONFIRMAR QUE SUS
PREGUNTAS HAYAN SIDO RECIBIDAS, PREVIO A
LA REALIZACION DEL ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES.

Lo anterior, con el fin de que la Convocante esté en
posibilidad de analizar, responder y dar lectura a las
respuestas de las dudas planteadas en tiempo y forma,
en el evento de junta de aclaraciones; en caso de no
enviarlas al correo antes mencionado, en el formato
correspondiente 'y dentro del término sefialado
anteriormente, la Convocante NO SE HARA
RESPONSABLE QUE LAS DUDAS PRESENTADAS
NO SEAN RESPONDIDAS EN LA JUNTA
MENCIONADA.

Por ninglin motivo se aceptaran preguntas por escrito y
en forma directa, debiendo ser invariablemente a
través de la direccion electrénica y hasta la hora
prevista. Asimismo, no se aclarara en el evento
sefialado en el punto 9 de estas bases, duda alguna
que no haya sido planteada con anterioridad o en el
horario antes mencionado. Solo seran contestadas las
preguntas de caracter técnico y legal previamente
presentadas, reservandose la Convocante el derecho
de resumirlas en caso de que éstas contengan
comentarios adicionales.

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

8.2.- Las preguntas de los licitantes deberan realizarse
precisando a que punto de las bases o del ANEXO 1 o
anexos se refieren, en caso de no presentarse como
se indica, no seran tomadas en cuenta.

8.3.- No se tomaran en cuenta las preguntas de
aguellos Licitantes que no hayan enviado su
comprobante de pago de Bases, asi como las
preguntas, previamente al evento de Junta de
Aclaraciones, de conformidad con el punto 8.1 de
estas bases.

9.- JUNTA DE ACLARACIONES.

9.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevara a cabo el dia JUEVES 04 DE ABRIL DE 2019,
A LAS 17:30 HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE LA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, ubicada en la Planta Baja del
domicilio de la Convocante.

LOS LICITANTES DEBERAN TRAER MEMORIA
USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE COPIA
DEL ACTA DEL EVENTO. En caso de que la persona
que asista no tenga el Poder Notarial, debera acreditar
su personalidad mediante la presentacion de una Carta
poder simple debidamente requisitada para acudir en
su representacion al Evento, debiendo anexar
invariablemente copia simple legible de Ia
identificacién oficial vigente de quien otorga el
poder y de quien recibe (original para cotejo y
copia simple).

9.2.- Uno de los representantes de la convocante dara
lectura a las respuestas de las preguntas que los
licitantes hayan presentado previo a este evento por
escrito en los términos sefialados en el punto 8 de
estas bases.

9.2.1.- Una vez que se concluya la lectura de las
preguntas y respuestas por parte del funcionario que
presida el evento, el Licitante podra solicitar aclaracion
en base a sus preguntas planteadas, por lo que el
Licitante deberd tomar nota, quedando bajo su
responsabilidad estar atento a la lectura de las
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mismas.

9.3.- Los representantes de la Convocante y de la
Contratante, asi como los licitantes, firmaran el acta en
la cual se encuentran asentadas las aclaraciones a las
dudas presentadas y se entregara copia del acta ya
sea impresa o0 en medio electrénico a los asistentes.

9.4.- Todo lo que se establezca en el acta de Junta de
Aclaraciones, sera parte integrante de las bases de la
presente licitaciébn, de conformidad al Articulo 81
fraccion 1l de la Ley, por lo que los cambios realizados
deberan considerarse para la presentacion de sus
propuestas. El no cumplir con lo anterior sera causa de
descalificacion.

9.5.- Toda vez que la presencia del licitante no es
requisito indispensable para participar en este evento
su inasistencia queda bajo su estricta responsabilidad,
considerando que estara de acuerdo con las
aclaraciones realizadas en la misma y que la
convocante se libera de cualquier responsabilidad en
relacion a que algun licitante carezca de alguna
informacion.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

10.1.- FECHA Y HORA.- Este evento serd el dia
MARTES 09 DE ABRIL DE 2019, A LAS 10:00
HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION,
ubicada en la Planta Baja del domicilio de la
Convocante, el registro se llevard a cabo 10 minutos
antes de esa hora.

EXACTAMENTE a la hora sefialada y tomando como
base la hora que marca el reloj del recinto
mencionado, se cerraran las puertas del mismo, no
permitiéndose el ingreso a documentacion o licitante
alguno, quedando descalificado autométicamente y sin
responsabilidad alguna para la Convocante.

Para este evento solo podra estar presente el licitante
0 su representante debidamente acreditado.

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

LOS LICITANTES DEBERAN TRAER MEMORIA
USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE COPIA
DEL ACTA DEL EVENTO, O TAMBIEN SE PODRA
UTILIZAR LA MEMORIA PRESENTADA DENTRO
DEL SEGUNDO SOBRE.

10.2.- Los licitantes que adquirieron bases y se
inscribieron, que no estén presentes al iniciar este
acto, quedaran autométicamente descalificados.

DESARROLLO DEL EVENTO.

10.3.- Se hard declaracion oficial del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

10.4.- Se har& la presentacion de los representantes
de la Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios.

10.5.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
quienes deberan presentar, a travées de sus
representantes debidamente acreditados los TRES
SOBRES IDENTIFICADOS, CERRADOS Y
SELLADOS CON CINTA ADHESIVA, conforme a lo
sefialado en los puntos 3, 4 y 5 de estas bases.

10.6.- Con fundamento en el Articulo 85 fraccién Il de
la Ley, se procedera a la apertura del primer sobre,
con la documentacién legal de cada licitante, que debe
contener los originales o copias certificadas y copias
simples de la documentacién solicitada, mismas que
se cotejaran en el momento. Los originales o copias
certificadas seran devueltos a los licitantes, excepto lo
solicitado en el ANEXO A. Las copias simples se
quedaran invariablemente en poder de la Convocante.

En caso de que algun licitante quede descalificado por
no presentar uno o varios de los documentos legales
solicitados en el punto 3 de las presentes bases, se le
har4 entrega inmediatamente de los dos sobres que
contienen la propuesta técnica, asi como la
econdmica, quedando bajo su eleccion el abandonar el
recinto en ese momento.

10.7.- En caso de que la documentacion presentada se
encuentre completa, se procedera a abrir el segundo
sobre de cada licitante, el cual debe contener lo
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solicitado en el punto 4 de estas bases.

10.8.- Las propuestas seran rubricadas al menos por
un asistente a este evento.

10.9.- Se levantara acta circunstanciada del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas, asentando los motivos de la
descalificacion de aquellos licitantes que hubiesen
omitido cualquiera de los requisitos a que se refieren
los puntos 3 y 4 de las presentes bases, las
propuestas recibidas y las observaciones respectivas.

El acta sera firmada por los asistentes, entregando
copia ya sea impresa o en medio magnético al
finalizar.

10.10.- La omision de firmas por parte de algin
asistente no invalidara el contenido y efecto del acta.

10.11.- EIl tercer sobre de cada licitante, cerrado y
sellado, que debe contener la propuesta econémica y
la garantia de seriedad de propuestas, sera
debidamente firmado por los asistentes, quedando los
mismos en custodia de la Convocante hasta el dia del
evento de la apertura de propuestas econdémicas.

10.12.- Si se da el caso en el que algun licitante no
presente alguno o ninguno de los sobres solicitados y
haya comprado bases, se le dard acceso al evento
pero quedara automaticamente descalificado, situacién
que seré asentada en el acta correspondiente.

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

solicitado en el ANEXO 1 mas los documentos
solicitados en el punto 4.6, ambos de las presentes
bases.

El no cumplir con lo anterior sera causa de
descalificacion

11.2.- Elementos para la evaluacion técnica.- La
evaluacion de las propuestas técnicas se realizard
comparando el servicio ofertado por los licitantes, con:

a) Todo lo solicitado en estas bases;

b) Cartas, Anexos, etc. y

c) Demas requisitos que se soliciten en la junta de
aclaraciones.

| 12.- COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA. |

11.- EVALUACION TECNICA.

La Contratante y la Convocante realizardn la
evaluacion de las propuestas técnicas recibidas, para
determinar el dictamen técnico respectivo, mismo que
se dara a conocer en el evento sefialado en el punto
12 de estas bases.

CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

11.1.- Se evaluara que la descripcion técnica ofertada
por el licitante corresponda invariablemente con lo

12.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevara a cabo el dia LUNES 15 DE ABRIL DE 2019, A
LAS 17:30 HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE LA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION, ubicada en la Planta Baja del
domicilio de la Convocante.

12.2.- La Convocante procedera a informar el resultado
de la evaluacion de las propuestas técnicas, de cada
licitante, segun dictamen correspondiente.

12.3.- Con relacion a las propuestas técnicas
descalificadas, en ese momento sera devuelto el tercer
sobre al o los licitantes correspondientes.

12.4.- Si la propuesta técnica es rechazada y el
licitante no asiste a este evento, el tercer sobre cerrado
y sellado, quedara en poder de la Convocante, hasta
en tanto el licitante acuda a solicitarlo, mediante escrito
firmado por la persona autorizada para ello, en un
plazo maximo de seis meses posteriores a la
comunicacién del fallo de esta licitacién, después de
este plazo, serd considerada como cancelada y
resguardadas en el archivo general. Una vez firmada el
acta correspondiente a esta comunicacion de
evaluacion técnica, se procedera con:
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[ 13.- APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS. |

DESARROLLO DEL EVENTO:

13.1.- Se harad declaracién oficial del evento de

apertura de propuestas econémicas.

13.2.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
cuyas propuestas técnicas fueron aceptadas.

13.3.- En el caso de las propuestas aceptadas, se
procedera a la apertura del tercer sobre y una vez
verificada la garantia de seriedad, se dara lectura en
voz alta a la propuesta econémica.

13.4- Cuando algun licitante no asista a este evento y
Su propuesta técnica sea aceptada, el tercer sobre que
debe contener la propuesta econémica, asi como la
garantia solicitada, en ese instante sera abierto por un
representante de la Convocante y se procedera a dar
lectura a la misma.

13.5.- Las propuestas econdmicas seran firmadas por
los asistentes.

13.6.- Se levantara acta circunstanciada del evento
asentando los importes unitarios y totales de todas y
cada una de las propuestas econémicas aceptadas y
las observaciones respectivas, firmando los asistentes
y entregando copia a los mismos, ya sea impresa 0 en
medio Optico y/o electrénico.

13.7.- Para los fines de la evaluacion econémica, en
caso de error aritmético, prevaleceran los precios
unitarios. Cuando se presente un error de calculo en
las propuestas presentadas, solo habra lugar a su
rectificacion por parte de la convocante, cuando la
correccion no implique la modificacion de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y con nimero prevalecera la cantidad
con letra, por lo que de presentarse errores en las
cantidades o unidad de medida solicitados, estas
podran corregirse. De continuar discrepancia entre la
cantidad con letra y correccion aritmética, la propuesta
sera rechazada.

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

NO ES OBLIGATORIA LA PRESENCIA DE LOS
LICITANTES, Y LA FALTA DE ALGUNA FIRMA NO
INVALIDARA EL ACTA DEL EVENTO.

13.8.- La Secretaria podra negociar a la baja los
precios contenidos en las propuestas econémicas de
los licitantes, cuando exista el riesgo de declararse
desierto el procedimiento, siempre y cuando se haga
del conocimiento previo de todos los licitantes
presentes al momento de la apertura de propuestas; lo
anterior de conformidad con la fraccion 1l del Articulo
81 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal.

13.9.- Si se da el caso de negociacién, la Convocante
levantara el acta respectiva junto con la Contraloria y
la Contratante, y el Licitante donde se asentara el
resultado de este hecho.

14.- FALLO.

14.1.- La Direccion de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 88 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, comunicarad el acta de fallo via correo
electrénico, a los licitantes participantes, a partir de las
17:00 HORAS DEL 17 DE ABRIL DE 2019.

14.2.- Una vez que el Acta de Fallo es enviada, es
responsabilidad del licitante adjudicado confirmar la
recepcion de la misma, de no hacerlo, se da por
entendido que fue recibida y comunicada para
cualquier efecto.

ASPECTOS GENERALES:

15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES

Serd motivo de descalificacién a los licitantes que
incurran en uno o mas de los siguientes supuestos:

15.1.- Por no estar presentes al iniciar el evento de
presentacion de documentacion legal y apertura de
propuestas técnicas.
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15.2.- Si no presenta o no cumple con todos y cada
uno de los requisitos solicitados en las bases de la
presente licitacion, de conformidad a lo sefialado en el
Articulo 80 fraccion VII de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, ya que todos los requisitos solicitados son
esenciales.

15.3.- Si la propuesta técnica, econdmica y demas
documentos solicitados no se presentan en hojas
membretadas originales del licitante, dirigidas a la
Convocante, indicando namero de licitacion, selladas y
firmadas por el representante legal, indicando en la
Gltima hoja, el nombre y puesto del mismo.

15.4.- Si se comprueba que algun licitante ha acordado
con otro u otros elevar los precios servicio, o cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas licitantes.

15.5.- Si no presenta la garantia solicitada en el punto
6 de estas bases dentro del tercer sobre o cuando el
valor de la garantia para la seriedad de propuestas,
sea inferior al 10% (diez por ciento) del monto total de
la oferta sin incluir el I.V.A. (segun sea el caso), o si
esta garantia no se encuentra debidamente
requisitada.

15.6.- Cuando se compruebe que algun licitante se
encuentre dentro de los supuestos que marca el
Articulo 77 de la Ley.

15.7.- Si no presenta original y copia de la propuesta
técnica o si esta Ultima estuviera incompleta.

15.8.- Si su propuesta no indica el periodo de
prestacion del servicio o periodo de garantia o si éstos
no se ajustan a los establecidos en estas bases.

15.9.- Si en la propuesta ya sea técnica o econémica,
0 en ambas, existe informacién que se contraponga o
bien por no anexar los dispositivos solicitados que
contienen de manera electrénica las propuestas.

15.10.- En caso de que la carta solicitada en el punto
3.2 se presente con alguna restriccién o salvedad

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

15.11.- Cualquier punto o concepto adicional no
solicitado en las bases, que sea presentado en la
propuesta técnica o econémica y que esta afecte a los
intereses del Gobierno del Estado de Puebla.

15.12.- Si se demuestra que el licitante utiliza o ha
utilizado documentacién no auténtica, falsa, apécrifa o
declarado falsamente en éste o cualquier otro
procedimiento de adjudicacion previsto por la Ley en el
que se encuentre participando, cualquiera que sea el
estado del procedimiento en cuestién.

15.13.- La inclusién de elementos en cualquiera de las
propuestas técnica, econdmica e incluso en la
documentacién legal, que implique el otorgamiento de
bienes o servicios en condiciones inferiores a las
establecidas por las bases y eventualmente
modificadas por la Junta de Aclaraciones, toda vez que
lo anterior representa una negociacion indirecta de las
Bases, de conformidad con lo establecido en los
articulos 79 fraccion V y 80 fraccion X de la Ley de la
materia expresamente establecen que el contenido de
las bases no es negociable.

15.14.- En aquellos casos en que la inclusién sea de
elementos que impliquen condiciones superiores a las
establecidas, se estara a lo que al efecto determine la
Convocante, previo analisis de la conveniencia de la
aceptacion de dichas condiciones, por lo que de
determinarse que no son convenientes y por ende
representan ofrecimiento de condiciones inferiores,
sera procedente la descalificacion.

15.15.- Por no cumplir con la descripcién detallada del
servicio en su propuesta técnica conforme al ANEXO 1
de estas bases, asi como por no considerar los
cambios derivados de la junta de aclaraciones.

15.16.- Por no presentar los ANEXOS B y C,
debidamente requisitados, o bien la informacién
requerida no coincida conforme a lo solicitado en el
ANEXO 1 o bien, si éste no se presenta en los
formatos indicados en estas bases.

15.17.- Si en el evento sefialado en el punto 10 de
estas bases, no presenta alguno de los 3 sobres
requeridos.
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15.18.- Por no aplicar en sus propuestas, los cambios
derivados de la junta de aclaraciones.

15.19.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito legal solicitado en el punto 3 de las presentes
bases.

15.20.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito técnico solicitado en el punto 4.6 de las
presentes bases.

15.21.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito econémico solicitado en el punto 5 de las
presentes bases

15.22.- Por no anexar los dispositivos USB o medios
electrénicos que contengan las propuestas técnicas o
los mismos no contengan la informacién
correspondiente o en blanco.

16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

16.1.- El criterio de adjudicacién serd a favor de aquel
licitante que cumpla con los requisitos legales,
técnicos, econdmicos y oferte el precio mas bajo por
la totalidad del servicio.

16.2.- Si resultare que 2 o mas propuestas satisfacen
la totalidad de los requerimientos de la convocante, y
exista un empate en el precio, se adjudicara el servicio
a aquel licitante que siendo persona fisica o juridica,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio
del Estado de Puebla; entendido como tal, el que se
haya manifestado ante el registro federal de
contribuyentes para los efectos fiscales.

16.3.- Si una vez verificado lo establecido en el punto
anterior, apareciere que mas de un proveedor tiene la
personalidad de poblano, la partida o partidas se
dividiran entre los participantes empatados y en caso
de que no sea susceptible de ser dividido, se
establecera el procedimiento de puja a la baja, en el
cual todos los Licitantes en empate, podran en ese
mismo acto reevaluar sus propuestas y otorgar un
nuevo precio mismo que por ningln motivo debera

DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ser superior al originalmente presentado, de
conformidad con el articulo 89 de la ley en la materia.

16.4.- La convocante podra modificar las cantidades
adjudicadas, pudiendo aumentar o reducir estas, ya
sea por necesidades 0 por restricciones
presupuestales Y A PETICION DE LA Contratante.

17.- DECLARACION DE LICITACION Y/O PARTIDA
DESIERTA O CANCELADA

La presente licitacibn podra declararse desierta y/o
cancelada en los siguientes casos:

17.1.- Cuando las propuestas presentadas no retnan
los requisitos esenciales previstos en las bases de la
presente licitacién, con fundamento en el Articulo 92
fraccion | de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

17.2.- Si después de efectuada la evaluacion, no fuese
posible adjudicar el contrato objeto de la presente
licitacibn con ningun participante porque sus precios
rebasen el presupuesto autorizado, de conformidad
con el Articulo 92 fraccion Il de la Ley.

17.3.- Cuando no adquieran las bases de esta
licitacion por lo menos tres licitantes o habiéndose
inscrito no se presente ninguna propuesta, de acuerdo
con el Articulo 92 fraccion Ill de la Ley.

17.4.- Si después de realizarse la evaluacion, no fuera
posible adjudicar el contrato a ninguno de los licitantes
por asi convenir a los intereses de la convocante y/o
contratante, de conformidad con el articulo 92 fraccién
IV de la Ley.

17.5.- Por caso fortuito o fuerza mayor, o bien existan
circunstancias que provoquen la extincion de la
necesidad de esta licitacion de conformidad con el
Articulo 91 de la Ley.

17.6.- Por
solicitante.

restricciones presupuestales de la
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18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

18.1.- De conformidad con el Articulo 126 fraccion Ili
de la Ley, el proveedor ganador, garantizara el
cumplimiento del contrato, asi como la indemnizacion
por vicios ocultos, mediante cheque certificado, de
caja, fianza o hipoteca otorgada a favor de la
Secretaria _de Finanzas y Administracion del
Gobierno del Estado de Puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
adjudicado con IVA.

Garantia que debera cubrir el cumplimiento oportuno
en la entrega de los bienes, calidad y vicios ocultos, la
cual debera presentarse a la firma del contrato citado.
En caso de ser fianza deberé presentarse conforme al
ANEXO E.

18.2.- No se aceptaran garantias de cumplimiento de
contrato diferente a cheque certificado, de caja, fianza
o hipoteca, con independencia del texto del contrato y
del importe adjudicado.

18.3.- Cabe destacar que en caso de que alguin
proveedor adjudicado no presente la garantia de
cumplimiento, se estara a lo previsto en el articulo 105
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Yy
Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal.

19.- CONTRATOS.

19.1.- El proveedor adjudicado, debera presentarse a
firmar y recibir el contrato derivado de la presente
licitacion dentro de los 5 DIAS HABILES siguientes a
la notificacién del fallo respectivo, en las instalaciones
de la contratante, con los documentos sefialados
(original y dos copias) y a través de los representantes
acreditados:

a) Garantia de Cumplimiento del contrato.

b) Cédula de identificacion fiscal o R.F.C.

¢) Acta constitutiva de la persona juridica o acta de
nacimiento en caso de ser persona fisica. Para el caso
de que la empresa haya tenido modificaciones a su
acta constitutiva, deberd presentar las Ultimas
modificaciones correspondientes.

d) Poder notarial del representante o apoderado legal

DE LOS POD