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PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
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CALENDARIO

1. FECHA DE PUBLICACION DE LICITACION VIERNES 14 DE MARZO DE 2025
A PARTIR DE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA
2. PERIODO DE COMPRA DE BASES Y HASTA EL MARTES 18 DE MARZO DE 2025 A LAS 16:00 HORAS
A PARTIR DE LA FECHA DE CONVOCATORIA
HASTA LAS 17:00 HORAS DEL MARTES 18 DE MARZO DE 2025
EL JUEVES 20 DE MARZO DE 2025 A LAS 11.00 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

3. ENVIO DE DUDAS

4. JUNTA DE ACLARACIONES

5. PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL Y EL MIERCOLES 26 DE MARZO DE 2025 A LAS 12:00 HORAS
APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE
6. COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA Y EL VIERNES 28 DE MARZO DE 2025 A LAS 13:00 HORAS
APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE
7. COMUNICACION DE FALLO (VIA CORREO A PARTIR DE LAS 11:00 HORAS DEL LUNES 31 DE MARZO DE 2025
ELECTRONICO) Y HASTA CINCO DIAS NATURALES SIGUIENTES

LA PRESENTE LICITACION SE HACE A TIEMPOS CORTOS EN APEGO AL ARTICULO 82 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL
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ANEXO 4: APLICA PARA LA PARTIDA 2, LISTADO DE INMUEBLES CON MAYOR VALOR COMERCIAL Y/O CATASTRAL
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ANEXO 7: APLICA PARA LA PARTIDA 2, 3y 4, REPORTE MENSUAL
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y
ADMINISTRACION.

; ®
PUEBLA :“o.a:
ANEXO 10: TABLA DE PENALIZACIONES

MODELO DE CONTRATO.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y del
articulo 108 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en los Articulos 1, 7, 15, 31 fraccion I,
33 fraccién LXXV, quinto, séptimo, noveno, décimo y décimo primero transitorios de la Ley Organica de la Administracion
Puablica del Estado de Puebla; asi como en los Articulos 15 fraccién |, 16, 47 fraccion IV inciso b), 63, 67 fraccién V, 80,
82 segundo parrafo y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal y en el Articulo 47 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2025, de conformidad
con los Articulos 1, 5 fraccion 11.3.1., 9 y 13 fraccién lll, con relacién al diverso 22 fraccion VII del Reglamento Interior
de la Secretaria de Administracién, se emiten las siguientes:

BASES PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA
LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION

1.6.- DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: Planta Baja
del Edificio ubicado en Avenida 11 Oriente, namero
2224 en la Colonia Azcéarate, C.P. 72501 de la Ciudad
de Puebla, Puebla.

I 1.- DEFINICIONES. |

Para los efectos de las presentes bases, se establecen
las siguientes definiciones:

1.1.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO Y 1.7.- FINALIDAD DE LA LICITACION: La presente
CONTRATANTE: Direcciébn de Bienes Muebles e Licitacion Publica Nacional tiene como objeto atender
Inmuebles de la Secretaria de Planeacion, Finanzas y los requerimientos de la Contratante para la
Administracion. CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE

SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
1.2.- BASES: El presente documento, en conjunto con PUEBLA
sus anexos y demas elementos que los lleguen a
conformar, mismos que contienen los conceptos,
prevenciones, especificaciones, requisitos, motivos de
descalificacién y requerimientos, sobre los que se regira
la presente Licitacion Publica Nacional y que seran
aplicados para la adjudicacion del o los servicios que se
oferten.

1.8.- LEY: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal vigente.

1.9.- LICITACION: La Licitacién Plblica Nacional GEP-
SPFA-LPN-026-116/2025.

1.10.- LICITANTE: La persona fisica o moral que

1.3.- CONVOCANTE: Gobierno del Estado de Puebla,
a través de la Direccion de Adquisiciones de Bienes y
Servicios de la Direccién General de Adjudicaciones de
la Subsecretaria de Administracion.

1.4.- CONVOCATORIA: La publicacién legal hecha en
los términos de los Articulos 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal, asi como las modificaciones
que al efecto se hicieren a la misma.

1.5.- DOMICILIO DE LA CONTRATANTE: 11 Ote.
2224 Azcérate, Puebla, Pue.

participe en la licitacibn de conformidad con lo que
establecen las presentes bases.

1.11.- LICITANTE ADJUDICADO: La persona fisica o
moral que resulte adjudicada conforme al fallo de las
presentes bases.

1.12.- ORGANO INTERNO DE CONTROL: De
conformidad con la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, es la unidad administrativa a cargo de
promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento
del control interno en los entes puablicos.

1.13.- PROVEEDOR: La persona fisica o moral que
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celebre contrato(s) de adquisiciones, con la Contratante
como resultado de la presente Licitacion.

1.14.- PROPUESTA: Proposicion legal, técnica o
econdmica que se presenta en esta Licitacién conforme
a estas bases, para su analisis y valoracion en todos
sus aspectos.

1.15.- VERIFICADOR DEL CONTRATO: Departamento
de Seguros y Siniestros de la Direccion de Bienes
Muebles e Inmuebles de la Secretaria de Planeacion,
Finanzas y Administracion.

INFORMACION GENERAL DE LA LICITACION:
| 2.- DESCRIPCION GENERAL. |

2.1.- CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION,
FINANZAS Y ADMINISTRACION, segin cantidades,
especificaciones y caracteristicas descritas en el
ANEXO 1 de las presentes bases.

2.2.- El caracter de esta licitacion es: NACIONAL.

2.3.- El origen de los recursos es: ESTATAL.

2.4.- CONSULTA Y COMPRA DE BASES.

2.4.1.- PERIODO PARA ADQUIRIR BASES: DEL

VIERNES 14 DE MARZO AL MARTES 18 DE MARZO
DE 2025, EN UN HORARIO DE 09:00 A 16:00 HORAS

2.4.2- CONSULTA DE BASES: Se podran consultar a
través de la péagina: http://licitaciones.puebla.gob.mx/,
DEL VIERNES 14 DE MARZO AL MARTES 18 DE
MARZO DE 2025, en dias hébiles y en un horario de
09:00 a 16:00 horas, también en el domicilio de la
contratante hastalas 16:00 horas del MARTES 18 DE
MARZO DE 2025.

2.4.3.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO Y
PAGO DE BASES: Para adquirir las bases de la
presente licitacion deberan efectuar el pago de las
mismas de acuerdo a lo siguiente:

2.4.3.1.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO: Para
poder realizar el pago, se debera solicitar la
generacion de la “orden de cobro”, previa
presentacion del ANEXO G de las bases
debidamente llenado y legible, asi como, la copiade
la Constancia de Situacion
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Fiscal actualizada al afio 2025 del licitante y de la
identificacion oficial con fotografia VIGENTE
(credencial del IFE/INE, PASAPORTE, CARTILLA
MILITAR O CEDULA PROFESIONAL) de la persona
querealizael tramitey firma el ANEXO G. Estaorden
de cobro se expedirda POR LA CONVOCANTE POR
CORREO ELECTRONICO o de manera presencial en
las oficinas de la convocante DEL VIERNES 14 DE
MARZO AL MARTES 18 DE MARZO DE 2025, en un
horario de 9:00 a 16:00 horas.

2.4.3.1.1.- Deberan solicitar la generacion de la
“Orden de Cobro”, AL SIGUIENTE CORREO.

ordendecobrodabs@puebla.gob.mx

Por esavia, se podra generar laorden de cobro y les
sera enviada su referencia de pago. Sdlo_ se
generara dicha orden DEL VIERNES 14 DE MARZO
AL MARTES 18 DE MARZO DE 2025 en un horario
de 09:00 a 16:00 horas.

Queda bajo la responsabilidad de los licitantes
confirmar la recepcion de su solicitud al teléfono
(222) 2 29 70 00 /13/ /14/ ext. 4137/5062

2.4.3.2.- PAGO DE BASES: Una vez obtenida la
Orden de Cobro, se deberd pagar el monto
establecido en el PUNTO 2.4.4 en los bancos
referidos en dicha orden teniendo como fecha limite
el periodo sefialado en la misma orden.

2.4.4.- COSTO DE BASES: $3,535.00 (TRES MIL
QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 00/100
M.N.) pagaderos en las instituciones bancarias
sefialadas en la orden de cobro.

2.4.5.- Para la consulta, generacion de orden de cobro
y pago de bases de esta licitacién, se debera respetar
el periodo y horarios mencionados en los PUNTOS
2.4.2.,243.1.y243.2.

2.4.6.- Es requisito indispensable para participar en la
presente licitacién la adquisicion de las bases y en
ningn caso el derecho de participacion serd
transferible.

2.4.6.1.- Es OBLIGATORIO que los licitantes que
solicitaron generacién de orden de cobro envien
mediante correo electrénico el COMPROBANTE DE
PAGO ANTES DE LA FECHA Y HORA DE JUNTA DE
ACLARACIONES, en caso de no enviarlo, NO seran
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tomados en cuenta para la participacién en en dicho
evento.

Se reitera a los licitantes que el trdmite de solicitud
de Generacién _de Orden de Cobro para poder
efectuar el Pago de Bases debe realizarse a través
de la Direccion de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, de conformidad con lo establecido en el
PUNTO 2.4.3.1 de las bases.

2.5.- CONSTANCIA DE NO INHABILITADO

2.5.1.-_No podréan participar en los procedimientos de
adjudicacion o contratacion que realicen las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal, las personas fisicas o juridicas que no
presenten la Constancia de No Inhabilitado de
personas fisicas y/o juridicas. Dicha constancia tendra
una Vigencia de 30 dias naturales a partir del dia de su
expedicion.

25.2.- la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno, previo pago de derechos del servicio y en los
casos que resulte procedente, entregar al solicitante la
“Constancia de No Inhabilitado de personas fisicas
ylo juridicas” a que se refiere el acuerdo respectivo, la
cual deberé tramitarse en la Planta Baja del Edificio Sur
del Centro Integral de Servicios ubicado en Via
Atlixcayotl 1101, Col. Reserva Territorial Atlixcayotl,
en caso de duda, podran comunicarse al teléfono:
(222) 3-03-46-00 exts. 30134 y 30102 o bien, sera
expedida en los casos que resulte procedente a través
de la pagina
https://ventanilladigital.puebla.gob.mx/ventanilla/
realizando los siguientes pasos:

1. Buscador: “Constancia de no inhabilitado de
personas fisicas y/o juridicas para participar en
procedimientos de adjudicacion.” (clic)

2. Segquir las indicaciones

2.6.- INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS. El
licitante deber& presentar tres (3) sobres o empaques
debidamente cerrados, sellados con cinta adhesiva, e
identificados con nombre del licitante, nimero de
licitacion GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 y numero de
sobre; en el lugar y fechas establecidas en el PUNTO
10 de estas bases.

2.6.1.- Previo a la apertura de los tres sobres, el
licitante debera presentar FUERA DE LOS SOBRES
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la_Constancia _de No Inhabilitado de Personas
Fisicas vy/o Juridicas, VIGENTE, con Cdédigo OR
verificable, para participar en procedimientos de
adjudicacién o para suscribir contratos de obra
publica o servicios realizados con la misma, de
adquisiciones, arrendamientos o servicios. En
términos del acuerdo de la Secretaria _de la
Contraloria (actualmente Secretaria Anticorrupcién
y Buen Gobierno), publicado en el Periddico Oficial
del Estado el 13 de abril de 2021, el incumplimiento
alo anterior sera causa de descalificacion.

El PRIMER SOBRE debera contener:

3.- PODERES DE REPRESENTACION Y
ACREDITACION DE PERSONAS FiSICAS O
MORALES.

3.1.- DOS COPIAS SIMPLES LEGIBLES DE LAS
CUALES UNA DEBERA ESTAR SELLADA,
RUBRICADA, FIRMADA Y FOLIADA EN ORIGINAL
CON TINTA AZUL, DEBIENDO PRESENTAR
ORIGINALES O COPIAS CERTIFICADAS PARA
COTEJO de los siguientes documentos:

3.1.1.- PERSONA FiSICA

e Acta de Nacimiento de la persona fisica que
firma la propuesta.

¢ Constancia de Situacion Fiscal actualizada al
afio 2025 (copia simple legible, si es por via
electrénica, con la liga digital correspondiente).

e Identificacion Oficial con fotografia (INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la
persona que firma.

e Constancia de No Adeudo relativa al
cumplimiento formal de obligaciones y la
inexistencia de créditos fiscales expedida por la
Secretaria de Planeacién, Finanzas vy
Administracién, vigente, con Cddigo QR
verificable. De conformidad con el Articulo 31
en el apartado B de Otros Servicios, Fraccion I
de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla
para el ejercicio fiscal 2025 y el Articulo 24 E del
Cédigo Fiscal del Estado de Puebla.

e Comprobante de domicilio con una antigiiedad
méaxima de 3 meses. En caso de que el
comprobante de domicilio no se encuentre a
nombre del licitante, deberan presentar original

legible del

y copia simple contrato de
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arrendamiento junto con copia legible de las

identificaciones de los representantes legales
que suscriban el contrato.

3.1.2.- PERSONA MORAL

e Constancia de Situacion Fiscal actualizada al
afio 2025 (copia simple legible, si es por via
electronica, con la liga digital correspondiente).

e Acta Constitutiva de la Empresa; en caso de
que hubiese modificaciones sustantivas a los
estatutos, deberan presentar las dos Ultimas.
Resaltando, preferentemente, en qué consiste
la modificacién. (El objeto social indicado en el
acta constitutiva de la empresa, debera
coincidir o estar relacionado con los bienes,
motivo de esta Licitacién).

e Instrumento Notarial de la persona con poder
general para Actos de Administracién y/o poder
especial para participar en Procedimientos de
Adjudicacion, con facultades para presentar y
firmar propuestas, en tamafo carta.

e Identificacion Oficial con fotografia (IFE/INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la
persona que firma, conforme al poder.

e Constancia de No Adeudo relativa al
cumplimiento formal de obligaciones y la
inexistencia de créditos fiscales expedida por la
Secretaria de Planeacién, Finanzas vy
Administracion, vigente, con Cédigo QR
verificable. De conformidad con el Articulo 31
en el apartado B de Otros Servicios, Fraccion I
de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla
para el ejercicio fiscal 2025 y el Articulo 24 E del
Cadigo Fiscal del Estado de Puebla.

e Comprobante de domicilio con una antigiiedad
maxima de 3 meses. En caso de que el
comprobante de domicilio no se encuentre a
nombre del licitante, deberan presentar original
y copia simple legible del contrato de
arrendamiento junto con copia legible de las
identificaciones de los representantes legales
que suscriban el contrato.

3.1.3.- En caso de que asista un tercero en
representacion de la persona fisica o moral, debera
acreditar su personalidad mediante la presentacion de
una Carta Poder simple Original otorgada por la persona
facultada para ello, para acudir
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en su representacion a los eventos de Presentacion de
Documentacién Legal y Apertura de Propuestas
Técnicas, Comunicacion de Evaluacion Técnica,
Apertura de Propuestas Econdmicas y Fallo (anexando
originales o copias certificadas para cotejo de las
identificaciones oficiales vigentes de quien otorga el
poder, de quien lo recibe, asi como de los testigos y
copia simple legible de las mismas).

NOTA: La Carta Poder simple podra presentarse fuera
de los sobres e identificarse en cada evento, debera
contener los siguientes elementos:

v Nombre y firma del otorgante;

4 Nombre y firma de quien recibe el poder;

v Debe hacer referencia al procedimiento de
licitacion correspondiente;

v Manifestando que le otorga poder amplio,

cumplido y bastante para asistir, participar e intervenir
en los distintos eventos del proceso de licitacion, asi
como presentar los documentos legales, técnicos y
propuesta econémica; y

v Nombre y firma de 2 testigos.

3.2.- Carta original (de acuerdo al ANEXO A) dentro
del folder de copias dirigida a la Convocante,
indicando el procedimiento GEP-SPFA-LPN-026-
116/2025, en hoja membretada, sellada, foliada
(numerada) y firmada por el representante legal de la
empresa y/o de la persona fisica, en la que manifieste
bajo protesta de decir verdad:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en alguno de los
supuestos del Articulo 77 fracciones I, II, 111, 1V,
V, VI, VII, VIII, IX, Xy Xl de la Ley.

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi
conformidad con todos y cada uno de los puntos
y requisitos esenciales establecidos en el
presente procedimiento GEP-SPFA-LPN-026-
116/2025.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la
documentacion legal, en la propuesta técnica y
econdmica a la evaluacion de la Convocante y
la Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o
GRANDE empresa. (Especificar el tamafio de
empresa), 0

B) PERSONA MORAL
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e Que cuento con facultades suficientes para
suscribir a nombre de mi representada la
propuesta correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi
representacién no me ha sido revocado ni
limitado en forma alguna.

e Que mi representada no se encuentra en
ninguno de los supuestos del Articulo 77
fracciones I, II, lll, IV, V, VI, VII, VIII, IX, Xy XI
de la Ley.

e Que, anombre de mirepresentada, conozco en
su integridad y manifiesto mi conformidad con
todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presente
procedimiento GEP-SPFA-LPN-026-116/2025.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
econdmica a la evaluacioén de la Convocante y
la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO

PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa.
(Especificar el tamafio de empresa).

3.3.- La Carta Original de No Conflicto de Interés se
colocard dentro del félder de copias dirigida a la
Convocante, en hoja membretada, sellada, foliada y
firmada por el representante legal de la empresa y/o de
la persona autorizada para ello, de acuerdo con el
Anexo |I.

3.4.- Constancia de registro en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente.

e En caso de que el licitante no se encuentre
inscrito o actualizado en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado, debera
presentar carta en original en hoja membretada
del licitante, debidamente sellada, foliada y
firmada por el representante legal, dirigida a la
convocante y haciendo referencia al presente
procedimiento GEP-SPFA-LPN-026-116/2025,
en la que se compromete en caso de que se le
adjudique el contrato, a iniciar los tramites ante
la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno,
para inscribirse o actualizarse en dicho Padrén
y entregar a la contratante la documentacion
que acredite el inicio de citado tramite.

3.5.- Opinion positiva vigente respecto del cumplimiento
de sus obligaciones fiscales (SAT). Lo anterior, de
conformidad con lo establecido
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en el Articulo 32D, regla 2.1.36 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal para 2025, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion. Debera contener codigo QR
legible que permita su verificacion de autenticidad de
acuerdo al formato oficial emitido por el sistema
correspondiente.

CONSIDERACIONES GENERALES:

Se solicita a todos los licitantes que la documentacién
legal, original y copia solicitada segun sea el caso, se
presente preferentemente sefialada (las copias con
marca-textos) para su rapida identificacion, en un solo
sobre o paquete cerrado y sellado con cinta adhesiva,
debidamente identificado con el nombre del licitante,
numero de licitacion y la leyenda “Documentaciéon Legal
o Sobre 17, de la cual los originales o copias certificadas
estaran en un folder dentro del sobre 1 y las copias
simples en tamafio carta en félder con broche baco
(cada juego de copias en un félder), dentro del mismo
sobre o paquete, respetando en ambos casos el orden
de presentacion. LA DOCUMENTACION NO DEBERA
PRESENTARSE ENGRAPADA, NI SELLADA EN
ESPACIOS QUE OCUPEN LOS CODIGOS
BIDIMENSIONALES (QR).

Unicamente se permitira presentar fuera del sobre, el
original de la Identificacién Oficial con fotografia
(IFE/INE, PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la persona que
asiste 0 en su caso, carta poder simple junto con
identificacién oficial (IFE/INE, PASAPORTE,
CARTILLA MILITAR O CEDULA PROFESIONAL
VIGENTE) de quien otorga poder y quien lo recibe.

En caso de que el licitante no presente la copia simple
de algin documento, podr4, de asi considerarlo
pertinente y bajo su propio riesgo, dejar el documento
original para copia y cotejo por parte de la Convocante,
pudiendo solicitar su devolucién a partir del dia habil
posterior a la emision del fallo y hasta 3 meses
posteriores, después de este término los documentos
seran enviados al Archivo General.

l 4.- REQUISITOS TECNICOS |

El SEGUNDO SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificado con el nombre del licitante,
namero de licitacion y con la leyenda “Propuesta
Técnica” o Sobre 2, debera contener:
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Toda la propuesta debera presentarse en original y
copia simple debidamente separados, en diferentes
recopiladores de dos argollas, debiendo los dos tantos
ser exactamente iguales, tanto en anexos, cartas, etc. y
separando los originales de las copias. LA

DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA.

4.1.- PROPUESTA TECNICA.

4.1.1.- La propuesta técnica estara integrada por la
CARATULA DEL ANEXO B, ANEXO B, ANEXOS 2, 3,
4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10, asi como demas cartas y
documentos solicitados en el numeral 4 de las bases.
Invariablemente, deberan estar impresos en papel
membretado del licitante y presentarse en griginal y
copia simple, indicando el nimero de la Licitacion
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025, dirigido a la
Convocante. En caso de no cumplir con alguno de los
requisitos descritos en este parrafo, la propuesta sera
descalificada. La falta de alguno de los elementos
mencionados en este punto sera total responsabilidad
del licitante.

4.1.2.- Aquellos documentos que formen parte de la
Propuesta Técnica y que por su misma naturaleza no
puedan ser modificados o alterados, se acepta que se
presenten en su forma original, con copia simple para
Su cotejo, copias que deberan estar foliadas, selladas
(para personas morales) y debidamente firmadas por
la persona autorizada para ello conforme al poder
notarial, la devoluciéon de los originales o copias
certificadas para cotejo sera a partir del dia habil
posterior a la emisién del fallo y hasta 3 meses
posteriores, después de este término los
documentos serén enviados al archivo general.

4.1.3.- La CARATULA DEL ANEXO B, ANEXO B,
ANEXOS 2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9y 10, deberan estar
debidamente capturados en formato Word (con la
informacion idéntica a la presentada en el documento
fisico) en 2 dispositivos USB, los cuales seran
proporcionados por el licitante.

NOTA: Al finalizar el evento de presentacion de
Documentacion Legal y Apertura de Propuestas
Técnicas, uno de los dispositivos USB sera devuelto a
cada licitante con el acta correspondiente.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que éstos no
estén sin informacién, que no contengan virus y los
mismos estén identificados
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con el nombre del licitante, preferentemente, que la
informacion solicitada se encuentre debidamente
capturada en formato word, no escaneada, no
presentar el formato como imagen, a renglon
seguido no_dividir la tabla vy que no_ tengan
problemas para leerse. Lo anterior con el objeto de
que la misma se pueda plasmar en el Acta
correspondiente del evento sefialado en el PUNTO
10 de estas bases.

4.2.- Todas las caracteristicas y especificaciones de la
totalidad de las partidas que se manifiesten en la
Propuesta Técnica (ANEXO B) deberan basarse
invariablemente en lo requerido en el ANEXO 1,
atendiendo también a lo establecido, en su caso, en la
Junta de Aclaraciones; no cumplir con lo anterior sera
causa de descalificacion.

4.3.- PERIODO VIGENCIA DE LAS POLIZAS: Sera a
partir de las 00:00:00 horas del dia 01 de abril de 2025
hasta las 23:59:59 horas del dia 31 de diciembre de
2025.

4.4.- PERIODO DE GARANTIA: Durante la vigencia de
la poliza.

45.- Los datos anteriores deberan coincidir con la
propuesta técnica. (PUNTOS 4.3y 4.4) VER ANEXO B.

4.6.- REQUISITOS TECNICOS QUE
COMPLEMENTAN Y CONFORMAN LA PROPUESTA
TECNICA: Se deberan anexar a la Propuesta Técnica
(tanto en el original como en la copia) dentro del
segundo sobre, ademéas del Anexo By la caratula del
Anexo B, lo siguiente:

4.6.1. Los licitantes deberan presentar curriculo en hoja
membretada, debidamente firmado por la persona
autorizada para ello y sellado, en el que indiquen su
experiencia minima de 1 afio en la contratacion de
polizas iguales o similares a las requeridas., de acuerdo
con el ANEXO B1.

4.6.2.- Los licitantes deberan presentar en su propuesta
técnica los anexos 2, 3, 4,5, 6,7, 8, 9y 10 referenciados
en el presente procedimiento, los cuales deberan estar
debidamente firmados por la persona autorizada para
ello.

4.6.3.- Los licitantes deberan presentar relacién en
formato libre de minimo tres contrataciones iguales o
similares en caracteristicas a las que se estan
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solicitando en este procedimiento de contratacion, con
clientes diferentes, que hayan sido efectuados durante
los ultimos afios, sin exceder de tres, la cual debera
contener: nombre, domicilio y teléfono del cliente, monto

del servicio, asi como indicar a qué sector fue destinado
(publico o privado).

Dicha relacion, debera acreditarse con copia simple
legible de contratos debidamente formalizados y/o
facturas y/o pdlizas, expedidas a nombre del licitante,
de pdlizas iguales o similares a las requeridas, los
cuales deberan contener: el importe y fecha.

4.6.4.- Los licitantes deberan presentar un escrito libre
en hoja membretada, debidamente firmado por la
persona autorizada para ello y sellado, donde indique
un correo electrénico y numero telefénico para cualquier
aclaracion, con atencion las 24 horas del dia de lunes a
domingo.

4.6.5.- Los licitantes deberan presentar copia simple
legible de un comprobante de domicilio a su nombre a
través del cual conste contar con oficinas de Servicio en
la Ciudad de Puebla, con el compromiso de que las
poélizas correspondientes se expidan en esta plaza, asi
como el trdmite de pagos de siniestros.

4.6.6.- Los licitantes deberan presentar documento en
formato libre en donde se especifique la infraestructura
con la que cuenta la compafiia de seguros a Nivel
Nacional contando con un minimo de 10 oficinas, 150
ejecutivos y por lo menos 1 oficina en la Ciudad de
Puebla para atencién al publico y servicios especificos
en seguros con sus respectivas direcciones a fin de
evaluar la capacidad del servicio que ofrece.

4.6.7.- Los licitantes deberan presentar el Comunicado
emitido por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
en el que confirme que la aseguradora correspondiente,
no se encuentre en proceso de liquidacion, o bien haya
sido declarada en concurso mercantil o quiebra de su
autorizacién para operar como institucion de seguros
con una fecha de expedicion emitida en el 2025.
(Original o copia certificada para cotejo y copia simple
legible).

4.6.8.- Los licitantes deberan presentar la Autorizacion
correspondiente de la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, para realizar el tipo de operaciones de seguros
que se requieran (original o copia certificada para cotejo
y copia simple legible).
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4.6.9.- Los licitantes deberan acreditar que cuentan con
un indice de desempefio de atencién a usuarios
(IDATU) igual o mayor a 8.70, de enero a septiembre de
2024, lo anterior con la intencion de garantizar el debido
cumplimiento de obligaciones contractuales, resolucion
de controversias y atencién a usuarios, debera adjuntar
copia simple legible de la publicacién emitida por la
Comisién Nacional para la atenciéon y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) en la
pagina de internet
https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=2
2_id_periodo=34. (Aplica para las Partidas 1y 5).

4.6.10.- Los licitantes deberan acreditar que cuentan
con un indice de desempefio de atencién a usuarios
(IDATU) igual o mayor a 9.76, en el periodo de enero a
junio de 2024, lo anterior con la intencién de garantizar
el debido cumplimiento de obligaciones contractuales,
resoluciéon de controversias y atencidon a usuarios,
deberéa adjuntar copia simple legible de la publicacion
emitida por la Comisién Nacional para la atencion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF) en la pégina de internet
https://lwww.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=2
2_id_periodo=43. (Aplica para las Partidas 2, 3y 4).

4.6.11.- Los licitantes con el fin de garantizar el debido
cumplimiento de obligaciones contractuales vy
resolucion de controversias, los licitantes deberan
acreditar que cuentan con un Porcentaje de resolucion
favorable en las reclamaciones en la Comision Nacional
para Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros (CONDUSEF) de por lo menos el 23.00%
de enero a junio de 2024, para el efecto deberd adjuntar
copia de la publicacion emitida por la CONDUSEF
detallada en el apartado de reclamaciones detalle en:
condusef en la  péagina de internet
https://lwww.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=2
2id_periodo=43 [buro.gob.mx]. (Aplica para las Partidas
2,3y4).

4.6.12.- Los licitantes deberan contar con la capacidad
técnica y financiera suficiente para hacer frente a los
riesgos asumidos, razon por la cual debera presentar la
impresién del portal de internet de la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas
(http://informacionfinanciera.cnsf.gob.mx), donde
muestre al trimestre a septiembre 2024, del indice de
cobertura de base de inversion a corto plazo mayor o
igual a 2.80 e indice de cobertura de requerimiento de
capital de solvencia mayor o igual a 2.00. (Aplica para
las Partidas 2, 3y 4).
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4.6.13.- Los licitantes deberan presentar un balance
general impreso descargado directamente de la pagina
de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(http://informacionfinanciera.cnsf.gob.mx), que
garantice que cuenta con un capital o fondo suficiente
pagado minimo de $169,000,000.00 (ciento sesenta y

nueve millones de pesos 00/100 M.N.), con corte a
septiembre de 2024.

4.6.14.- Los licitantes deberan presentar carta bajo
protesta de decir verdad en hoja membretada,
debidamente firmada por la persona autorizada para
ello y sellada, donde se comprometan, en caso de
resultar adjudicado, a lo siguiente:

a) A realizar la contratacion de las pélizas en el plazo y
lugar sefialado por la contratante.

b) A ser el Unico responsable de la relacién laboral, pago
oportuno de sus salarios, deslindando de cualquier
responsabilidad a la Contratante y en ningln caso se
considera a la Contratante como patrén sustituto o
patron solidario, responsabilizandose asi por el
personal que participe en la contratacion de la pdéliza.

c) A realizar los pagos por indemnizacion cualquier tipo
de reclamacién de las pdlizas de cada una de las
partidas, en un término no mayor a 10 dias habiles.

d) A que es una compariia de seguros con un ejecutivo
de cuenta especializado, para dar trato especial al
Gobierno del Estado de Puebla, con residencia y
oficinas en la Ciudad de Puebla, propias Yy
exclusivamente destinadas para todo lo relacionado a
seguros para una atencion integral, personalizada con
experiencia minima en el ramo de 1 afio.

e) A entregar en tiempo y forma los entregables
mencionados en cada una de las partidas.

f) A que las condiciones solicitadas por la Contratante
tendran prelacién sobre las condiciones generales de
las pélizas.

g) A que el ejecutivo de cuenta asignado proporcionara
al momento de la formalizacion del Contrato un niimero
de celular que estara disponible las 24 horas del dia
durante la vigencia del contrato.

h) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera

derivada de la relacion juridica generada con la
Contratante, que en su caso origine algun dafio o
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perjuicio causado a la Contratante por vicios ocultos,
error, dolo, negligencia o mala fe.

i) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y
especificaciones técnicas establecidas en la descripcion
del servicio de cada Partida.

j) A contar con personal calificado, recursos financieros
suficientes y equipo requerido de manera inmediata y
permanente durante todo el periodo del servicio.

k) A entregar de manera fisica y digital el dia de la
formalizacion del contrato las cartas cobertura
originales firmadas por el representante legal
amparando cada una de las Pélizas que contempla este
procedimiento, las cuales estaran vigentes hasta la
correcta entrega de las Pdélizas definitivas, con base a
las condiciones solicitadas en la descripcion de cada
Partida.

I) A presentar de manera fisica y digital el catadlogo de
despachos ajustadores con el acreditamiento del
personal de estos para que la Direccion de Bienes
Muebles e Inmuebles seleccione 2 de los 3 despachos
requeridos para la atencion y revisibn de reportes
levantados durante la vigencia de la poliza, con el fin de
brindar la mejor atencién de siniestros reportados
durante la vigencia de la péliza. (Aplica para las partidas
2,3y4).

m) A que se compromete a cubrir los siniestros y realizar
las indemnizaciones correspondientes aun cuando las
poélizas se encuentren en tramite de pago.

n) A que cuenta con un Area de Siniestros integrada por
un Coordinador de Siniestros, un Supervisor de Calidad,
un Coordinador Juridico y una plantilla de al menos 20
Ajustadores y 5 Abogados PROPIOS, con el fin de dar
la atencién y toma de decisiones de manera inmediata
a partir de la fecha de inicio de la vigencia de la péliza
(Aplica para las Partidas 1 y 5).

0) A gue cuenta con un Sistema de Asistencia a
Siniestros inmediata que permita tener el seguimiento
real de arribo de los ajustadores asignados para la
atencién de los siniestros. (Aplica para las Partidas 1y
5).

p) A que cuenta con al menos 15 proveedores de grua
en el Estado para garantizar la atencion y tiempos de
respuesta. (Aplica para las Partidas 1y 5).
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4.6.15.- Los licitantes deberan presentar carta bajo
protesta de decir verdad en hoja membretada,
debidamente firmada por la persona autorizada para

elloy sellada, donde se compromete en caso de resultar
adjudicado a lo siguiente:

a) A que aceptan y reconocen que toda la informacién,
datos o documentacidn, que le sea proporcionada por
la Contratante, asi como aquella a la que llegase a tener
acceso, sera considerada como confidencial, por lo que
se obliga a mantener absoluta discrecion y
confidencialidad respecto de cualquier tipo de
informacion, datos o documentacién, asi como a obligar
a sus trabajadores y/o empleados, a mantener en los
mismos términos de discrecion tales aspectos
confidenciales y a no divulgar a terceros la informacion,
datos o documentacién a los que pudieran llegar a tener
acceso durante o con posterioridad al desarrollo y
ejecucidon de los servicios objeto de la presente
adjudicacién y a la vigencia de la misma.

b) A que el manejo de la informacién confidencial
incluye, de manera enunciativa mas no limitativa, lo
siguiente:

I. La obligacion de no divulgar la informacion
confidencial a terceras personas sin el consentimiento
por escrito de la Contratante;

Il. La obligacién de no usar la informacién confidencial
para beneficio propio o de terceras personas, debiendo
el adjudicado utilizarla exclusivamente con el propoésito
de cumplir con el servicio encomendado, y

Ill. La obligacién de no llevar a cabo ninguna accion que
pueda llegar a comprometer o poner en riesgo la
informacion, datos o documentacién, que le sea
proporcionada por los trabajadores o por la Contratante.

Para efectos de la presente carta, se considerara como
informacion confidencial, toda aquella documentacion e
informacion de caracter industrial, comercial, operativa,
contable, legal, financiera, corporativa, de
mercadotecnia, de ventas, métodos, procesos, formas
de distribucion, comercializacion, férmulas, técnicas,
productos, maquinarias, mejoras, disefos,
descubrimientos, estudios, compilaciones, programas
de software, hardware, folletos, graficas o cualquier otro
tipo de informacion, propiedad de la Contratante a la
que tenga acceso el adjudicado; misma que podra
constar en documentos, formulas, cintas magnéticas,
documentos impresos, medios electrénicos de cualquier
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tipo, programas de computadora, dispositivos
magnéticos, peliculas o cualquier otro material o
instrumentos similares que retengan informacion
técnica, financiera, de mercadotecnia, de andlisis,
compilaciones, estudios, gréficas, informacion contable,
legal o de cualquier otro tipo.

4.7.- INTEGRACION DE LA INFORMACION:

La Propuesta Técnica debera presentarse dentro del
segundo sobre de la siguiente manera:

a) Se debera presentar la propuesta Técnica en 2
recopiladores (registradores de cartbn marmoleado
clasico) de dos argollas, un juego en original firmado en
tinta azul por la persona facultada para ello y otro juego
en copia simple. De igual forma, se solicita NO
presentar hojas sueltas y/o engrapadas, engargoladas
o en félder con broche.

b) La informacién contenida en el juego en original y el
de copia, debera ser idéntica.

¢) Se solicita que la documentacién venga organizada
de acuerdo al orden de los puntos sefialados en las
presentes bases, debiendo incluir separadores o
pestafas.

d) Cada uno de los documentos que integren la
Propuesta Técnica deberan estar debidamente
foliados, sellados (obligatorio para personas
morales) y con rubrica al margen en todas y cada
una de las hojas, ademas, la ultima hoja de cada
documento debera incluir el nombre y firma del licitante
0 de su representante legal conforme al poder notarial,
tanto en el original como en la copia, el licitante deberéa
considerar que la falta de alguno de los elementos
mencionados en este punto, sera total responsabilidad
del mismo; incluyendo toda la documentacion anexa;
ejemplo: cartas, permisos, etc., que se les haya
solicitado.

e) Los documentos que se anexen y no hayan sido
solicitados en las presentes bases, no seran
considerados para la evaluacion técnica.

f) Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos técnicos deberan estar debidamente sellados
y foliados, si carecen de ello, no serd responsabilidad
de la Convocante, por lo que el licitante debera revisar
su informacién y documentacion.

| 5.-REQUISITOS ECONOMICOS |
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El TERCER SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificado con nombre del licitante, nimero

de licitacion y con la leyenda “Propuesta Econdmica” o
Sobre 3, debera contener:

5.1.- PROPUESTA ECONOMICA.

5.1.1.- La propuesta econémica ANEXO C, asi como
todos los deméas documentos solicitados que se anexen
a la misma, deberan presentarse en félder tamafio carta
con broche para archivo, estar impresos en papel
membretado original del licitante, dirigida a la
Convocante, indicando el numero de la presente
Licitacion GEP-SPFA-LPN-026-116/2025, debiendo
contener folio, sello (para personas morales) y
rubrica al margen en todas y cada una de las hojas,
ademas, la ultima hoja de cada documento debera
incluir el nombre y firma del licitante o de su
representante legal conforme al poder notarial. La falta
de alguno de los elementos mencionados en este punto
sera total responsabilidad del licitante. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA.

La propuesta econémica del licitante o sobre 3, debera
contener 2 dispositivos USB con el ANEXO C grabado
en formato EXCEL, mismos que seran proporcionados
por el licitante.

NOTA: Al finalizar el evento de apertura de propuestas
economicas uno de los dispositivos USB sera devuelto
a cada licitante con el acta correspondiente en PDF.

5.1.2.- Los precios deberdn presentarse en moneda
nacional, con 2 decimales como maximo.
Adicionalmente, se deberd anexar la leyenda “Los
precios seran firmes hasta la total prestacién del
servicio o terminacion del contrato”.

5.1.3.- La propuesta econdmica no debera presentar
raspaduras, enmendaduras o correcciones en la misma.

5.1.4.- En caso de existir descuentos se deberan incluir
en el precio unitario.

5.1.5.- En caso de que existan errores aritméticos éstos
seran rectificados, prevaleciendo invariablemente el
precio unitario. Si el Licitante, en uno u otro caso, no
acepta la correccién, su propuesta sera rechazada.

5.1.6.- Se solicita que, los precios presentados se
protejan con cinta adhesiva preferentemente.
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Es importante que el licitante verifique antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que los mismos
no estén sin informacién, que no contengan virus,
gue contengan el nombre del licitante, nUmero de
licitacion y la mencién de “Propuesta Economica”,
que la informacidon solicitada se encuentre
debidamente capturada en formato excel, no
escaneada, a rengldn seguido y que no tenga
problema para leerse, ni que contengan virus. Lo
anterior, con el objeto de que la misma se pueda
plasmar en el acta correspondiente del evento
sefialado en el PUNTO 13 de estas bases. (No incluir
imagenes).

5.1.7.- Copia simple legible de la Declaracion Anual
2023, en la que se advierta que tienen ingresos, con su
respectivo Acuse de Recibido del SAT con sello o liga
digital  correspondiente 'y las  Declaraciones
Provisionales diciembre 2024 y enero 2025 (ISR e IVA)
a la presentacion de la propuesta, con comprobante de

pago.

5.1.8.- Copia simple legible del documento vigente de la
Opinion positiva respecto del Cumplimiento de sus
Obligaciones  Fiscales ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT). Lo anterior, de
conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del
Cédigo Fiscal de la Federacion, regla 2.1.36 de la
Resolucién Miscelanea Fiscal para 2025, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion. Deberd contener
cédigo QR legible que permita su verificacion de
autenticidad de acuerdo con el formato oficial emitido
por el sistema correspondiente.

| 6.- ASPECTOS INFORMATIVOS |

6.1.- Se informa a los licitantes que toda Ila
documentacién que integre sus propuestas, legal,
técnica y econémica debera ser presentada en espafiol,
0 en su caso, con traduccion simple al espafiol, el no
hacerlo sera motivo de descalificacion.

6.2.- No se aceptara la participacién conjunta, toda vez
que se requiere que un solo licitante presente las
garantias solicitadas.

6.3.- El presente servicio quedara respaldado bajo un
Contrato de Prestacion de Servicios.

| 7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA. |
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7.1.- De conformidad a lo establecido en el articulo 15

de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas No
aplica la garantia de seriedad.

EVENTOS DE LA LICITACION:

8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE
ACLARACIONES.

8.1.- Las dudas referentes a las especificaciones
descritas, puntos de las bases y requisitos para los
licitantes, seran recibidas en horario y dias sefialados
en el PUNTO 3 del calendario establecido al inicio de
las presentes bases, mismas que invariablemente
deberan ser enviadas en el formato identificado como
ANEXO F (no escaneado y en formato WORD), a
través del correo electronico que a continuacién se
sefiala (se debera indicar en el asunto del correo la
leyenda “PREGUNTAS GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
(NOMBRE DEL LICITANTE”) debiendo enviar de
formalegible escaneado el comprobante de pago de
Bases respectivo, por el mismo medio:

juntadeaclaraciones@puebla.gob.mx
miguel.reyes@puebla.gob.mx

QUEDA BAJO LA MAS  ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LOS LICITANTES, LLAMAR
AL TELEFONO (222) 2 29 70 00 /13/ /14/ EXT.
4137/5062 PARA CONFIRMAR QUE  SUS
PREGUNTAS HAYAN SIDO RECIBIDAS, PREVIO A
LA REALIZACION DEL ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES.

8.2.- Lo anterior, con el fin de que la Convocante y la
Contratante se encuentren en posibilidad de analizar,
responder y dar lectura a las respuestas de las dudas
planteadas en tiempo y forma en el evento de Junta de
Aclaraciones. En caso de no enviarlas al correo antes
mencionado, en el formato correspondiente, y dentro
del término sefialado anteriormente, la Convocante NO
LAS CONSIDERARA PARA EL EVENTO DE JUNTA
DE ACLARACIONES.

8.3.- Las preguntas seran aceptadas Unicamente a
través del correo electrénico antes mencionado y
dentro de la hora prevista. Solo seran contestadas las
preguntas de caracter técnico, legal y economico
previamente presentadas, reservandose la Convocante
el derecho de resumirlas en caso de que éstas
contengan comentarios adicionales.
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8.4.- Las preguntas de los licitantes deberan realizarse
precisando a que punto de las bases o del ANEXO 1 o
anexos se refieren.

8.5.- No se tomaran en cuenta las preguntas de aquellos
participantes que no hayan enviado su comprobante de
pago de Bases.

| 9.- JUNTA DE ACLARACIONES. |

9.1.- FECHA, HORA Y LUGAR. - Se realizara
conforme a lo dispuesto en el PUNTO 4, del calendario
establecido al inicio de estas bases.

9.2.- Uno de los representantes de la Convocante dara
lectura a las respuestas de las preguntas que los
licitantes hayan presentado previo a este evento por
escrito en los términos sefialados en el PUNTO 8 de
estas bases.

9.2.1.- En caso de que alguna de las respuestas
emitidas no haya sido precisada con claridad, los
licitantes podran solicitar clarificar la respuesta,
tomando en cuenta que, Unicamente podrdn hacerlo
sobre las respuestas relacionadas con alguna de sus
preguntas previamente realizadas en los términos
sefialados en el PUNTO 8 de las bases. Los licitantes
no podran repreguntar por respuestas de preguntas
realizadas por otros participantes; de no tomarse en
cuenta lo anterior la Contratante y Convocante no se
manifestaran al respecto.

9.3.- Los representantes de la Convocante y de la
Contratante, asi como los licitantes asistentes, firmaran
el acta en la cual se encuentran asentadas las
aclaraciones a las dudas presentadas y se entregara el
acta en medio electrénico. La omision de firmas por
parte de algun asistente no invalidara el contenido y
efectos de dicha acta.

9.4.- Todo lo que se establezca en el acta de Junta de
Aclaraciones, sera parte integrante de las bases de la
presente licitacion, de conformidad al Articulo 81
fraccion |1l de la Ley, por lo que los cambios realizados
deberan considerarse para la presentacion de las
propuestas. El no cumplir con lo anterior sera causa de
descalificacion.

9.5.- Toda vez que, la presencia del licitante no es
requisito indispensable para participar en este evento,
su inasistencia queda bajo su mas estricta
consideracion, tomando en cuenta que estard de
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acuerdo con las aclaraciones realizadas en la misma y
gque la Convocante se libera de cualquier

responsabilidad en relacién a que el licitante interesado
carezca de alguna informacién.

La falta de alguna pregunta no invalidara el contenido y
efecto del acta.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR
MEMORIA USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE
EN ARCHIVO DIGITAL PDF EL ACTA DEL EVENTO.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION
LEGAL Y APERTURA DE PROPUESTAS
TECNICAS.

10.1.- FECHA, HORA Y LUGAR. - Se realizara
conforme a lo dispuesto en el PUNTO 5 del calendario
establecido al inicio de estas bases. El registro se
llevard a cabo 20 minutos antes de esa hora.

Tomando como base la hora que marca el reloj del
recinto mencionado, se cerraran las puertas del mismo
a la hora sefalada en el punto 5, no permitiéndose el
ingreso a documentacion o licitante alguno, quedando
descalificado automaticamente y sin responsabilidad
alguna para la Convocante.

Para este evento solo podra ingresar una persona por
licitante o su representante debidamente acreditado.

10.2.- Los licitantes que adquirieron bases y se hayan
inscrito, pero, que no estén presentes al iniciar este
acto, quedaran automaticamente descalificados.

DESARROLLO DEL EVENTO:

10.3.- Declaracion oficial del evento de Presentacién de
Documentacion Legal y Apertura de Propuestas
Técnicas por parte del Representante de la
Convocante.

10.4.- Presentaciér] de los representantes de la
Convocante, el Organo Interno de Control vy
representantes de la Contratante.

10.5.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
quienes deberan presentar, a través de sus
representantes debidamente acreditados los TRES
SOBRES IDENTIFICADOS, CERRADOS Y
SELLADOS CON CINTA ADHESIVA, conforme a lo
sefialado en los PUNTOS 3, 4y 5 de estas bases.
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10.6.- Previo a la apertura de los tres sobres, el
licitante deberd presentar fuera de los sobres la
Constancia de No Inhabilitado vigente, con cddigo
QR verificable, para participar en procedimientos de
adjudicacion, el no hacerlo sera motivo de
descalificacion.

10.7.- Con fundamento en el Articulo 85 fraccion Il de la
Ley, se procedera a la apertura del primer sobre, con la
documentacién legal de cada licitante, que debe
contener los originales o copias certificadas y copias
simples de la documentacion solicitada, mismas que se
cotejaran en el momento. Los originales o copias
certificadas seran devueltos a los licitantes, excepto lo
solicitado en el ANEXO A. Las copias simples se
quedaran invariablemente en poder de la Convocante.

En caso de que algun licitante quede descalificado por
no presentar uno o varios de los documentos legales
solicitados en el PUNTO 3 de las presentes bases, se
le hara entrega inmediatamente de los dos sobres que
contienen la propuesta técnica, asi como la econémica,
quedando bajo su eleccién el abandonar el recinto o
permanecer hasta la conclusion del evento.

10.8.- En caso de que la documentacién presentada se
encuentre completa, se procedera a abrir el segundo
sobre de cada licitante, el cual debe contener lo
solicitado en el PUNTO 4 de estas bases.

10.9.- La CARATULA DEL ANEXO B sera rubricada
por los asistentes.

10.10.- Se levantara acta circunstanciada del evento de
Presentacion de Documentacién Legal y Apertura de
Propuestas Técnicas, asentando los motivos de la
descalificacién de aquellos licitantes que no se
encuentren presentes o hubiesen omitido cualquiera de
los requisitos a que se refieren los PUNTOS 3y 4 de las
presentes bases, las propuestas recibidas y las
observaciones respectivas de los licitantes aceptados.

10.11.- La omision de firmas por parte de algin
asistente no invalidara el contenido y efectos del acta.

10.12.- EIl tercer sobre de cada licitante, cerrado y
sellado con cinta adhesiva, que debe contener la
propuesta econdmica y la garantia de seriedad de
propuestas, sera debidamente firmado por los
asistentes, quedando los mismos en custodia de la
Convocante hasta el dia del evento de la Apertura de
Propuestas Economicas.
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10.13.- Si se da el caso, en el que algln licitante haya
comprado bases y no presente alguno o ninguno de los
sobres solicitados, se le dara acceso al evento, pero sin
voz y quedara automaticamente descalificado, situacion
que sera asentada en el acta correspondiente.

| 11.- EVALUACION DE PROPUESTAS TECNICA. |

La Convocante realizara la evaluacion de las
propuestas técnicas recibidas y emitira el dictamen
técnico respectivo, pudiéndose apoyar en la
Contratante, mismo que se dara a conocer en el evento
sefialado en el PUNTO 12 de estas bases.

CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

11.1.- Se evaluara que la descripcion técnica ofertada
por el licitante corresponda invariablemente con lo
solicitado en el ANEXO 1, asi como los documentos
solicitados en el PUNTO 4.6, ambos de las presentes
bases.

11.2.- La evaluacion de las propuestas técnicas se
realizara comparando:

a) Todo lo solicitado en estas bases.
b) Cartas, Anexos, etc. y

¢) Demas requisitos que se establezcan en la Junta de
Aclaraciones.

El no cumplir con lo anterior sera causa de
descalificacion

12.- COMUNICACION DE EVALUACION
TECNICA.

12.1.- FECHA, HORA Y LUGAR. — Se llevara a cabo
conforme a lo dispuesto en el PUNTO 6 del calendario
establecido de estas bases.

12.2.- La Convocante procedera a informar el resultado
de la evaluacion de las propuestas técnicas, de cada
licitante, seguin dictamen emitido.

12.3.- Con relacion a las propuestas técnicas
descalificadas, en ese momento sera devuelto el tercer
sobre al o los licitantes correspondientes.

12.4.- Si la propuesta técnica es rechazaday el licitante
no asiste a este evento, el tercer sobre cerrado y
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sellado, quedara en poder de la Convocante, hasta en
tanto el licitante acuda a solicitarlo, mediante escrito
firmado por la persona autorizada para ello, en un plazo
maximo de seis meses posteriores a la comunicacion
del fallo de esta licitacién, después de este plazo, sera
considerada como cancelada y resguardada en el
Archivo General. Una vez firmada el acta
correspondiente a esta Comunicacion de Evaluacion
Técnica, por los asistentes en el entendido que la falta
de alguna firma no invalidara el acta se procedera con:

13.- APERTURA DE PROPUESTAS
ECONOMICAS.

DESARROLLO DEL EVENTO:

13.1.- Declaracion oficial del evento de Apertura de
Propuestas Econdémicas por el Representante de la
Convocante.

13.2.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
cuyas propuestas técnicas fueron aceptadas.

13.3.- En el caso de las propuestas aceptadas, se
procederd a la apertura del tercer sobre y una vez
verificada la garantia de seriedad, se dara lectura en voz
alta a la propuesta econémica.

13.4- Cuando algun licitante no asista a este evento y
Su propuesta técnica sea aceptada, el tercer sobre que
debe contener la propuesta econémica, asi como la
garantia solicitada, sera abierto por el representante de
la Convocante y se procedera a dar lectura a la misma.

13.5.- Las propuestas econdémicas ANEXO C seran
rubricadas por los asistentes.

13.6.- Se levantara acta circunstanciada del evento
asentando los importes unitarios y totales de todas y
cada una de las propuestas econémicas aceptadas y las
observaciones respectivas, firmando los asistentes y
entregando copia a los mismos.

13.7.- Para los fines de la evaluacion econémica, en
caso de error aritmético, prevaleceran los precios
unitarios. Cuando se presente un error de calculo en las
propuestas presentadas, solo habrd lugar a su
rectificacion por parte de la Convocante, cuando la
correcciébn no implique la modificacion de precios
unitarios. En caso de diferencias entre lo plasmado en
papel fisico (firmado por la persona autorizada para ello)
y lo presentado en medio digital, invariablemente
prevalecera lo plasmado en papel fisico.
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NO ES OBLIGATORIA LA PRESENCIA DE LOS
LICITANTES, Y LA FALTA DE ALGUNA FIRMA NO
INVALIDARA EL ACTA DEL EVENTO.

13.8.- La Convocante podra negociar a la baja los
precios contenidos en las propuestas econdmicas de
los licitantes, cuando exista el riesgo de declararse
desierto el procedimiento, siempre y cuando se haga del
conocimiento de todos los licitantes presentes en el
evento de la apertura de propuestas; lo anterior de
conformidad con la fraccion Ill del Articulo 81 de la Ley.

13.9.- Si se da el caso de negociacién, la Convocante
levantarq el acta respectiva donde se asentari el
resultado de este hecho.

NOTA Al finalizar el evento de apertura de propuestas
economicas uno de los dispositivos USB sera devuelto
a cada licitante con el acta correspondiente en PDF.

| 14.- FALLO. |

14.1.- La Convocante, con fundamento en lo dispuesto
en los Articulos 88 y 90 de la Ley, comunicard via correo
electrénico (el establecido por el licitante en el ANEXO
G yl/o el asentado en los listados de asistencia a los
diversos eventos que conforman la presente licitacion),
el acta de fallo a los licitantes participantes cuyas
propuestas fueron susceptibles de evaluarse
técnicamente, a partir del plazo sefialado en el PUNTO
7 del calendario establecido al inicio de estas bases Y
HASTA CINCO DIAS NATURALES SIGUIENTES AL
MISMO.

14.2.- Una vez que el Acta de Fallo es enviada, es
responsabilidad del licitante adjudicado confirmar la
recepcion de la misma, de no hacerlo, se da por
entendido que fue recibida y comunicada para cualquier
efecto.

| 15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES |

Sera motivo de descalificaciéon a los licitantes que
incurran en uno o mas de los siguientes supuestos:

15.1.- Por no estar presentes al iniciar el evento de
Presentacion de Documentacién Legal y Apertura de
Propuestas Técnicas.

15.1.1.- Por no presentar fuera del sobre respectivo la
Constancia de No Inhabilitado vigente, con cédigo
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QR verificable, para participar en procedimientos de
adjudicacion, conforme a lo establecido en el
apartado 2.4.8 de las bases.

15.2.- Si no presenta o no cumple con todos y cada uno
de los requisitos solicitados en las bases de la presente
licitacion, de conformidad a lo sefialado en el Articulo 80
fraccion VII de la Ley, ya que todos los requisitos
solicitados son esenciales.

15.3.- Si la propuesta técnica, econémica y demas
documentos solicitados no se presentan en hojas
membretadas originales del licitante, dirigidas a la
Convocante, indicando numero de licitacion, selladas
(obligatorio para personas morales), rubricadas y en
la dltima hoja el nombre y firma del representante legal
conforme a poder notarial.

15.4.- Si se comprueba que algun licitante ha acordado
con otro u otros elevar los precios del servicio, 0
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demas licitantes.

15.5.- Cuando se compruebe que algun licitante se
encuentre dentro de los supuestos que marca el Articulo
77 de la Ley.

15.6.- Si no presenta original y copia de la propuesta o
si esta Ultima estuviera incompleta.

15.7.- Si su propuesta no indica el periodo de prestacion
del servicio o periodo de garantia o si éstos no se
ajustan a los establecidos en estas bases o en Junta de
Aclaraciones.

15.8.- Si en la propuesta ya sea legal, técnica o
econdmica, existe informacién que se contraponga, 0
resulte ambigua y confusa para realizar la evaluacion
correspondiente.

15.9.- En caso de que la carta solicitada en el PUNTO
3.2 se presente con alguna restriccion o salvedad.

15.10.- Cualquier punto o concepto adicional no
solicitado en las bases, que sea presentado en la
propuesta técnica o econémica y que afecte a los
intereses del Gobierno del Estado de Puebla.

15.11.- Si se demuestra que el licitante utiliza o ha
utilizado documentacién no auténtica, falsa, apécrifa o
declarado falsamente en este o cualquier otro
procedimiento de adjudicacion previsto por la Ley en el
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que se encuentre participando, cualquiera que sea el
estado del procedimiento en cuestion.

15.12.- La inclusién de elementos en cualquiera de las
propuestas técnica, econdémica e incluso en la
documentacién legal, que implique el otorgamiento de
servicios en condiciones inferiores a las establecidas
por las bases y eventualmente modificadas por la Junta
de Aclaraciones, toda vez que lo anterior representa una
negociacion indirecta de las Bases, de conformidad con
lo establecido en los Articulos 79 fraccion V y 80
fraccion X de la Ley de la materia expresamente
establecen que el contenido de las bases no es
negociable.

15.13.- En aquellos casos en que la inclusién sea de
elementos que impliquen condiciones superiores a las
establecidas, se estara a lo que al efecto determine la
Contratante, previo andlisis de la conveniencia de la
aceptacion de dichas condiciones, por lo que de
determinarse que no son convenientes, sera
procedente la descalificacién.

15.14.- Por no cumplir con la descripcion completa y
detallada del servicio en su propuesta técnica
conforme al ANEXO 1 de estas bases, asi como por no
considerar los cambios derivados de la junta de
aclaraciones.

15.15.- Por no presentar CARATULA DEL ANEXO B,
ANEXOS B y C, debidamente requisitados, o bien la
informacion requerida no coincida conforme a lo
solicitado en el ANEXO 1 o bien, si éste no se presenta
en los formatos indicados en estas bases.

15.16.- Si en el evento sefalado en el PUNTO 10 de
estas bases, no presenta alguno de los 3 sobres
requeridos.

15.17.- Por no aplicar en sus propuestas, los cambios
derivados de la Junta de Aclaraciones.

15.18.- Por no presentar o por no cumplir con algun
requisito legal solicitado en el PUNTO 3 de las
presentes bases.

15.19.- Por no presentar o por no cumplir con algun

requisito técnico solicitado en el PUNTO 4 de las
presentes bases.
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15.20.- Por no presentar o por no cumplir con algun
requisito econémico solicitado en el PUNTO 5 de las
presentes bases.

15.21.- Por presentar en propuestas legal, técnica y
econdmica documentacion no legible.

15.22.- Por presentar documentacion en inglés u otro
idioma sin adjuntar traduccién simple al espafiol.

15.23.- Por presentar dos 0 mas propuestas técnicas o
econdmicas por partida.

15.24.- Por no presentar las propuestas legales,
técnicas y econémicas originales con firma autégrafa
del licitante o la persona autorizada para ello.

15.25.- Por que su propuesta econémica rebase el
presupuesto autorizado.

| 16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION. |

16.1.- El criterio de adjudicacién sera en favor de aquel
licitante que cumpla con los requisitos legales, técnicos,
econdmicos y que oferte el precio mas bajo por partida.

16.2.- Siresultare que 2 0 mas propuestas satisfacen la
totalidad de los requerimientos de la Convocante, y
exista un empate en el precio, se adjudicara el servicio
a aquel licitante que, siendo persona fisica o moral,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio
del Estado de Puebla; entendido como tal, el que se
haya manifestado ante el Registro Federal de
Contribuyentes para los efectos fiscales.

16.3.- Si una vez verificado lo establecido en el punto
anterior, apareciere que mas de un licitante tiene su
domicilio fiscal dentro del territorio del Estado de
Puebla, la partida o partidas se dividiran entre los
participantes empatados y en caso de que no sea
susceptible de ser dividido, se establecera el
procedimiento de puja a la baja, en el cual todos los
Licitantes en empate, podrdn en ese mismo acto
reevaluar sus propuestas y otorgar un nuevo precio
mismo que por ningln motivo debera ser superior
al originalmente presentado, de conformidad con el
Articulo 89 de la Ley en la materia.

17.- DECLARACION DE LICITACION Y/O
PARTIDA DESIERTA O CANCELADA.
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La presente licitacion o alguna de sus partidas podra

declararse desierta y/o cancelada en los siguientes
casos:

17.1.- Cuando las propuestas presentadas no rednan
los requisitos esenciales previstos en las bases de la
presente licitacién, con fundamento en el Articulo 92
fraccion | de la Ley.

17.2.- Si después de efectuada la evaluacion, no fuese
posible adjudicar el contrato objeto de la presente
licitacion con ningln licitante porque sus precios
rebasen el presupuesto autorizado, de conformidad con
el Articulo 92 fraccién Il de la Ley.

17.3.- Cuando no adquieran las bases de esta
licitacion por lo menos tres licitantes o habiéndose
inscrito no se presente ninguna propuesta, de
conformidad con el Articulo 92 fraccién Il de la Ley.

17.4.- Si después de realizarse la evaluacion, no fuera
posible adjudicar a ninguno de los licitantes por asi
convenir a los intereses de la Convocante y/o
Contratante, de conformidad con el Articulo 92 fraccién
IV de la Ley.

17.5.- Por caso fortuito o fuerza mayor, o bien, existan
circunstancias que provoquen la extincion de la
necesidad de el/los servicio(s) o de esta licitacion de
conformidad con el Articulo 91 de la Ley.

17.6.- Por restricciones presupuestales de la
Contratante.

18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO Y VICIOS OCULTOS.

18.1.- De conformidad con el articulo 15 de la Ley de
Instituciones de seguros y de Fianzas, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 4 de abril de
2013, no aplica garantia de cumplimiento.

| 19.- CONTRATOS. |

19.1.- El licitante adjudicado, debera presentarse a
firmar y recibir el contrato derivado de la presente
licitacion dentro de los 5 DIAS HABILES siguientes a la
notificacién del fallo respectivo, en las instalaciones de
la Contratante, con los documentos sefialados (original
y dos copias) y a través de los representantes
acreditados:
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a) Acta constitutiva de la persona juridica o acta de
nacimiento, en caso de ser persona fisica. Para el caso
de que la empresa haya tenido modificaciones a su acta
constitutiva, debera presentar las Ultimas
modificaciones correspondientes.

b) Poder notarial del representante o apoderado legal
de la empresa.

¢) Identificacion oficial vigente con fotografia del
apoderado o representante legal.

d) Comprobante de domicilio con una antigiedad no
mayor a tres meses. En caso de que el comprobante de
domicilio no se encuentre a nombre del licitante, deber&
presentar copia simple legible del contrato de
arrendamiento o comodato, junto con copia simple
legible de las identificaciones de los suscribientes del
contrato, con facultades legales correspondientes.

e) Constancia de Inscripcibn en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente.

f) Constancia de No Inhabilitado de Personas Fisicas
y/o Juridicas, vigente, con Codigo QR verificable.

g) Constancia de No Adeudo relativa al cumplimiento
formal de obligaciones y la inexistencia de créditos
fiscales expedida por la Secretaria de Planeacion,
Finanzas y Administracion del Estado de Puebla,
vigente y con Cédigo QR verificable. De conformidad
con el Articulo 31 en el apartado B de Otros Servicios,
Fraccion Il de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla
para el ejercicio fiscal 2025 y el Articulo 24 E del Cédigo
Fiscal del Estado de Puebla

h) Documento vigente en el que conste, la opinién
positiva respecto del cumplimiento de sus obligaciones
fiscales. Lo anterior, de conformidad con lo establecido
en el articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federacién,
regla 2.1.36 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para
2025, publicada en el Diario Oficial de la Federacion.
Debera contener cédigo QR legible que permita su
verificacion de autenticidad de acuerdo con el formato
oficial emitido por el sistema correspondiente.

Todos los documentos solicitados en este numeral
también deberan ser presentados en dispositivo de
almacenamiento USB.
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En su caso, aquellos documentos que, con motivo

de esta licitacion, se hubieren comprometido a
entregar.

Lo anterior permitira elaborar, firmar y recibir el contrato
derivado a la presente licitacion dentro de los 5 DIAS
HABILES siguientes a la notificacion del fallo
respectivo, en las instalaciones de la Contratante.

19.2.- En caso de no presentarse a la formalizacion del
contrato, o no presentar alguno de los documentos
mencionados en el PUNTO 19.1 dentro del tiempo y
lugar estipulado en el punto anterior, no se podra
proceder a la formalizacion del contrato y se hara
efectiva la garantia de seriedad de propuesta; ante ello,
la contratacion podra efectuarse con el licitante que
haya presentado la siguiente proposicion solvente mas
baja, y asi sucesivamente en caso de que este Ultimo
no acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en
precio con respecto a la propuesta que inicialmente
hubiere resultado ganadora, no sea superior al monto
autorizado (Articulo 105 parrafo segundo de la Ley).

19.3.- ElI Administrador del Contrato, sera el
responsable de desempefiar lo establecido en el
Contrato y tramitar a peticion del verificador, las
acciones necesarias para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

El Administrador de Contrato podra, a peticion del
Verificador del contrato, solicitar a la autoridad
competente la suspension o cancelacion del registro del
licitante adjudicado en el Padron de Proveedores del
Gobierno del Estado de Puebla y que ésta conforme a
derecho lo inhabilite temporalmente para participar en
procedimientos de adjudicacion o celebrar contratos
regulados por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, en los
casos de incumplimiento de las obligaciones
contractuales y que, como consecuencia, causen dafos
0 perjuicios graves a la Dependencia o Entidad de que
se trate; asi como aquéllos que entreguen bienes o
presten servicios con especificaciones distintas de las
convenidas, de conformidad con el Articulo 136 de la
Ley en la materia.

El Verificador del Contrato, sera el responsable de
recibir el servicio y debera supervisar que la prestacion
del servicio se haya realizado en tiempo y forma, de
conformidad con las especificaciones técnicas
estipuladas, solicitar al licitante todos los datos e
informes relacionados con los actos y obligaciones que
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emanen del Contrato, notificar de cualquier
inconsistencia al administrador, asi como vigilar la
correcta diligencia del mismo.

19.4.- Con fundamento en el Articulo 80 fraccion XXIV,
la indicacion de que el licitante que no firme el contrato
por causas imputables al mismo sera sancionado en
términos del Articulo 136 de la Ley.

| 20.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. |

20.1.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. -
Las polizas definitivas deberdn ser entregadas de
manera fisica y digital dentro de los 20 dias habiles
contados a partir de la formalizacién del contrato en la
Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el
sétano del Edificio de la Secretaria de Planeacion,
Finanzas y Administracién, ubicado en la Calle 11
Oriente No. 2224, Colonia Azcéarate, C.P. 72501,
Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas

en dias habiles, y a los COITEOS:
documentacién.dbmi@puebla.gob.mx,
hector.manzano@puebla.gob.mx y

siniestros.dbmi@puebla.gob.mx.

Los datos anteriores deberan coincidir con la propuesta
técnica. Ver anexo B.

20.2.- El inicio del servicio debera ser notificado a la
Convocante mediante el formato identificado como
“ANEXO H” al correo electrénico
veronica.ramirez@puebla.gob.mx, con una
anticipaciéon minima de 24 hrs, de conformidad con lo
dispuesto por el Articulo 107 fraccién IV de la Ley.

Teléfono para notificacion: (222) 2 29 70 00 ext.
4137/5062.

21.- SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES.

Las sanciones que la Contratante aplicard seran las
estipuladas en la Ley.

21.1.- Las penas convencionales que se aplicaran por
retraso en la fecha de inicio o prestacion de servicio,
seran las siguientes:

Las penas convencionales se aplicaran por causas
imputables al licitante adjudicado, cuando existan
retrasos en el inicio de la prestacion de servicio,
conforme a lo establecido en el Anexo 10 de
Penalizaciones.
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mailto:siniestros.dbmi@puebla.gob.mx
mailto:veronica.ramirez@puebla.gob.mx

Seran deducidas a través de cheque certificado de caja
0 nota de Crédito o transferencia electronica. Dicho
documento debera estar a nombre de: Gobierno del
Estado de Puebla y debera ser presentado previamente
a la entrega de la facturacién.

La Contratante podra rescindir el contrato y podra
adjudicar el contrato al segundo lugar, de conformidad
con el articulo 122 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal.

Aplicacion de las sanciones estipuladas en la Ley.

l 22.- PAGO. |

22.1.- El proveedor debera ingresar sus facturas con la
Contratante cubriendo los requisitos legales vy
administrativos vigentes, ya que sera responsabilidad
del proveedor, los inconvenientes que para su cobro
representen.

Las facturas deberdn ser expedidas de acuerdo a lo
siguiente:

NOMBRE Gobierno del Estado de Puebla
R.F.C. GEP850101 1S6.
p 11 oriente No. 2224, Col. Azcarate, C.P.
RIRECCION 72501 Puebla, Puebla

22.2.- La Contratante no cubrira factura que no esté
validada en su totalidad, ademas no liberara el pago de
las facturas correspondientes si éstas no cuentan con
toda la documentacién que ampare la total realizacion
del servicio.

22.3.- El pago del servicio se realizard en moneda
nacional en una sola exhibicion dentro de los 20 dias
hébiles posteriores a la presentacion de las facturas
debidamente requisitadas y selladas por la Direccion de
Bienes Muebles e Inmuebles de la Secretaria de
Planeacién, Finanzas y Administraciéon; previa
recepcion a entera satisfaccion del verificador del
contrato de los Entregables solicitados en los numerales
1, 2 y 3 de cada Partida y numeral 4 de las partidas 1 y
5.

Asi mismo, se atendera favorablemente a las solicitudes
de prérroga de pago hasta por un lapso de 45 dias
naturales adicionales, sin repercutir en la prestacion del
servicio.
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22.5.- Se hace del conocimiento del Licitante que la
Contratante sera la responsable de llevar a cabo la
retencion a que se refiere la Ley de Ingresos del Estado
de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2025, correspondiente
al pago de derechos equivalente al 5 al millar sobre el
importe de su factura antes de IVA, el cual se debera
considerar en la presentacién de su factura (Verificar
con la Contratante la aplicacién de este requisito,
antes de facturar).

22.6.- Solo sera cubierto por la Contratante el IVA,
cualquier otro impuesto o derecho debera ser cubierto
por parte del Proveedor.

| 23.- ASPECTOS VARIOS. |

23.1.- Una vez que los licitantes hayan ingresado al
recinto establecido, durante cualquier etapa, no podran
utilizar aparatos de intercomunicacién de ningun tipo,
(teléfonos  celulares, radios, computadoras
portatiles, auriculares, smartwatch, etc.).

23.2.- Una vez iniciado el evento de Presentacion de
Documentacion Legal y Apertura de Propuestas
Técnicas, no podré ingresar licitante alguno o introducir
al recinto documento de cualquier indole.

Unicamente podra ingresar una persona por licitante
para los eventos del presente procedimiento.

23.3.- Los lugares, fechas y horarios de los distintos
eventos que conforman la licitacion podran ser
suspendidos, cambiados o diferidos de conformidad con
las necesidades de la Convocante con el fin de proveer
al O6ptimo desarrollo de la Licitacion, siempre
apegandose a lo dispuesto para tal efecto en la Ley, por
lo anterior sera de la més estricta responsabilidad del
licitante por medio de si o de quien lo represente, el
presentarse en todos y cada uno de los eventos, tanto
en las fechas indicadas en las presentes bases, asi
como en las que al efecto sean sefialadas como
sustitucion a éstas, lo cual invariablemente le sera
sefialado en los eventos de Junta de Aclaraciones o de
aperturas. Lo anterior, sin que bajo ninguna
circunstancia tenga la Convocante obligacién alguna de
notificar personalmente al licitante acerca del estado,
resultado, fechas, horas o lugares de cualquier evento
de la presente licitacién, pues, en estas bases le han
sido informadas tales circunstancias o lo seran en las
actas que al efecto se levanten.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE

PUEBLA

| 24.- INCONFORMIDADES. |

24.1.- Las inconformidades que se susciten con motivo
de la interpretacion o ejecucion derivadas de estas
bases, se resolveran con apego a lo previsto en el
Articulo 143 de la Ley y demas disposiciones aplicables.

| 25.- AVISO DE PRIVACIDAD |

25.1.- De conformidad con los articulos 23 y 26 parrafo
segundo de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de sujetos Obligados; articulos
34,36y 37 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos obligados del Estado de Puebla,
se adoptaran las medidas necesarias para garantizar la
seguridad de los datos personales que correspondan,
evitando su alteracién, pérdida, transmision o acceso no
autorizado; al respecto, toda persona interesada podra
consultar el aviso de privacidad en la direccién
electronica:
https://transparencia.puebla.gob.mx/media/k2/attachm
ents/BASE_DE_DATOS_DE_LOS_PROCEDIMIENTO
S _DE_ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS_Y_SE
RVICIOS_DE_LA ADMINISTRACI%C3%93N_P%C3
%9ABLICA_ESTATAL.pdf

ATENTAMENTE
CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE
ZARAGOZA A 14 DE MARZO DE 2025

C. ALMA LUZ VILLEGAS POZAS
DIRECTORA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y

SERVICIOS
LAGP/MRA/VRS
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H ANEXO A H

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS
Y ADMINISTRACION.

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

Por medio de la presente, en mi caracter de representante legal de (PERSONA FISICA O MORAL) declaro bajo protesta
de decir verdad que:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en ninguno de los supuestos del Articulo 77 fracciones I, 11, I, IV, V, VI, VII, VI, IX, X y
Xl de la Ley.

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presente procedimiento GEP-SPFA-LPN-026-116/2025.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econdmica a la
evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa. (Especificar el tamafio de empresa), o

B) PERSONA MORAL

e Cuento con facultades suficientes para suscribir a nombre de mi representada la propuesta correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi representacion no me ha sido revocado ni limitado en forma alguna.

e Que mirepresentada no se encuentra en ninguno de los supuestos del Articulo 77 fracciones I, II, IlI, IV, V, VI,
VI, VI, 1X, Xy XI de la Ley.

e Que conoce en su integridad y manifiesta su conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presente procedimiento GEP-SPFA-LPN-026-116/2025.

e Que sujeto la informaciéon proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a la
evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa. (Especificar el tamafio
de empresa).

ATENTAMENTE
LUGAR Y FECHA

NOMBRE, PUESTO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO DE LA EMPRESA
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CARATULA DEL ANEXO B
RESUMEN DE LA PROPUESTA TECNICA

FECHA:

NOMBRE DEL LICITANTE:

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE PUEBLA, A TRAVES DE LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DH
BIENES Y SERVICIOS DE LA DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES DE LA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025

. DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SOl TIB IS PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION

DIRIGIDA A:

odbs CANTIDAD ARIRE DESCRIPCION GENERAL

PARTIDA MEDIDA
|. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

: 1 e Se requiere la contratacion de la Poliza de seguro del parque vehicular del Gobierno

del Estado de Puebla.
|. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

E . 21D Se requiere la contratacion de la péliza de seguro de bienes patrimoniales del

Gobierno del Estado de Puebla.
|. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

4 1 oL’ Se requiere la contratacion de la Poliza de Seguro de Equipo de Contratistas del

Gobierno del Estado de Puebla.
|. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

g 3 SSRlER Se requiere la contratacion de la Pdéliza de Seguro de Embarcaciones del Gobierno del

Estado de Puebla.
|. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

2 . Senvigly Se requiere la contratacion de la Pdliza de seguro de patrullas de la Secretaria de

Seguridad Publica del Gobierno del Estado de Puebla.

NOTA: EN EL PRESENTE FORMATO SOLO DEBERAN INCLUIRSE LAS PARTIDAS QUE COTICE EL LICITANTE

ATENTAMENTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas

PUEBLA

H ANEXO B |

PROPUESTA TECNICA

Formato para la presentacion de la Propuesta Técnica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar en
cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS
Y ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

NOMBRE DEL LICITANTE:
NO. DE UNIDAD DE -
CANTIDAD DESCRIPCION DETALLADA (CONFORME AL ANEXO 1Y LO QUE RESULTE APLICABLE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES)
PARTIDA MEDIDA
1
2
3 (ETC) EL LICITANTE DEBERA AGREGAR LAS FILAS NECESARIAS PARA PRESENTAR DE MANERA COMPLETA SU PROPUESTA TECNICA.
PERIODO DE DE VIGENCIA DE LAS POLIZAS:
PERIODO DE GARANTIA:

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

ATENTAMENTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA

NOTAS:

1.- El licitante deberé respetar y llenar el presente formato con toda la informacién solicitada, en caso de no hacerlo, sera
causa de descalificacion.

2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta técnica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o presentando
hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran configurar la pagina
para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.

3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion

4.- Sellada (obligatorio en caso de ser persona moral), FIRMADA en todas y cada una de sus hojas, indicando nombre y
puesto de la persona autorizada.

5.- En el presente formato solo deberan incluirse las partidas que cotice el licitante.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

: ‘ Finanzas

H ANEXO B1 |

CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS
Y ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

INDICACIONES: Todos los campos del presente anexo se deberan llenar sin excepcion alguna. En caso de que
no exista la informacion de alguno de los campos se debera asentar “NO APLICA”.

Se podran utilizar los espacios que requiera en cada uno de los campos del presente anexo.

(Nombre completo) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han
sido debidamente verificados asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el presente
procedimiento de adjudicacion, a nombre y representacion de: (persona juridica); y que la documentacion que se entrega
con la propuesta es veridica, legitima y fidedigna.

1. INFORMACION GENERAL
NOMBRE DEL
LICITANTE

RFC CON HOMOCLAVE

CALLE: NUMERO:
DOMICILIO FISCAL COLONIA: C.P.
DELEGACION O MUNICIPIO: ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS DE
CONTACTO

NOMBRE Y CORREO
ELECTRONICO DEL
CONTACTO

NOMBRE COMPLETO
DEL REPRESENTANTE
LEGAL

2. PRINCIPALES O PRODUCTOS QUE MANEJE, INDICANDO SUS PRINCIPALES MARCAS, (ESTOS DEBEN SER
PRODUCTOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION).

3. INDICAR LA EXPERIENCIA QUE SE TIENE EN LA PRESTACION DE SERVICIOS IGUALES O SIMILARES A LOS
SOLICITADOS EN EL PROCEDIMIENTO (ESTA DEBE SER MINIMA DE 1 ANO DE ANTIGUEDAD).

4. RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES (MINIMO 3)

DEBERAN SER DEL MISMO GIRO O SIMILAR AL SOLICITADO EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO.

1 |[CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN
DIRECCION:
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE Finanzas ADMINISTRACION.

PU E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

TELEFONOS CON LADA:
CORREO ELECTRONICO:
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO

CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
2 | COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN
DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:
CORREO ELECTRONICO:
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO

CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN
DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:;
CORREO ELECTRONICO:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas

PUEBLA

ANEXO C

PROPUESTA ECONOMICA
Formato para la presentacion de la Propuesta econdmica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar en
cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS
Y ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE
Nombre del Licitante
No. de Partida Cantidad Unidad de medida Precio Unitario Precio Total
1
2
3
4
5
SUBTOTAL SUBTOTAL
IMPORTE TOTAL CON LETRA TASA 16% I.V.A. TASA 16% L.V.A.
TOTAL TOTAL
No. de Partida Descripcion Detallada conforme a anexo B
1
2
3
4
5

“Los precios seran firmes durante la vigencia del contrato o terminacién del contrato”

ATENTAMENTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA

NOTAS:
1.- El licitante deberé& respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada, en caso de no hacerlo, sera
causa de descalificacion. Este formato se presentara en EXCEL.
2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta econdémica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.
3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion
4.- Sellada (obligatorio en caso de ser persona moral), FIRMADA en todas y cada una de sus hojas, indicando nombre
y puesto de la persona autorizada.
5.- En el presente formato solo deberan incluirse las partidas que cotice el licitante (se debera indicar lo que se presento
en la propuesta técnica).
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE ‘ Finanzas ADMINISTRACION.

PU E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

H ANEXO D H

GARANTIA (FIANZA) DE SERIEDAD DE PROPUESTA ECONOMICA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
FIANZAS NO APLICA LA GARANTIA DE SERIEDAD PROPUESTA.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE ‘ Finanzas ADMINISTRACION.

PU E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

H ANEXO E H

FIANZA DE CUMPLIMIENTO

DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
DE FIANZAS NO APLICA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas e
rataria adea P 2ANe A ( .

PUEBLA

H ANEXO F |

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 CONTRATACIQN DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS
Y ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

NOMBRE DEL LICITANTE:
REFERENCIA

1 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

2 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

3 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

4 PREGUNTA

RESPUESTA

LUGAR Y FECHA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

INSTRUCCIONES DE LLENADO:

REFERENCIA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA MENCIONAR A QUE PUNTO, PARTIDA O ANEXOS
DE LAS BASES SE REFIERE.

EN EL CASO DE QUE SEA UN COMENTARIO GENERAL, DEJAR EL APARTADO DE REFERENCIA EN BLANCO.
APARTADO DE PREGUNTA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA HACER SU PREGUNTA U
OBSERVACION.

IMPORTANTE: SE LE SOLICITA AL LICITANTE NO MODIFICAR EL PRESENTE FORMATO Y SOLO ASENTAR
LOS DATOS REQUERIDOS. EN EL CASO DE QUE REQUIERA MAS FILAS SOLO INSERTAR LAS MISMAS,
ADEMAS SE DEBERA PRESENTAR EN FORMATO WORD.
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GOBIERNO DEL ESTADO

PUEBLA

LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y
ADMINISTRACION.

Fmanzas

Finanzas y Adi

H ANEXO G ”

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 CONTRATACIQN DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS

Y ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

Fecha:

Por medio de la presente declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados a continuacién son los

correspondientes a mi representada

NOMBRE O RAZON SOCIAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

CURP (EN CASO DE SER PERSONA FISICA)

USO DE CFDI

NACIONALIDAD

DOMICILIO FISCAL

(CALLE , NUMERO , COLONIA ,
DELEGACION O MUNICIPIO , C.P. , ENTIDAD
FEDERATIVA )

TELEFONOS DEL CONTACTO

CORREO ELECTRONICO DEL CONTACTO

NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE
LEGAL QUE FIRMA LA PROPUESTA TECNICA/

ECONOMICA:

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN SOLICITA ORDEN DE COBRO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas
,

H ANEXO H |

FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE
SERVICIO

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS

Se hace del conocimiento de los licitantes adjudicados, que es necesario comunicar a la Direccion de Adquisiciones de
Bienes y Servicios, el inicio del servicio con una anticipacién de al menos 24 horas, al siguiente correo electronico
veronica.ramirez@puebla.gob.mx mediante el presente documento denominado “FORMATO DE NOTIFICACION DE
INICIO DE SERVICIO” debiendo asentar lugar, dia y hora.

Parte 1 (Expediente DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS)

Procedimiento: GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
DATOS DE LA ENTREGA:

Proveedor:

Dependencia/Entidad:

Cantidad:

Descripcion genérica del servicio:
1.-

2.-
3.-

Fecha: Hora:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas

ANEXO |

WA W AW
] O, 0,
v O ¢

CARTA DE NO CONFLICTO DE INTERES

LICITACION PUBLICA NACIONAL GEP-SPFA-LPN-026-116/2025 CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE
SEGURO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS
Y ADMINISTRACION

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADJUDICACIONES

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

A) PERSONA FiSICA

Bajo protesta de decir verdad, y consciente de las penas en que incurren quienes, ante autoridad distinta a la
jurisdiccional, en términos de lo dispuesto por el articulo 254 del Cédigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla
que establece “l. Quien al declarar ante cualquier autoridad en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, faltare a
la verdad en relacién con los hechos que motivan la intervencién de ésta; Il. Quien, siendo autoridad, rinda informes en
los que afirme una falsedad o niegue u oculte la verdad en todo o en parte”; manifiesto conocer los principios
institucionales que rigen en las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, y las disposiciones
relativas al conflicto de intereses contempladas en los articulos 3 fraccién VI, 47, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 72, 81, 82,83y
84 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Una vez leido su contenido, estoy informado(a) de los supuestos en los que se puede incurrir en conflicto de intereses y
declaro bajo protesta de decir verdad que, no desempefio empleo, cargo o comisién en el servicio publico, o en su caso,
que, a pesar de desempefiarlos, con la formalizacién del contrato respectivo no se actualiza un posible conflicto de
interés, de conformidad con lo establecido en la fraccion IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Por otra parte, en caso de resultar adjudicado me comprometo a que durante la vigencia del contrato no ofrezca, por mi
o mediante interpdsita persona dinero, bienes muebles o inmuebles mediante enajenacion en precio notoriamente inferior
al que tenga en el mercado ordinario, donaciones, servicios, empleos, cargos o comisiones al personal de las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

De igual manera, desempenfaré las funciones y actividades que me corresponden conforme al contrato que se suscriba
bajo principios de imparcialidad, objetividad y con apego a la legalidad.

Acepto que esta declaracion es una reflexion individual y compromiso personal con las Dependencias y Entidades de la
Administraciéon Publica Estatal, y conozco las disposiciones legales, reglamentarias y éticas que rigen a la misma, asi
como los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

B) PERSONA MORAL

Bajo protesta de decir verdad, y consciente de las penas en que incurren quienes, ante autoridad distinta a la
jurisdiccional, en términos de lo dispuesto por el articulo 254 del Codigo Penal del Estado Libre y Soberano de Puebla
que establece “l. Quien al declarar ante cualquier autoridad en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, faltare a
la verdad en relacion con los hechos que motivan la intervencion de ésta; Il. Quien siendo autoridad, rinda informes en
los que afirme una falsedad o niegue u oculte la verdad en todo o en parte”; manifiesto conocer los principios
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas

institucionales que rigen en las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, y las disposiciones
relativas al conflicto de intereses contempladas en los articulos 3 fraccién VI, 47, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 72, 81, 82,83y
84 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Una vez leido su contenido y como representante legal de (razén social del licitante), declaro bajo protesta de decir
verdad que, los socios o accionistas que ejercen el control sobre la sociedad, no desempefian empleos, cargos o
comisiones en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempefiarlos, con la formalizacién del contrato
respectivo no se actualiza un posible Conflicto de Interés, de conformidad con lo establecido en la fraccién IX del articulo
49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Al mismo tiempo y como complemento de lo anterior, ratifico que indicar (si) - (no) cuento con una politica de integridad
con los requisitos que establece el articulo 25 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas en mi negocio o
empresa.

Por otra parte, en caso de resultar adjudicado me comprometo a que durante la vigencia del contrato no ofrezca, por mi
0 mediante interpdsita persona dinero, bienes muebles o inmuebles mediante enajenacién en precio notoriamente inferior
al que tenga en el mercado ordinario, donaciones, servicios, empleos, cargos o comisiones al personal de las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

De igual manera, desempeniaré las funciones y actividades que me corresponden conforme al contrato que se suscriba
bajo principios de imparcialidad, objetividad y con apego a la legalidad.

Acepto que esta declaracion es una reflexion individual y compromiso personal con las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Estatal, y conozco las disposiciones legales, reglamentarias y éticas que rigen a la misma, asi
como los alcances y consecuencias de mi incumplimiento.

ATENTAMENTE
LUGAR Y FECHA

NOMBRE, PUESTO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO DE LA EMPRESA
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H ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO
Descripcion
|. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

Unidad de

Partida | Cantidad Medida

Se requiere la contratacion de la Péliza de seguro del parque vehicular del Gobierno del Estado
de Puebla.

Il. PERIODO Y VIGENCIA DE LA POLIZA DE SEGURO

Periodo del servicio: Desde las 00:00:00 del dia 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59 horas
del dia 31 de diciembre de 2025.

Vigencia de la pdliza: Desde las 00:00:00 horas del 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59
horas del dia 31 de diciembre de 2025.

lIl. DESCRIPCION ESPECIFICA DE LA POLIZA:

Se requiere contratar un seguro que proteja el parque vehicular tales como automaviles,
camionetas, camionetas tipo pick-up (con batea), camiones, grdas, tracto camiones y
motocicletas, asi como sus conversiones y/o adaptaciones.

Universo de aseguramiento: El universo de aseguramiento de unidades se entregara al término
del evento de junta de aclaraciones mismo que sera grabado en dispositivos USB de cada
licitante.

Se deben contemplar las siguientes coberturas:
a) Cobertura Amplia: para modelos 2015 a la fecha.
b) Cobertura Limitada: para modelos 2014 y anteriores.

El seguro proporcionard las coberturas especificadas para el aseguramiento del parque
vehicular que se mencionan en el Anexo 2, adicionalmente con las condiciones que a
continuacion se especifican:

CONDICIONES ESPECIALES PARA COBERTURA AMPLIA'Y LIMITADA QUE APLICA PARA
TODO EL PARQUE VEHICULAR:

a) Cubrir gastos por infracciones, multas y derecho de piso en corralén del vehiculo siniestrado
con limite por evento de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), y pago directo a la
autoridad correspondiente.

b) Cubrir gastos de maniobras de carga y/o descarga para las coberturas amplia y limitada.

c¢) Cubrir los gastos de maniobras para vehiculos volcados, aplica para todos los modelos del
pargue vehicular asegurado.

d) Cubrir 20 casos de asistencia vial, arrastre y pago de grda sin limite de kilémetros por
descomposturas a causa de: aceites, refacciones, acumuladores y/o robo de autopartes que
impidan su conduccidn, los cuales seran efectivos previa autorizacion de la Direccion de Bienes
Muebles e Inmuebles a través del Departamento de Seguros y Siniestros.

o e) Cubrir 15 casos de siniestros para conductores sin licencia. Igualmente, cuando el conductor
1 1 Servicio |se encuentre bajo los influjos del alcohol o enervante, la parte de dafios materiales y
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responsabilidad civil procederan en forma normal bajo peticion de la Direccion de Bienes
Muebles e Inmuebles. Se considerara el porcentaje del deducible al doble en caso de que el
conductor resulte responsable, y en los demas casos el deducible se tomara de manera normal
al valor convenido en la pdliza.

Para los Organismos Publicos Descentralizados aplicaran 10 casos que seran autorizados por
la Unidad Administrativa correspondiente.

f) Amparar los dafios causados por disparos de actos vandalicos, o dafios resultantes en
cualquier operativo o sin estar en él. En caso de una colision ocasionada por los supuestos
antes mencionados, causando dafios materiales a la unidad adicionales a los impactos de bala,
se considerara como un solo evento y se aplicara un solo deducible.

g) Cubrir los traslados, maniobras y arrastre de cualquier tipo de remolque, estén o no estén
desenganchados, incluso si se encuentran atascados o atorados en baches o barrancos.

h) Se cubre exceso de dimensiones y arrastre de remolques, semi remolques y doble remolque.

i) Reembolsar o exentar del pago del deducible de dafios materiales, asi como pago de
demérito (el demérito operara Unicamente para motor y transmision, bateria, llantas y blindaje)
cuando el ministerio publico dictamine a favor del asegurado.

j) Reparar los vehiculos de modelos 2026, 2025, 2024 y 2023 en agencias.
k) Otorgar 30 dias naturales con cobertura automatica para vehiculos nuevos de agencia.

I) Clausula de errores y omisiones, para que, en caso de existir un siniestro con errores en
serie, uso o descripcion, asi como vehiculos no relacionados en el Listado de Universo de
Unidades citado anteriormente, o que por error se haya tramitado la cancelacion de su
aseguramiento, se considere protegido con el hecho de demostrar la propiedad a favor del
Gobierno del Estado de Puebla, amparando hasta 30 eventos por afio.

m) Responsabilidad Civil a terceros y a ocupantes: es para todas las unidades incluyendo a
pasajeros que se trasladen en batea de camionetas pick up y segundo pasajero en
motocicletas.

n) Suma asegurada a valor factura para unidades modelos 2026, 2025 y 2024.

0) Administracion de la poliza: la Contratante realizara las altas y bajas en el transcurso de la
vigencia de la pdliza, tal como se vayan presentando y el Proveedor emitira los certificados de
los vehiculos correspondientes para su proteccidén. Asi mismo deberan presentar las notas de
crédito que surjan de las bajas. Los ajustes en cuanto al cobro o devolucion de las altas y bajas
se realizaran en un evento al final de la vigencia. Cuando exista saldo a favor del proveedor,
se formalizar4 mediante nota de crédito.

p) Clausula de Prelacion: las condiciones particulares o especiales de aseguramiento, asi como
las modificaciones o adecuaciones derivadas del procedimiento de licitacion prevaleceran
sobre las condiciones generales de la pdliza, en todo lo que pudieran oponerse.

q) Clausula de Errores y Omisiones: con sujecion a las condiciones generales de la pdliza,
queda entendido y convenido, que cualquier error u omisién accidental en la descripcion de los
bienes asegurados, no perjudicara los intereses de la Contratante, ya que es intencion de este
documento dar proteccion en todo tiempo, por lo tanto, cualquier error u omisién accidental,
incluyendo cancelaciones de pdlizas o unidades por error, sera corregido al ser descubierto y
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en caso que el error u omision lo amerite, se hara el ajuste correspondiente de la prima, para
gue en caso de existir un siniestro de vehiculo con errores en serie, uso o descripciones de
unidades asi como de vehiculos propiedad del Gobierno del Estado de Puebla, no relacionado
en el listado, asi como los vehiculos que por error se haya tramitado la cancelacién de su
aseguramiento, se considere protegido con el hecho de acreditar su propiedad.

r) Se amparan hasta por 10 afios los diferentes tipos de blindaje puestos en algunos vehiculos
del Gobierno del Estado de Puebla. Indicando que para los vehiculos que cuenten con este
equipamiento, la depreciacion maxima para aplicar sera de 4 afios y hasta un tope maximo del
60% sobre el valor de reposicion del blindaje. Se cubren por dafios materiales, robo total y
responsabilidad civil.

s) El porcentaje de depreciacion anual para adaptaciones de los equipos que asi lo requieran
seré del 10%.

t) En caso de que algun vehiculo sea declarado pérdida total por dafios materiales, el
Proveedor debera remitir a la Direccion de Bienes e Inmuebles el avallo de dafios o similar,
mediante el cual se justifique el porcentaje de dafios accedente al minimo indicado en las
Condiciones Generales del Proveedor.

u) Se requiere un ejecutivo especializado en seguros del ramo automotriz (IMPLANT), los
martes y jueves de cada semana durante la vigencia del servicio en un horario de 9:00 horas
a 15:00 horas, para la pronta atencion, orientacion, recepcion, tramite de devolucion de
vehiculos ante las instancias correspondientes, gestionar y reportar los siniestros en tramite y
concluidos, seguimiento de las diversas aclaraciones presentadas por las Unidades
Administrativas en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles.

v) La aseguradora remitira los primeros 5 dias habiles posteriores a la conclusién de cada mes
durante la vigencia de la poliza de manera digital el reporte mensual de siniestralidad, de
acuerdo con la informacion requerida en el formato en Excel sin proteger, descrita en el Anexo
6, enviandola a las cuentas de correo electrénico: documentacion.dbmi@puebla.gob.mx;
hector.manzano@puebla.gob.mx y siniestros.dbmi@puebla.gob.mx.

SUBROGACION:
No subrogacion en contra de filiales.

SINIESTROS:
Las indemnizaciones seran pagadas a quien corresponda, en los términos de la Ley sobre el
Contrato de Seguro.

SINIESTRALIDAD:
Los porcentajes de siniestralidad se mencionan en el Anexo 3.

DOCUMENTACION NECESARIA PARA EL TRAMITE Y PAGO DE INDEMNIZACIONES:

En todo tramite de indemnizacion por reclamacion de siniestro deberan remitir copia del correo
a la Direccién de Bienes Muebles y adjuntarlo con la siguiente documentacion, segun sea el
caso:

1. Factura del vehiculo. Se presentara la factura original, en caso de que algunos vehiculos no
se cuenten con factura original, Gnicamente se comprobara la propiedad con copia simple de
la factura, cesién de derechos, resguardo del vehiculo siniestrado y en caso de extravio de la
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factura presentar la informacion testimonial certificada y expedida por notario publico, con
constancia de hechos por extravio certificada por la Fiscalia General del Estado.

2. Copia simple de la identificacion oficial del servidor publico que suscribe el instrumento, asi
como el documento juridico con el cual se acredite que cuenta con las facultades para realizar
los tramites citados.

3. Carta cesion de derechos, emitida por el servidor publico facultado para ello, a fin de
transmitir la propiedad de la unidad a favor de la aseguradora.

4. Los vehiculos que se adquieran por algin procedimiento administrativo, judicial u otro; se
acreditara propiedad con el titulo, fallo o resolucién correspondiente y su transmision en su
caso sera mediante carta cesién de derechos, emitida por el servidor publico facultado para
ello, a fin de transmitir la propiedad de la unidad a favor de la aseguradora.

5. Copia certificada de la constancia de hechos por robo certificada por el la Fiscalia General
del Estado, en caso de robo total.

6. Original de los tres ultimos recibos de pagos del impuesto sobre tenencia y uso de vehiculos,
contados a partir del afio del siniestro.

7. En caso de robo total, presentar el aviso a la Guardia Nacional o la consulta en el registro
publico vehicular (REPUVE), asi como el etiquetamiento del vehiculo en el sistema de
vehiculos de la Contratante.

8. Comprobante de baja del registro del vehiculo expedido por el area correspondiente de la
Secretaria de Planeacion Finanzas y Administracion.

9. Para el pago de indemnizaciones para pérdida total en dafios materiales y robo total, la
aseguradora cuenta hasta con 10 dias habiles para la presentacion del CFDI posteriores al
pago de indemnizacion.

10. El comprobante de domicilio y Constancia de Situacion Fiscal se entregaran por Unica
ocasion al momento de documentar la primera indemnizacion y no seré requerido para futuras
reclamaciones.

11. Se proporcionara la caratula con los datos de la cuenta bancaria de la Contratante para la
recepcion de los pagos de indemnizacion, misma que sera remitida por correo electrénico
especificando: nombre del beneficiario de la cuenta, institucion bancaria, nimero de cuenta,
CLABE vy referencia bancaria.

En caso de alguna observacion a la documentacion recibida, el Proveedor debera notificarla
mediante oficio al titular de la Contratante, dentro de los 3 dias habiles posteriores a la
recepcion de dicha documentacion. La Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion (Subsecretaria de Administracion), una
vez solventadas las observaciones, entregara al IMPLANT la documentacion requerida para
continuar con el trdmite correspondiente.

Solamente se remitira documentacion digitalizada en caso de que por cuestiones
extraordinarias, las instalaciones de la Contratante y/o Aseguradora se encuentren inoperativas
(por ejemplo, sismo, pandemia, etc.) y en casos extraordinarios, tanto la Contratante como el
Proveedor podran remitir la documentacion digitalizada.

RECHAZO DE RECLAMACIONES:
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El Proveedor, remitird de manera oficial, a la Direcciéon de Bienes Muebles e Inmuebles de la
Contratante dentro de los 03 dias habiles posteriores a la fecha del reporte del siniestro, la
carta rechazo debidamente fundamentada y motivada. Cuando las reclamaciones no estén
contempladas.

PRESCRIPCION DE REPORTES:

El Proveedor, remitird de manera oficial, a la Direcciéon de Bienes Muebles e Inmuebles de la
Contratante, la carta prescripcion debidamente fundamentada y motivada, cuando los reportes
de siniestros no hayan sido documentados o reportados por parte del Asegurado.

INTERES MORATORIO:

En caso de que el Proveedor, no obstante, de haber recibido los documentos e informacion
que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no
cumpla con la obligacién de pagar la indemnizacion procedente, capital o renta, en los términos
del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, quedara obligada a pagar el interés legal
que le corresponda conforme a lo dispuesto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

ACEPTACION DEL CONTRATO:

En términos del articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, si el contenido de la péliza
0 sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificaciéon
correspondiente dentro de los treinta dias naturales que sigan al dia en que reciba la poliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus
modificaciones.

Se emitiran tantos endosos de beneficiarios preferentes como sean requeridos por el Gobierno
del Estado de Puebla, durante la vigencia de la péliza.

Los Organismos Publicos Descentralizados del Gobierno del Estado de Puebla se podréan,
adherir a los costos, beneficios y condiciones de la pdliza, quienes pagaran su prima con
recursos propios, por lo que el proveedor debera emitir una péliza por separado.

IV.- ENTREGABLES.

1. El Proveedor debera entregar al siguiente dia de la formalizacion del contrato la carta
cobertura original firmada por el representante legal, amparando las pdlizas de seguros que
contemple este procedimiento, la cual estara vigente hasta la correcta entrega de las polizas
definitivas con base a las condiciones solicitadas en la descripcion de la partida, en la Direccion
de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el s6tano del Edificio de la Secretaria de
Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224, Colonia
Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en el horario de 09:00 a 18:00 horas, teléfono
2222297000 Ext. 4014, y a las cuentas de correo electrénico: siniestros.dbmi@puebla.gob.mx
hector.manzano@puebla.gob.mx y documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

2. La pdliza definitiva, las condiciones generales y particulares deberan ser entregadas de
manera fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la formalizacién del
contrato en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de
la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion, ubicado en la Calle 11 Oriente No.
2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, al teléfono 2222297000 Ext. 4014 en un
horario de 09:00 a 1800 horas en dias habiles; y a los correos
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.
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3. Lafactura con sus archivos .xml y validacion ante el SAT deberan ser entregadas de manera
fisica y digital dentro de los 20 dias hébiles contados a partir de la entrega de la péliza definitiva
en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en dias
habiles; y a los correos hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

4. Reporte de los bienes asegurados con el importe detallado por cada cobertura, deberan ser
entregadas de manera digital en formato Excel sin proteger dentro de los 20 dias habiles
contados a partir de la entrega de la péliza definitiva en la Direccién de Bienes Muebles e
Inmuebles ubicada en el sé6tano del Edificio de la Secretaria de Planeacion, Finanzas y
Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla,
Puebla de acuerdo con el anexo 9, de manera digital en archivo Excel sin proteger a los correos
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

5. Reporte mensual de siniestralidad, deberéa ser remitido de manera digital los primeros 5 dias
habiles posteriores a la conclusion de cada mes durante el periodo de prestacién del servicio
de manera digital a los correos documentacion.dbmi@puebla.gob.mx,
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx, de acuerdo a la
informacién que debe contener el reporte en formato en Excel sin proteger descrito en el Anexo
6.

|. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

Se requiere la contratacion de la péliza de seguro de bienes patrimoniales del Gobierno del
Estado de Puebla.

Il. PERIODO Y VIGENCIA DE LA POLIZA DE SEGURO

Periodo del servicio: Desde las 00:00:00 horas del dia 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59
horas del dia 31 de diciembre de 2025.
Vigencia de la pdliza: Desde las 00:00:00 horas del dia 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59
horas del dia 31 de diciembre de 2025.

I1l. DESCRIPCION ESPECIFICA DE LA POLIZA

Se requiere contratar un seguro que proteja los bienes muebles e inmuebles propiedad o al
cuidado del Gobierno del Estado de Puebla o donde exista un interés asegurable, a todo riesgo
de pérdida material, primer riesgo, incluye las siguientes secciones:

|. Daflos materiales a inmuebles, a todo riesgo de pérdida material.
Il. Dafios materiales a contenidos, a todo riesgo de pérdida material.
Ill. Responsabilidad civil general.

IV. Rotura de cristales y anuncios luminosos.

V. Equipo electronico.

VI. Robo de contenidos.

VII. Dinero y/o valores.

VIII. Calderas y aparatos sujetos a presion.

IX. Rotura de maquinaria.

X. Objetos raros y de arte (de dificil o imposible reposicion)

o La pdliza debera expedirse de acuerdo con el siguiente proyecto: P6liza Empresarial todo bien,
2 1 Servicio | todo riesgo de pérdida material, primer riesgo.
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TIPO DE POLIZA:

* Todo bien, todo riesgo de pérdida material, primer riesgo.

* A valor de reposicion.

» Ampara cualquier ubicacion propiedad del Gobierno del Estado de Puebla o de terceros bajo
su responsabilidad o custodia o donde exista interés asegurable.

Eliminar clausula de proporcién indemnizable.

SINIESTRALIDAD:
La siniestralidad se describe en el Anexo 3.

Asegurado: Gobierno del Estado de Puebla.
CONDICIONES ESPECIALES:

SECCION I: DANOS MATERIALES A INMUEBLES, A TODO RIESGO DE PERDIDA
MATERIAL.

VALOR TOTAL DE LOS BIENES:
Edificios al 100%: $11,500,000,000.00 (Once mil quinientos millones de pesos 00/100 M.N.)

Limite méximo de responsabilidad a primer riesgo como limite Gnico y combinado para todo
riesgo de pérdida material y lineas aliadas incluyendo fenémenos hidrometeoroldgicos,
terremoto y erupcion volcanica:

a) Suma asegurada a Primer Riesgo: $2,000,000,000.00 (Dos mil millones de pesos 00/100
M.N.)

b) Terrorismo y sabotaje, con un sublimite maximo de responsabilidad de $ 600,000,000.00
(seiscientos millones de pesos 00/100 M.N.)

¢) Remocion de escombros: 20% de la suma asegurada del bien dafiado, como limite adicional.

d) Gastos por intervencion de bomberos y de extinciéon de incendio. Con limite maximo de: $
2,000,000.00 (Dos millones de pesos 00/100 M.N.)

BIENES CUBIERTOS DE EDIFICIOS:

Todo bien inmueble, propiedad, a cargo y/o bajo responsabilidad y/o custodia y/o posesion del
Gobierno del Estado de Puebla, incluyendo pero no limitado a instalaciones y demas bienes
inmuebles e instalaciones que por su propia naturaleza deban estar a la intemperie tales como,
los cuales son enunciativos mas no limitativos: obra civil terminada, puentes de cualquier tipo,
estaciones de monitoreo (para la preservacion, conservacion y mejoramiento de la calidad del
agua en la cuenca del rio Atoyac), paraderos del MetrobUs y estaciones del Metrobus, parques,
instalaciones deportivas, cercas, bardas, escaleras exteriores, torres, antenas de cualquier tipo
y sus instalaciones, toldos y sotechados, asi como cualquier otro bien inmueble donde exista
un interés asegurable, incluyendo mejoras, adaptaciones, adecuaciones o construcciones con
muros y/o techos de lonas de plastico y/o textil, asi como los bienes dados en comodato o
custodia, tales como, mas no limitados a:

« Edificios de la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion.
 Auditorio de la Reforma.
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 Centro Expositor Puebla.

* Plaza de toros El Relicario.

» Casa Aguayo.

» Oficina de Representacion del Gobierno del Estado de Puebla en la CDMX.
» San Pedro museo de Arte Virreinal (Puebla).

* Parque de béisbol Hermanos Serdan.

+ Centro Escolar Nifios Héroes de Chapultepec.

» Centro Escolar Presidente Miguel Aleman.

+ Centro Escolar José Mara Morelos y Pavon.

+ Centros Escolares del Estado de Puebla.

* Instituto Tecnoldgico de Puebla.

* Centro de Readaptacién Social en Tepexi de Rodriguez, Puebla.
* Centro de Convenciones.

» Gimnasio Miguel Hidalgo.

+ Estadio Ignacio Zaragoza.

* Planetario de Puebla.

+ Casa de la Cultura.

+ Centro Cultural Poblano

* Hospital General del Sur.

* Escuela Héroes de la Reforma.

* Estadio Cuauhtémoc.

* Auditorio Metropolitano Puebla.

» Hangar del Gobierno del Estado de Puebla.

* Centros Integrales de Servicios (CIS).

* Centros Integradores de Servicios.

* Modelos Integradores de Servicios.

*Centros Comunitarios.

» Casa Puebla y sus anexos.

* Red de estaciones de monitoreo del Rio Atoyac.

* Red de paraderos y Estaciones del Metrobus de Puebla.

* Centro de Especializacion de Recursos Humanos de alto nivel en el sector automotriz, en San
José Chiapa (Training Center).

* Arcos de seguridad en el Estado de Puebla.

+ Casa de la musica de Viena en Puebla.

* Museo de la Evolucion.

» Complejo Museistico la Constancia Mexicana.

+ Casa del titere.

* Museo Internacional del Barroco.

» Benemérito Conservatorio de Musica del Estado de Puebla.

* Museo Regional de Cholula.

* Museo de la Evolucion de Tehuacan.

* Fototeca y Fonoteca.

» Museo de la musica mexicana Rafael Tovar y de Teresa.

* Museo del automovil de Puebla.

* Instalaciones del Teleférico.

* Teleférico.

» Pante6n Memorial de la Piedad

* Todos los puentes propiedad del Gobierno del Estado de Puebla y/o que estén obligados a
asegurar y/o donde exista un interés asegurable y/o propiedad de terceros que se encuentren
bajo su responsabilidad y/o custodia y/o posesion.

« Edificios e instalaciones para eventos organizados por el Gobierno del Estado.
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En todos los casos se incluyen las instalaciones generales, especiales, mejoras y
adaptaciones, asi como sus respectivos contenidos que se encuentran incluidos en las
secciones correspondientes, incluye instalaciones eléctricas y de videovigilancia.

La lista de edificios es enunciativa, mas no limitativa y en caso de siniestro bastara con acreditar
la propiedad, posesion o custodia del bien o bienes asegurados. Se adjunta en el Anexo 4, el
listado de inmuebles con mayor valor comercial y/o catastral.

SERVICIO ADICIONAL REQUERIDO

Asignar personal designado por la compafiia de seguros, para que asista a los eventos
organizados por el Gobierno del Estado de Puebla, para brindar la pronta atencion de los
siniestros que puedan surgir, cubriendo al 100% los horarios de tales eventos (tales como Feria
de Puebla, Festejos del Grito de Independencia, Desfiles, siendo estos de manera enunciativa
mas no limitativa).

RIESGOS CUBIERTOS
Para los riesgos de obra civil terminada, aplicable a los bienes propiedad del Gobierno del
Estado de Puebla y/o bajo su responsabilidad y/o custodia ilimitado:

a) Incendio, impacto de rayo, explosion, colisién de vehiculos terrestres o embarcaciones
acuaticas.

b) Caida de aviones u otras naves aéreas o caida de objetos de estos.

c) Sismo, terremoto y/o erupcion volcanica segln zona sismica, tsunami (ola sismica),
maremoto.

d) Viento huracanado, movimientos del aire superiores a la intensidad de 8 de la escala de
Beaufort, granizo y tempestad.

e) Avenida o inundacion por cualquier causa, accion de las olas o de agua.

f) Hundimiento subito de terreno, corrimiento de tierra, caida de rocas u otros movimientos de
tierra.

g) Helada, aludes, hielo y nieve.

h) Vandalismo de personas aisladas.

i) Remocion de escombros.

SECCION IIl. DANOS MATERIALES A CONTENIDOS, A TODO RIESGO DE PERDIDA
MATERIAL.

VALOR TOTAL DE LOS BIENES:
Contenidos al 100%: $3,400,000,000.00 (tres mil cuatrocientos millones de pesos 00/100 M.N.)

Limite maximo de responsabilidad a primer riesgo como limite Gnico y combinado para todo
riesgo de pérdida material y lineas aliadas incluyendo fenémenos hidrometeoroldgicos,
terremoto y erupcion volcanica:

a) Suma asegurada a primer riesgo: $500,000,000.00 (quinientos millones de pesos 00/100
M.N.)

b) Sublimite maximo de responsabilidad para vehiculos inactivos o en desuso sera de hasta
$5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 M.N.)

¢) Remocion de escombros: 20% de la suma asegurada del bien dafiado, como limite adicional.

d) Se amparan bienes y contenidos en habitaciones o aparatos de refrigeracion o incubadoras.
Se establece un sublimite de $100,000,000.00 (cien millones de pesos 00/100 M.N.).
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BIENES CUBIERTOS

Todo bien mueble, propiedad a cargo y/o bajo responsabilidad y/o custodia del Gobierno del
Estado de Puebla, asi como todos aquellos bienes sobre los que se tenga interés asegurable,
en cualquier lugar donde se encuentren, los cuales son enunciativos mas no limitativos:
inventarios, mobiliario y equipo de oficina, equipo de administracién, equipo educacional y
recreativo, equipo médico y de laboratorio, equipo deportivo, cultural o artistico, semovientes,
animales en exhibicion, animales de uso policial, herramientas, bicicletas, refacciones, bienes
artisticos, culturales, materias primas en todo tipo de inmueble y en otras construcciones,
bienes que por su propia naturaleza deban estar a la intemperie, en instalaciones subterraneas
0 en instalaciones carentes de muros laterales o techos, todo tipo de vehiculos, asi como
maquinaria, equipo mecanico, técnico, neumatico, eléctrico, electromecanico,
electromagnético, calderas y aparatos sujetos a presion, plantas de luz y sus instalaciones y
equipos, subestaciones y transformadores, tableros de control, compresores, aire
acondicionado, calderas, calderetas, calentadores, tanques de almacenamiento de gas y
combustible, asi como los contenidos de la red de monitoreo del Rio Atoyac, la red de
paraderos y estaciones del Metrobls de Puebla, laboratorios y aulas moviles, incluye
instalaciones eléctricas, hidraulicas, camaras de videovigilancia.

Se cubren los vehiculos inactivos o0 en desuso en bodegas, almacenes, estacionamientos,
patios y otros lugares cubiertos o descubiertos que cuentan con control de acceso, vigilancia y
perimetros construidos (solo aplica para amparar su condicion como contenidos por los riesgos
cubiertos y robo mientras se encuentren dentro de los predios del asegurado).

En caso de siniestro cubierto por esta pdliza los vehiculos en desuso o0 que no estén siendo
operados deberan ser indemnizados de acuerdo con lo siguiente:

a) Automoviles nuevos a valor factura (modelos 2026, 2025, 2024 y 2023)

b) Automdviles usados (modelos 2022 e inferiores) a valor comercial, se entendera como valor
comercial de la unidad afectada el valor de venta de la guia EBC (el maximo especificado en
la guia, sin ninguna deduccioén) correspondiente a la fecha del siniestro.

¢) Automoviles usados considerados para su baja: se tomara el valor minimo de venta
establecido de acuerdo con el procedimiento determinado por la normatividad vigente en la
materia.

d) Automdviles usados considerados para su baja como desecho ferroso: se tomara el valor
de venta establecido de acuerdo con el procedimiento determinado por la normatividad vigente
en la materia sobre desechos ferrosos.

e) Otro tipo de vehiculos seran al 80% del Gltimo avallo, siempre y cuando no sea mayor a un
afio previo a la fecha del siniestro.

RIESGOS CUBIERTOS PARA LAS SECCIONES | Y Il, ASI COMO PARA LOS BIENES NO
CONSIDERADOS COMO OBRA CIVIL TERMINADA:

Todo riesgo de pérdida material, primer riesgo.

EL PROVEEDOR cubrira al Gobierno del Estado de Puebla de todo riesgo de pérdida material,
dafio total o parcial, que sea de caracter fisico o material, que ocurra de manera accidental,
subita, imprevista y no deseada a sus edificios y/o contenidos. Por lo tanto, quedaran incluidos
en esta cobertura todos los riesgos aplicables a la misma, tanto los basicos, como los
adicionales y especiales, asi como todos aquellos que se contraten bajo convenio expreso, es
decir, todos los riesgos que estén amparados y estipulados tanto en las condiciones generales
como en las particulares, en las adicionales o especiales y todas aquellas que se contraten
mediante convenio expreso.
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A continuacion, se listan los riesgos descritos anteriormente de manera enunciativa, mas no
limitativa:

a) Cobertura basica y aquellos que se deriven de estos mismos y/o que se contraten bajo
convenio expreso: incendio y/o rayo.

b) Adicionales y/o especiales, asi como aquellos que se deriven de cualquiera de estos y/o que
se contraten bajo convenio expreso: explosion; terremoto, temblor, sismo o movimiento teldrico
y/o erupcioén volcénica; fendmenos hidrometeoroldgicos: avalanchas cualquiera que sea su
causa, granizo, helada, huracan, cualquier tipo de inundacién, inundacion por lluvias,
inundacion por desviacion, inundacion por aguas negras, desbordamiento o rotura de los muros
de contencién de canales, presas, estanques, diques, rios, lagos o cualquier depésito de agua
natural o no natural, obstruccién en las bajadas de aguas pluviales, marejada, golpe de mar o
tsunami, nevada, ciclon y vientos de cualquier magnitud (sean o no tempestuosos),
asentamientos; huelgas, alborotos populares, motines, conmocion civil, vandalismo y los dafios
ocasionados por actos de personas mal intencionadas o no; asi como los dafios ocasionados
por actos de autoridad, del mismo modo los originados por naves aéreas u objetos caidos de
ellas propiedad o no del Gobierno del Estado de Puebla, o caida de cualquier otro objeto
propiedad o no del Gobierno del Estado de Puebla, tales como vehiculos, arboles, troncos,
ramas, o caida de cualquier tipo de antenas de transmision y/o recepcién o de cualquier otro
tipo de objeto; humo, tizne o ceniza; descargas accidentales o derrame de equipo de proteccion
contra incendio, agua (o de cualquier otro liquido), o de vapor de agua, provenientes de equipos
0 aparatos industriales o domeésticos (rociadores, tanques y tuberia de agua de hidrantes,
extintores y cualquier otro equipo que forme parte de las instalaciones de proteccién contra
incendio u otros tipos de instalaciones); dafios directos causados por agua o nieve; remocién
de escombros de los bienes afectados (desmontaje, demolicion, limpieza, desodorizacion o
acarreos y todos aquellos que tengan que llevarse a cabo para que los bienes asegurados o
dafiados queden en condiciones de reparacién o reconstruccion).

c) Se amparan los bienes excluidos que pueden ser cubiertos mediante convenio expreso, de
todas las coberturas adicionales contratadas de este ramo.

CONDICIONES ESPECIALES:

Se elimina la clausula de proporcion indemnizable.

Se conviene que la suma asegurada de la poliza se garantiza a primer riesgo con
independencia del valor total de los bienes, por lo que la aseguradora no aplicara proporcién
indemnizable alguna.

a) Errores en avallos al 20%.

b) Construir y/o remodelar los bienes afectados y/o dafiados (autorizacién para reponer,
reconstruir o reparar).

¢) Honorarios a profesionistas con motivo de su intervencion para resarcir los dafios.

d) Venta de salvamentos.

e) Intereses moratorios.

f) Evaluacion de pérdidas o dafios totales y parciales reclamados para:

a. Activos fijos: a valor de reposicion.

b. Mercancias: a precio neto de compra.

g) Cobertura automatica durante toda la vigencia de la presente poéliza para bienes que se
integren al inventario del Gobierno del Estado de Puebla por adquisicién, transferencia,
donacién, comodato, etc. en todos los riesgos descritos, con cobro de prima; con limite de 25%
de los valores totales asegurables.

h) Seguro flotante: queda entendido y convenido que se amparan los bienes en transito, bajo
un sublimite de hasta un 10% de la suma asegurada a primer riesgo, indistintamente todas las
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mercancias, bienes, equipo y cualquier contenido entre dos o més ubicaciones separadas,
contra los riesgos cubiertos en la presente seccién |y II.

i) Clausula de no-adhesion.

j) Se considera la Clausula de prelacion.

k) Clausula de disminuciones a prorrata.

I) Clausula de cien metros.

m) Compensacion entre incisos: la institucion de seguros acepta, en caso de siniestro
indemnizable, que las sumas aseguradas de las diferentes secciones que integran la péliza se
compensen entre si hasta un 20% como méximo de la sumatoria de los valores contratados en
el inciso y/o ubicacién afectada, por lo que la base para indemnizar sera la suma establecida
para la seccién (Seccién | y Seccién Il). En caso de controversia se aplicara la condicién que
mas favorezca al Gobierno del Estado de Puebla, por lo que esta cobertura no limita ni
contrapone ninguna de las otras coberturas establecidas en la pdliza.

n) Ajuste automatico de suma asegurada a primer riesgo hasta con un incremento del 10%
respecto al valor de reposicion de los bienes.

0) En caso de siniestro que amerite indemnizacion previa valoracion de la aseguradora, se
consideran los siguientes tipos de pago.

a. Pago de indemnizacion usual y acostumbrado.

b. Pago directo al proveedor que realice la reparacién correspondiente al siniestro ocurrido o
en especie.

p) Reinstalacién automatica de suma asegurada sin cobro de prima.

g) Errores u omisiones.

r) Renuncia de inventarios al 20%.

s) Derechos de no-subrogacion entre filiales.

t) Gravdmenes.

u) Permiso.

v) Autorizacién para reponer, reconstruir o reparar.

DEDUCIBLES PARA SECCIONES 1 Y II:
* Incendio, rayo y/o explosién: 1% de deducible sobre el valor de la estructura o edificio o
contenidos dafiados.

» Terremoto y/o erupcién volcanica: 1% de deducible sobre el valor de la estructura o edificio
dafiado o contenidos.

- Sabotaje y terrorismo: $100,000.00 (cien mil pesos 00/100 M.N.) por evento.

» Huracan, granizo, vientos tempestuosos, tormentas, inundacion, marejada, tsunami, dafios
por agua y cualquier riesgo relacionado con fenédmenos hidrometeorologicos, para estos
eventos, las afectaciones ocurridas a los inmuebles y contenidos se considerara el 2% de
deducible sobre el valor de la estructura o edificio dafiado o contenidos, aplica para todas las
ubicaciones, incluye bienes mediante convenio expreso.

« Otros riesgos no mencionados: $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.) por evento.
COASEGURO PARA SECCIONES 1 Y II:
+ Sismo, terremoto y erupciodn volcanica, 1% sobre la perdida y aplicable por estructura, edificio

o contenidos dafiados.

» Fendmenos hidrometeoroldgicos, 1% sobre la pérdida, incluye bienes mediante convenio
expreso y aplicable por estructura, edificio o contenidos dafiados.
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SECCION IIl: RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.

SUMA ASEGURADA: i
Limite de responsabilidad: Limite Unico y Combinado $230,000,000.00 (doscientos treinta
millones de pesos 00/100 M.N.)

DEDUCIBLES:

» Responsabilidad civil general y demés coberturas: sin deducible.
» Responsabilidad civil estacionamientos:

a) Dafios materiales: 5% sobre el valor comercial de la unidad.

b) Robo total: 10% sobre el valor comercial de la unidad.

¢) Rotura de cristales: 20% del valor del cristal.

BIENES CUBIERTOS:

Esta cobertura aplica en el caso de que el Gobierno del Estado de Puebla, incurra en
responsabilidad civil en general por los dafios, lesiones corporales o perjuicios causados a
terceros por acciones u omisiones, o bien como propietario, arrendatario o que tenga bajo su
responsabilidad o custodia, la organizacién de eventos diversos y eventos de capacitacion, asi
como los dafios que puedan causar los caballos utilizados por la policia montada, animales de
exhibicién en cualquiera de los eventos organizados por el Gobierno del Estado de Puebla, a
terceros en sus personas o de los siguientes bienes: todo tipo de vehiculos, terrenos, edificios,
estacionamientos, locales, médulos de vigilancia, modulos de servicio, puestos de inspeccion,
casillas, semovientes y demas animales, o cualquiera de los bienes descritos en cualquiera de
las secciones de la presente poéliza de paquete empresarial y cualquier otro bien del que sea
directamente responsable.

RIESGOS CUBIERTOS

La responsabilidad civil en general en que incurriere el Gobierno del Estado de Puebla, por los
dafios causados a terceros, derivados de cualquiera de sus actividades propias, o bien como
propietario o arrendatario de terrenos, edificios, locales, modulos de vigilancia, médulos de
servicio, puestos de inspeccion, casillas, bienes en general, que sean utilizados para su
actividad. La presente cobertura sera aplicable a lo largo de todo el territorio nacional.

Mediante esta cobertura, EL Proveedor pagara los dafios que el Gobierno del Estado de Puebla
o cualquiera de sus servidores publicos, cause a terceros o entre si, en sus bienes o en sus
personas (deterioro o destruccion de sus bienes, menoscabo en la salud, lesiones corporales,
perjuicios, dafio moral consecuencial o la muerte), por:

a) Sus actividades propias, 0 en su caso, como propietario o arrendatario de terrenos, edificios,
locales, modulos de vigilancia, médulos de servicio, puestos de inspeccién, casillas,
semovientes u otros animales o bienes en general, que sean utilizados para su actividad.

b) Hechos u omisiones causados en forma no dolosa e involuntaria.

c) Actos o situaciones por las cuales deba responder conforme a la legislacion aplicable en
materia de responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, o cualquier causa
en general en materia de responsabilidad civil.

Asimismo, la institucion de seguros cubrira los siguientes riesgos adicionales:

a) Maniobras de carga y descarga.

b) Responsabilidad civil legal por el uso y tenencia de elevadores y/o escaleras eléctricas.
¢) Maquinas de trabajo.

d) Responsabilidad civil asumida y/o contractual
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e) Responsabilidad civil cruzada.

f) Responsabilidad civil contratistas independientes.

g) Responsabilidad civil anuncios luminosos o no de diferentes dimensiones y caracteristicas.
h) Responsabilidad civil arrendatario.

i) Responsabilidad civil estacionamiento, se consideran para esta cobertura 1,500 cajones de
estacionamiento y $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.) por vehiculo y hasta el sub-
limite de $5,000,000.00 (Cinco millones de pesos 00/100 M.N.).

j) Responsabilidad civil por eventos organizados por el Gobierno del Estado de Puebla.

k) Responsabilidad civil de productos.

SERVICIO ADICIONAL REQUERIDO:

La compafiia de seguros asignara a un representante, quien estara presente en los eventos
organizados por el Gobierno del Estado de Puebla, con el fin de brindar una atencién pronta
de los siniestros que puedan surgir (cubriendo al 100% los horarios de los eventos).

SECCION IV: ROTURA DE CRISTALES Y ANUNCIOS LUMINOSOS

SUMA ASEGURADA:
$3,500,000.00 (tres millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) como limite Gnico y combinado.

DEDUCIBLE:
5 % sobre la pérdida o dafio, con minimo de 3 unidades de medida y actualizacion (UMA).

BIENES CUBIERTOS:

Cristales interiores y exteriores de todo tipo, nacionales y de importacion, rotulados, decorados,
grabados y sin grabar, biselados, emplomados, corte, realzado y analogos o por reparaciones,
alteraciones, mejoras y adaptaciones, pelicula de seguridad, vitrales, divisiones, muros,
puertas con herrajes, ventanas con herreria, ventanas con canceleria, acrilicos, cubiertas de
cristal de mesas de centro y escritorios, lunas, espejos, de cualquier espesor, domos,
tragaluces de cualquier clase asi como anuncios luminosos o no, de diferentes dimensiones,
colocaciones y ubicaciones.

RIESGOS CUBIERTOS:

a) Rotura accidental de los cristales

b) Los anuncios de cualquier tipo se amparan contra todo riesgo por dafio material.
c) Vandalismo para cristales y anuncios luminosos.

d) Remocion del cristal y anuncio luminoso.

SECCION V. EQUIPO ELECTRONICO.

SUMAS ASEGURADAS:

+ Sublimite de responsabilidad por equipo y/o evento a primer riesgo en toda y cada pérdida:
$50,000,000.00 (cincuenta millones de pesos 00/100 M.N.)

« Sublimite de responsabilidad a primer riesgo por equipos mdviles y portatiles $3,000,000.00
(tres millones de pesos, 00/100 M.N) por evento.

« Sublimite de responsabilidad a primer riesgo por equipo topografico, toda y cada pérdida $
2,000,000.00 (dos millones de pesos 00/100 M.N.) por evento.

DEDUCIBLES:

Terremoto y erupcion volcénica:
* 5% sobre la pérdida por evento.

Fendmenos hidrometeoroldgicos e inundaciones:

11 oriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Pue.
Pagina 48 de 103 Tel. (222) 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014

ARAAARAAAAAARAAKAARKAAANAA



LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas

C 1| D k \DO

Unidad de
Medida

Partida | Cantidad Descripcion

* 5% sobre la pérdida por evento.
Se anulan los gastos extraordinarios y/o fletes aéreos.
Incremento en el costo de operacién: 3 dias naturales de espera.

Hurto:
* 10 % sobre la pérdida.

Demas riesgos:
* 10% sobre la pérdida por evento.

Equipo movil y portatil: Segun cobertura afectada.
Equipo topogréfico: Segun cobertura afectada.

BIENES CUBIERTOS:

Equipos electronicos de todo tipo y sus accesorios, propios o0 de terceros bajo su
responsabilidad, arrendamiento, comodato o custodia, tales como, toda clase de equipo de red
(servidores y modem), equipo de cémputo; equipos auxiliares, asi como equipos roboticos para
el entrenamiento de personal instalados en el centro de capacitaciéon de alta especializacion
(Audi), ubicado en San José Chiapa y otras instalaciones que tienen la finalidad de mantener
en estado operativo y funcional el equipo electronico, equipo de telecomunicaciéon y
radiocomunicacion; de recepcion, distribucion y control de energia eléctrica asi como los
equipos de oficina, de fotografia, equipos de deteccion de velocidad (cAmaras de foto multas),
de video, fotocopiado y de laboratorio; calculadoras portétiles; equipos de telecomunicacién y
todo equipo necesario para el correcto desempefio de las actividades de la entidad y/o bajo su
responsabilidad, asi como el equipo topografico y los equipos moviles, en transito (incluye
drones) y/o portatiles, los cuales se estipulan de manera enunciativa, mas no limitativa.

RIESGOS CUBIERTOS:

Los bienes quedan amparados contra todo riesgo de dafios o pérdidas materiales que sufran
en forma subita e imprevista, que hagan necesaria su reparacién o reemplazo con materiales
de la misma clase y calidad sin aplicar ninguna deduccién por concepto de depreciacion.

RIESGOS ADICIONALES:

a) Terremoto y erupcion volcanica

b) Inundacién de cualquier tipo y dafios por agua
c) Extension de cubierta

d) Hurto y/o robo sin violencia

e) Portadores externos de datos

f) Equipos moviles y/o portatiles

CONDICIONES ESPECIALES:

a) Valor de reposicion

b) Reinstalacion automatica de suma asegurada al 100%, sin cobro de prima.
c) Se considera la clausula de errores u omisiones.

d) Renuncia de inventarios hasta el 20%

e) No subrogacion de derechos en contra de filiales y subsidiarias.

f) Se considera la clausula de prelacién.

g) Se requiere clausula blanket

SECCION VI. ROBO CON Y SIN VIOLENCIA Y ASALTO
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SUMA ASEGURADA:
Limite de responsabilidad: $5,500,000.00 (Cinco millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.)
limite Gnico y combinado.

Sublimite de responsabilidad para robo sin violencia: $2,000,000.00 (Dos millones de pesos
00/100 M.N.) como limite Gnico y combinado

DEDUCIBLE:
10% de la pérdida, en caso de robo sin violencia.
5% de la pérdida, en caso de robo con violencia.

BIENES CUBIERTOS:

De manera enunciativa mas no limitativa, contempla bienes muebles y contenidos propiedad
del Gobierno del Estado de Puebla, o de terceros que tenga bajo su responsabilidad, custodia,
arrendamiento o comodato, o donde exista interés asegurable.

Riesgos cubiertos: Todo riesgo de pérdida o dafio fisico, robo cony sin violencia, asalto y dafios
materiales que se causen con motivo del robo, hurto, asalto o intento de robo.

Se amparan bienes que por su propia naturaleza deban de estar a la intemperie o fuera del
inmueble, pero dentro del predio asegurado y/o en la infraestructura del Gobierno del Estado,
los cuales se encuentran debidamente resguardados.

SECCION VII. DINERO Y/O VALORES DENTRO Y FUERA.

SUMA ASEGURADA:
Limites de responsabilidad que corresponden a todas las ubicaciones amparadas por esta
cobertura:

a) Limite de responsabilidad dentro y fuera, como limite Unico y combinado: $3,000,000.00
(Tres millones de pesos 00/100 M.N.)

b) Limite de responsabilidad de las unidades méviles destinadas a la recaudacion: $500,000.00
(Quinientos mil pesos 00/100 M.N.)

c) Para cada una de las unidades recaudadoras: $100,000.00 (Cien mil pesos 00/100 M.N.)

Fuera y dentro del local en transito amparar el importe de $500,000.00 (Quinientos mil pesos
00/100 M.N.) de la recaudacion de impuestos y derechos cobrados por el Estado de Puebla, el
cual se realiza en unidades moviles destinadas a la recaudacion. Para esta seccion de dinero
y valores, el limite territorial en unidades moviles de recaudacion es exclusivo para el Estado
de Puebla.

DEDUCIBLE:

a) 10% de la pérdida con minimo de 100 unidades de medida y actualizacion (UMA).

b) Para las unidades moviles de recaudacion:

* Para el primer siniestro 10% sobre la pérdida, sin minimo.

* Para el segundo siniestro 10% sobre la pérdida con un minimo de 50 unidades de medida y
actualizacion (UMA)

BIENES CUBIERTOS:

Mediante esta cobertura son amparados todos los bienes patrimoniales propiedad, a cargo y/o
bajo responsabilidad y custodia (0 que tenga interés asegurable) del Gobierno del Estado de
Puebla, los cuales son enunciativos mas no limitativos: dinero en efectivo, en numerario o
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billetes de banco, valores y otros documentos negociables o no negociables tales como: letras
de cambio, vales de gasolina, vales y/o tarjetas electronicas de despensa, bonos financieros e
hipotecarios, acciones, cheques, pagarés, dafios materiales a cajas registradoras, colectoras,
de seguridad o a cualquier otro bien.

RIESGOS CUBIERTOS:

Los bienes descritos quedan cubiertos por robo con violencia o asalto, dafios materiales,
incendio y/o explosién dentro y fuera de los inmuebles propiedad, a cargo y/o bajo
responsabilidad y custodia (o que tenga interés asegurable) del Gobierno del Estado de Puebla.
Lo anterior, operara mientras se encuentren contenidos en cajas fuertes o bévedas, cajas
registradoras o colectoras, escritorios, archiveros o en cualquier otro mueble bajo llave. La
cobertura dentro de escritorios, archiveros y similares, mientras se encuentren bajo llave,
quedan cubierta durante la vigencia de la poéliza. Asimismo, se cubre dinero fuera de cajas
fuertes en horas habiles siempre y cuando se encuentren dentro de alguna oficina bajo llave.
Se cubre el dinero fuera de cajas fuertes en horas hébiles en poder de mensajeros, cobradores,
servidores publicos o bien bajo la supervisién y/o vigilancia del personal designado por el
Gobierno del Estado de Puebla, durante la vigencia de la pdliza.

Los bienes descritos quedan cubiertos fuera de los inmuebles del Gobierno del Estado de
Puebla, bajo las siguientes coberturas:

a) Robo con violencia y/o asalto.

b) En transito en poder de mensajeros, cobradores, empleados y/o personal eventual o
temporal,

c) Por incapacidad fisica de la persona portadora, causada por accidente o enfermedad
repentina.

d) Por accidentes del vehiculo que transporte a las personas responsables del manejo de los
bienes asegurados, es decir, cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes
asegurados, a consecuencia de que el vehiculo que conduzca a las personas que lleven
consigo fisicamente dichos bienes, sufra dafios por incendio, rayo, inundacion, explosion,
colisién, volcadura, caida, descarrilamiento, asi como por hundimiento o rotura de puentes.

SECCION VIIl. CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION.

SUMA ASEGURADA:
Limite de responsabilidad $3,000,000.00 (Tres millones de pesos 00/100 M.N.).
Se incluye clausula Blanket.

DEDUCIBLE:
2% sobre el valor del equipo afectado con minimo de 100 unidades de medidas y actualizacién.

BIENES CUBIERTOS:

Todos los equipos propios o de terceros bajo su responsabilidad, en arrendamiento, comodato
o0 custodia, tales como mas no limitados a: calderas, calderetas, calentadores y aparatos y
recipientes sujetos a presion de cualquier combustible o fluido, con o sin fogén, incluyendo
tuberias y véalvulas, propiedad del asegurado o de terceros, bajo su responsabilidad.

RIESGOS CUBIERTOS:

Los bienes descritos de esta podliza, quedan cubiertos contra toda pérdida o dafio material
directo, originado por actos subitos e imprevistos, que haga necesaria su reparacion o
reposicion, a fin de mantenerlos en iguales condiciones de operacion, a las que existian antes
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de ocurrir el siniestro, los cuales son enunciativos méas no limitativos: rotura stbita causada por
presion de vapor, agua u otro liquido dentro de la misma, explosién e implosién, deformacion
subita, corrosién, agrietamiento de cualquier parte de material ferroso, cobre, bronce o
cualquier otro material, quemaduras por insuficiencia de agua, vapor u otro fluido, dafios a
cualesquiera de sus propiedades por fuerza centrifuga, asi como los dafios materiales de la
accion indirecta de la electricidad atmosférica, entre otras.

RIESGOS ADICIONALES:

Clausula de tuberia: Se refiere a la red o circuito de tuberias metdlicas instaladas, de cualquier
diametro, que conduzcan un mismo fluido a presion desde las calderas o aparatos asegurados
hasta los bienes que empleen dicho fluido, incluyendo conexiones, soportes y valvulas. Se
ampara la rotura o deformacién de forma subita, e instantanea de la tuberia por la presién del
fluido que contenga la misma, correspondiente a la salida de las calderas aseguradas.

GASTOS EXTRAS PARA ACELERAR LAS REPARACIONES:

Se amparan los gastos por conceptos de tiempos extras, o0 sea, salarios extraordinarios de
trabajadores y gastos de transporte de partes y repuestos, necesarios para agilizar la
reparacion definitiva de los bienes asegurados, que resulten dafiados por la realizacion de los
riesgos cubiertos por la pdliza, sin exceder en ningun caso un limite de $200,000.00
(Doscientos mil pesos 00/100M.N.) por evento.

SECCION IX. ROTURA DE MAQUINARIA.

SUMA ASEGURADA:

Limite de responsabilidad Limite Unico Combinado por evento y en el agregado $5,000,000.00
(Cinco millones de pesos 00/100M.N.)

Se incluye clausula Blanket.

DEDUCIBLE: 3% sobre el valor del equipo afectado con minimo de 100 unidades de medidas
y actualizacion.

BIENES CUBIERTOS:

Todo tipo de maquinaria y equipo mecénico, eléctrico, electromecanico, electromagnético,
neumdatico propios o de terceros bajo su responsabilidad en arrendamiento, comodato o
custodia, los cuales son enunciativos, mas no limitativos : transformadores eléctricos,
rectificadores de corriente, interruptores, tableros de control, subestaciones eléctricas,
soldadoras, compresores, equipos de prueba y de laboratorio fijos y portatiles, plantas de
emergencia fijas y portatiles, escaleras eléctricas asi como motores utilizados en toda clase de
magquinas y equipos eléctricos y de combustion interna, en servicios generales o especiales,
equipos de protecciones contra incendio, elevadores de personas, aire acondicionado, aire
lavado, y/o cualquier equipo relacionado con el giro de la entidad.

RIESGOS CUBIERTOS:

Cubre todo riesgo de pérdida o dafios materiales directos, originados por actos subitos y no
previstos, que haga necesario la reparacion o reposicion a fin de dejarles en condiciones de
operacion similares a los existentes antes de ocurrir el siniestro, los cuales son enunciativos,
mas no limitativos: impericia, descuido o sabotaje del personal del Gobierno del Estado de
Puebla o de terceros, la accién directa de la energia eléctrica como resultado de corto circuitos,
arcos voltaicos, variacion de voltaje, fallas de aislamiento y otros efectos similares,
sobretensiones transitorias debidas a perturbaciones eléctricas, ya sea por causas naturales o
artificiales, errores en disefio, defectos de construccion, uso de materiales defectuosos,
defectos de mano de obra y montaje incorrecto, rotura debida a fuerza centrifuga y objetos
extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados, explosion fisica y otros accidentes
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ocurridos a los bienes asegurados como colision, derrumbe, deslave o desprendimiento de
rocas, o hundimiento de terreno y en general cualquier otro accidente ocurrido a dichos bienes.

Se consideran asegurados los bienes descritos de esta péliza aun cuando se encuentren fuera
de servicio o en periodo de revision, reparacién, mantenimiento o traslado dentro de los
inmuebles propiedad a cargo o bajo responsabilidad del Gobierno del Estado de Puebla.

SECCION X. OBJETOS DE ARTE Y DE DIFICIL REPOSICION.

Limite de responsabilidad Gnico combinado $50,000,000.00 (cincuenta millones de pesos
00/100 M.N.).

Clausulas especiales para obras de arte:

a) De clavo a clavo.

b) Reinstalacién automatica de suma asegurada sin cobro de prima.
c) Errores u omisiones.

d) Renuncia de inventarios al 20%.

e) Derechos de no-subrogacion entre filiales.

f) Gravamenes.

g) Clausula de prelacién.

h) Clausula de no adhesion.

i) Honorarios a profesionistas.

j) Clausula blanket

k) Sin franquicia.

I) Institute Cargo Clauses A (ICCA)

m) Institute Strikes Clauses, incluyendo la cobertura de terrorismo durante estancia de la obra.
n) Institute War Clauses.

0) Clausula de exoneracion.

p) Clausula de depreciacion y/o demerito artistico.

g) Clausula de dafios por hechos malintencionados.

r) Clausula de opcidn de recompra, sin limite de duracién.

s) Clausula de museo.

t) Clausula de liquidacion de siniestro sin franquicia.

u) Clausula de descabalamiento.

v) Clausula de marcos

w) Clausula de exclusion por contaminacion radioactiva.

x) Clausula de cristal.

No se debe considerar la clausula de proporcién indemnizable

BIENES CUBIERTOS:

Quedan asegurados a valor convenido todos aquellos bienes considerados como obras de arte
y articulos de dificil e imposible reposicién, los cuales son enunciativos, mas no limitativos:
pinturas, grabados, dibujos, caligrafias, antigiiedades, ceramicas, esculturas, objetos
historicos, material grafico asi como papeles y declaraciones histéricas, placas de vidrio,
negativos en acetato o nitrato, diapositivas, fotografias en soporte de papel, piezas de material
video gréfico o similares (microfilm), 100 obras pictéricas de los Gobernadores del Estado de
Puebla y otros, propiedad a cargo y/o bajo responsabilidad y custodia del Gobierno del Estado
de Puebla, mientras se encuentren en los inmuebles especificados en la seccion 1 y cuando
participen en exposiciones fuera de los inmuebles del Gobierno del Estado de Puebla.

RIESGOS CUBIERTOS:

Todo riesgo a primer riesgo:

*Robo con violencia, asalto y/o intento de asalto.

*Dafios materiales a la propiedad asegurada a consecuencia de los riesgos cubiertos.
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*Dafios por agua y humedad o inundaciones de cualquier tipo.
*Dafios a consecuencia de incendio, rayo y/o explosion.
*Terremoto y erupcion volcanica.

*Rotura y grieta.

*Contacto con otros objetos.

*Huelga, alborotos populares y conmocion civil.

*Vandalismo.

*Fendmenos hidrometeoroldgicos.

*Rotura accidental, fugas en tuberias, sistemas de agua o vapor.
*Actos malintencionados de terceros.

La Aseguradora cubrird al Gobierno del Estado de Puebla, todo riesgo de pérdida material o
dafio total o parcial que sean de caracter fisico o material, accidental, subito, imprevisto y no
deseado, que sufran los bienes especificados en la seccién de bienes cubiertos. Es decir,
quedan cubiertos dichos bienes contra cualquiera de los riesgos amparados descritos, asi
como por las condiciones generales, especiales, particulares, prevaleciendo las condiciones
estipuladas. Asimismo, amparara la pérdida y/o dafios materiales que sufran los bienes
asegurados como consecuencia de la realizacion de robo con violencia, asalto y/o hurto dentro
del inmueble.

DEDUCIBLE:

a) Incendio y/o rayo: 1% del valor de la obra afectada.

b) Inundacién y dafios por agua, inundacién de cualquier tipo: 1% del valor de la obra afectada
y coaseguro del 10%

c) Terremoto y/o erupcion volcénica: de acuerdo con la tarifa Asociacion Mexicana de
Instituciones de Seguros.

d) Demas riesgos: 2% del valor de la obra afectada.

e) Robo y/o asalto: 10% sobre el valor convenido de la obra afectada con minimo de 50
unidades de medida y actualizacion (UMA).

f) Hurto: 10% sobre el valor de la obra afectada.

CONDICIONES ESPECIALES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES:
REINSTALACION AUTOMATICA:

Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por pérdida hasta una cantidad
equivalente al 100% de dicha suma, sera reinstalada una vez que los bienes dafiados hayan
sido reparados o repuestos, comprometiéndose el asegurado a pagar a la aseguradora las
primas correspondientes a la suma reinstalada, calculada a prorrata de la cuota anual, desde
la fecha de tal reinstalacién, hasta el vencimiento de la pdliza. Si la pérdida excede del
porcentaje antes especificado, la suma asegurada sélo podra reinstalarse a solicitud del
asegurado; si la péliza comprende varios incisos esta clausula se aplicara por separado.

En caso de siniestro la aseguradora no requerird ningun inventario o avalto de la propiedad a
indemnizar si la reclamacion total sobre el seguro de incendio existente sobre los bienes
asegurados no excede del 20% de la suma asegurada de cada area de fuego afectada.

Para la atencién de roturas de cristales, se establecen 5 dias naturales posteriores a la fecha
del reporte como tiempo méaximo para la reposicidn y colocacion, (incluye para la colocacion
de domos). Se debera hacer la reparacion correspondiente sin ser limitados del pago previo
del deducible, donde el Proveedor de la aseguradora extendera una carta compromiso que
debera ser firmada por el titular administrativo del inmueble afectado, donde se compromete a
hacer el pago del deducible.
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El pago del deducible, para la seccion de rotura de cristales, ser& realizado directamente a la
aseguradora, cuando el pago sea a través de la cuenta del Gobierno del Estado de Puebla.

Para los Organismos Publicos Descentralizados el pago de deducible sera a través de su
Unidad Administrativa.

En caso de siniestro donde se requiera acreditar la propiedad o posesién del bien y no se
cuente titulo o factura que la ampare, bastara con presentar documento de resguardo o acta
de donacion o acta de transferencia, adicional a la evidencia de los bienes en el inventario
general del Gobierno del Estado de Puebla.

Cuando la indemnizacién sea en especie, el deducible sera pagado directamente a la cuenta
de la compaiiia de seguros y la entrega del bien mueble se hara en un acto, en presencia de
la persona designada por la Dependencia resguardante del bien mueble y la Direccién de
Bienes Muebles e Inmuebles. En dicho acto, la compafiia de seguros entregara al Asegurado
la factura original del bien mueble repuesto.

COMPENSACION ENTRE INCISOS PARA BIENES DE LA MISMA UBICACION:

Se refiere a que en caso de siniestro, cuando las sumas aseguradas en los diferentes incisos
que integran la podliza se compensen entre si, la Unica base para la clausula de proporcién
indemnizable sera la totalidad de la suma asegurada de la pdliza para cada ubicacion.

NO-SUBROGACION DE DERECHOS:

Cualquier liberacién de responsabilidad estipulada por escrito por el asegurado antes de una
pérdida bajo la presente no afectara esta péliza ni el derecho del asegurado a recuperarla por
medio de la presente. Se renuncia al derecho de subrogacion contra cualquier subsidiaria o
compaifiia afiliada del asegurado o cualquier otra compafiia asociada con el asegurado por
medio de propiedad o administracion.

NO SE ACEPTA LA CLAUSULA DE PROPORCION INDEMNIZABLE:

Si en el momento de ocurrir un siniestro los bienes tienen en conjunto un valor asegurable
superior a la suma asegurada, no se aplicard la proporciéon indemnizable. Si la pdéliza
comprende varios incisos, la presente definicion sera aplicable a cada uno de ellos por
separado.

CANCELACIONES A PRORRATA:

Si el asegurado decide cancelar su pdliza, el calculo para la devolucion de la prima no
devengada debera hacerse a prorrata

considerando el tiempo de vigencia no transcurrido por el tiempo que reste para concluir la
vigencia de la pdliza.

Valor de reposicion para activos fijos, excepto para maquinaria y equipo con edad mayor a 5
afos. Con sujecion a las condiciones generales de la poliza y particulares de las coberturas
adicionales contratadas, asi como de las especiales, teniendo prelacién estas Ultimas sobre las
dos anteriores en cuanto se opongan, la aseguradora conviene, en caso de pérdida amparada
por la poliza citada, en indemnizar al asegurado hasta la suma asegurada de los bienes sujetos
a esta poliza a valor de reposicién.

En pérdidas parciales, tratAndose de maquinaria que conste de varias partes, la indemnizacion
guedara limitada a la proporcién que guarde la parte de esta que haya sufrido el dafio con
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relacién al valor total de reposicién del bien. Esta clausula no aplicara para maquinaria y equipo
mayor a 5 afios.

Las condiciones particulares con respecto a la clausula de reinstalacion automatica, en las
secciones donde se establezcan, tendran prelacion sobre la clausula de reinstalaciéon
automatica sefialada en las condiciones especiales aplicables a todas las secciones.

CLAUSULA DE COBERTURA AUTOMATICA PARA INCISOS CONOCIDOS:

Mediante esta clausula la aseguradora cubre en forma automatica cualquier aumento de suma
asegurada bajo la péliza sin exceder de la cantidad contratada que se establece en la cédula
de la seccion de dafios materiales, para una o mas ubicaciones, ya sea que el aumento de
suma asegurada se produzca por adquisicion de otros bienes comprados o en alquiler por el
asegurado, siempre y cuando dichos bienes se encuentren contenidos en los predios
mencionados en la pdliza.

En consideracion a la obligacion que la aseguradora asume de mantener vigente en todo
tiempo su responsabilidad como queda asentado anteriormente, el asegurado por su parte se
compromete a dar aviso a la aseguradora dentro de los 90 dias naturales siguientes a la fecha
en que se produzcan los aumentos de la suma asegurada, asi como a pagar la prima adicional
respectiva.

Queda entendido y convenido entre las partes contratantes que esta cobertura automéatica no
surtiri efecto cuando, entre las fechas de ocurrencia de un siniestro y en el momento en que
se produzcan los aumentos de suma asegurada, exista un lapso de mas de 90 dias naturales
sin haber declarado el aumento.

CLAUSULA DE COBERTURA AUTOMATICA PARA INCISOS NUEVOS O NO CONOCIDOS:

Mediante esta clausula la aseguradora cubre en forma automatica todas aquellas adquisiciones
de bienes, hechas por el asegurado, en relacion con la operacion de su actividad y localizadas
en ubicaciones no descritas en esta pdliza, hasta por una cantidad igual al 15% del limite
méaximo de responsabilidad a primer riesgo del rubro afectado bajo este seguro, sin exceder
dicho 15% de la cantidad equivalente a 250,000 unidades de inversion (UDIS), por una o mas
ubicaciones no mencionadas en esta pdliza.

En caso de que la pdliza cubra varios incisos en los que se cubran diferentes riesgos
adicionales, queda entendido y convenido que la cobertura de dichos riesgos adicionales sélo
se otorgara mediante su pacto expreso.

En consideracion a la obligacion que la aseguradora asume de mantener en todo tiempo su
responsabilidad, el asegurado por su parte se compromete a avisar a la institucion de seguros
dentro de los 90 dias naturales siguientes a la fecha en que se produzcan los aumentos de
suma asegurada, asi como a pagar la prima adicional respectiva.

Queda entendido y convenido entre las partes contratantes que esta cobertura automatica no
surtira efecto cuando, entre las fechas de ocurrencia de un siniestro y en el momento en que
se produzcan los aumentos de suma asegurada, exista un lapso de mas de 90 dias naturales
sin haber declarado el aumento.

ERRORES U OMISIONES:

Con sujecion a las condiciones generales de la pdliza, queda entendido y convenido que
cualquier error u omisién accidental en la descripcion de los bienes materia del seguro, no
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perjudicara los intereses del asegurado, ya que es intencion de este documento dar proteccion
en todo tiempo, sin exceder de los limites establecidos en la pdliza y sin considerar cobertura
0 ubicacion adicional alguna; por lo tanto, cualquier error u omision accidental, sera corregido
al ser descubierto y en caso de que el error u omision lo amerite, se hara el ajuste
correspondiente de la prima.

Los Organismos Publicos Descentralizados del Gobierno del Estado, podran adherirse a los
beneficios, condiciones y descuentos de la pdliza, quienes pagaran sus primas, emitiendo la
aseguradora péliza por separado.

SECCIONES | Y II; RIESGOS CUBIERTOS, INCISO C) TERRORISMO:
CLAUSULA DE ASEGURAMIENTO:

Con sujecién a las exclusiones, limites y condiciones que se encuentren contenidos en lo
sucesivo, por medio de este seguro, queda amparada la propiedad asegurada contra pérdidas
o0 dafios fisicos como consecuencia de un acto de terrorismo o sabotaje, conforme su definicién
en el presente texto, mientras ocurra durante la vigencia de la péliza.

Se entiende por acto de terrorismo: evento a través del cual se incluye el uso de la fuerza o
violencia, realizado por cualquier persona o grupo(s) de personas, ya sea que actlen por si
solos o por cuenta de o en conexidn con cualquier organizaciéon (es), cometido para fines
politicos, religiosos o ideoldgicos incluyendo la intencién de influir en cualquier gobierno y/o
inculcar miedo al publico para tales propdsitos.

Para efectos de este seguro, un acto de sabotaje significa un acto subversivo o serie de actos
cometidos para fines politicos, religiosos o ideoldgicos incluyendo la intencion de influir en
cualquier gobierno y/o inculcar miedo al publico para tales propdésitos.

EXCLUSIONES PARA LA SECCION | DANOS MATERIALES A INMUEBLES, A TODO
RIESGO DE PERDIDA MATERIAL. :

Para el aseguramiento no se deben considerar lo siguiente:

1. Terreno o valores de terreno.

2. Transmision de energia, lineas o tuberias de alimentacién fuera de las instalaciones del
asegurado.

3. Cualquier edificio o estructura, o propiedad contenida en los mismos, mientras dicho edificio
0 estructura esté vacio o

desocupado o inoperante durante mas de dos afios, a menos que se pretenda que la propiedad
esté desocupada en sus operaciones normales.

4. Cualquier medio de transporte terrestre, incluyendo vehiculos, locomotoras o material
rodante, a menos que dicho medio de transporte esté declarado en la presente y Unicamente
mientras esté ubicado en la propiedad asegurada por la misma en el momento de su dafio.

CONDICIONES PARTICULARES PARA ASEGURAMIENTO EN TODAS LAS SECCIONES

1.Asegurados conjuntos:

La responsabilidad total de los suscriptores de cualquier pérdida o pérdidas sufridas por uno o
mas de los asegurados bajo el seguro no excedera la suma asegurada que se indica en las
partidas indicadas. Los suscriptores no tendran ninguna responsabilidad en exceso de la suma
asegurada ya sea que dichas cantidades consistan en pérdidas aseguradas sufridas por todos
los asegurados o uno o mas de los asegurados.

2.0tros seguros:
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La poéliza sera en exceso de cualquier otro seguro disponible para el Gobierno del Estado de
Puebla que ampare una pérdida cubierta por el presente, excepto que exista otro seguro que
esté contratado especificamente como seguro en exceso sobre la péliza.

Cuando esta pdliza esté contratada especificamente en exceso de otro seguro que ampare el
riesgo asegurado bajo la presente, esta pdliza no se aplicara hasta el momento en que la
cantidad del seguro subyacente, (ya sea cobrable o no), se haya agotado por pérdida y dafio
cubierto por la presente pdliza en exceso del deducible con respecto de toda y cada pérdida
amparada.

3.Situacion:
La pdliza ampara las propiedades estipuladas.

4.Suma asegurada:

Los suscriptores no serdn responsables por medio de la presente de mas de la suma
asegurada estipulada en las secciones indicadas, con respecto de todo evento y en el agregado
de la poliza.

5.Deducible:
Cada evento se ajustara por separado y de cada cantidad se deducira la suma estipulada.

6.Evento:

El término evento significara cualquier pérdida y/o serie de pérdidas que surja(n) de o sea(n)
ocasionada(s) en forma directa por un acto de vandalismo, actos de terrorismo 0 sabotaje con
el mismo propdsito o causa. La duracion y el alcance de cualquier evento se limitaran a todas
las pérdidas sufridas por el asegurado en la propiedad asegurada por la presente durante
cualquier periodo de 72 horas consecutivas que surja(n) del mismo propdsito o causa. Sin
embargo, ningun periodo de 72 horas consecutivas se podra extender mas alla de la expiracion
de la pdliza a menos que el asegurado sufra primero un dafio fisico directo de un acto de
terrorismo o un acto de sabotaje antes de la expiracion y dentro de dicho periodo de 72 horas
consecutivas ni ningun periodo de 72 horas consecutivas comenzara antes de la fecha de
entrada en vigor de la pdliza.

7.Remocion de escombros:

La pdliza también ampara, dentro de la suma asegurada, los gastos incurridos en la remocién
desde la ubicacion asegurada de escombros de la propiedad dafiada por un acto de terrorismo
0 un acto de sabotaje. El costo de remocion de escombros no se considerara en la
determinacion de la valuacion de la propiedad amparada.

8.Debida diligencia:

El asegurado (o cualquiera de los agentes, subcontratistas o contratistas del asegurado debera
usar la debida diligencia y hacer (y consentir en hacer y permitir que se haga) todo lo
razonablemente practicable, incluyendo pero no limitandose a tomar las precauciones para
proteger o retirar la propiedad asegurada, evitar o disminuir cualquier pérdida asegurada por
la presente y asegurar la compensacion por cualquier pérdida incluyendo la accidn en contra
de otras partes para hacer valer cualquier derecho y recurso u obtener compensacion o
indemnizacion.

9. Mantenimiento de proteccion.

Queda acordado que cualquier proteccion provista para la seguridad de la propiedad
asegurada se mantendra en buenas

condiciones a lo largo de la vigencia de la pdliza y estara en uso en todo momento relevante,
y que dicha proteccion no se eliminara ni variard en detrimento de los intereses de la
aseguradora sin su consentimiento.
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10.Valuacion:

En los casos de dafio, la indemnizacion se basara en el costo de reparacion, reemplazo o
restablecimiento (el que sea menor) de la propiedad en el mismo sitio, o en el sitio disponible
mas cercano (el que represente el menor costo) con material de igual tipo y calidad sin
deduccién por depreciacion, sujeto a las siguientes disposiciones:

*La reparacion, el reemplazo o restablecimiento (todos denominados en la presente como
reemplazo) se debera ejecutar con la debida diligencia;

*Hasta que el reemplazo se haya efectuado la cantidad de responsabilidad bajo la presente
péliza con respecto de la pérdida estara limitada al valor real, o convenido o de compra en el
momento de la pérdida;

+Si el reemplazo con material de igual tipo y calidad esta restringido o prohibido por cualquier
estatuto, mandato o ley, cualquier incremento de costo del reemplazo debido al mismo no
estara amparado por la presente pdliza.

La responsabilidad de la aseguradora por la cobertura de pérdida no excedera al menos de las
siguientes cantidades:

« El limite de la pdliza aplicable a la propiedad destruida o dafiada.

* El costo de reemplazo de la propiedad o cualquier parte de esta que estaba destinada a la
misma ocupacion y uso, conforme se calculé en el momento de la pérdida,

» La cantidad real y necesariamente gastada en el reemplazo de dicha propiedad o cualquier
parte de esta.

La aseguradora esperara, por lo general, que el asegurado lleve a cabo la reparacién o el
reemplazo de la propiedad asegurada, pero si el asegurado y la aseguradora acuerdan que no
es practicable o razonable hacer esto, la aseguradora pagara al asegurado una cantidad
basada en los costos de reparacion o reemplazo. La aseguradora sélo pagara al asegurado
hasta la suma asegurada estipulada.

11.Notificacion de reclamaciones:

La contratante, al enterarse de cualquier evento que sea probable que genere una reclamacion
bajo la presente, debera notificarlo por escrito y correo electrénico tan pronto como sea
razonablemente practicable a la aseguradora, nombrado para ese propdsito, quien debera
avisar a la aseguradora dentro de los siete (7) dias habiles a partir de que se entere de cualquier
evento y es una condicién precedente a la responsabilidad de la aseguradora que dicha
notificacion sea presentada por el asegurado conforme a lo estipulado.

Si el asegurado presenta una reclamacion bajo el presente seguro, el asegurado debera
entregar a la aseguradora la informacion relevante y la evidencia conforme se le requiera en
forma razonable y cooperar por completo en la investigacion o el ajuste de cualquier
reclamacion.

12.Prueba de pérdida:

Si la institucion de seguros no ha recibido dicha prueba de pérdida dentro de los dos afios de
la fecha de expiracion de la presente pdliza, la aseguradora quedard liberada de cualquier
responsabilidad bajo la misma. De acuerdo con el Articulo 85 de la Ley de Contrato de Seguro.

En cualquier reclamacion y/o accién, demanda o proceso legal para aplicar una reclamacion
durante la vigencia de la pdliza, la carga de probar que la pérdida es recuperable durante este
periodo y que no se aplica ninguna limitacion o exclusion, asi como la cantidad especifica de
la pérdida, correspondera al asegurado.

13. No-subrogacion de derechos:
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Cualquier liberacién de responsabilidad estipulada por escrito por la contratante antes de una
pérdida bajo la vigencia no afectara la pdliza ni el derecho de la contratante a recuperarla. Por
medio de la presente se renuncia al derecho de subrogacién contra cualquier subsidiaria o
compainiia afiliada del asegurado o cualquier otra compafiia asociada con el asegurado por
medio de propiedad o administracion; en el caso de cualquier pago durante la vigencia de la
poliza, la aseguradora podra subrogarse hasta el alcance de dicho pago para todo derecho de
recuperacion del asegurado al mismo.

Se presentaran todos los documentos requeridos, cooperando con la aseguradora y, a solicitud
de esta Ultima, asistira a audiencias y juicios y ayudara a efectuar liquidaciones, asegurando y
brindando evidencia, cumpliendo con la asistencia de testigos y en el proceso de demandas y
hara cualquier cosa que pueda ser necesaria para asegurar dicho derecho. La aseguradora
actuara de acuerdo con todos los demas intereses respectivos (incluyendo al asegurado) en el
ejercicio de dichos derechos de recuperacion, si se recupera cualquier cantidad como resultado
de dichos procesos, dicha cantidad se distribuira en las siguientes prioridades:

* Cualquier interés, (incluyendo los del asegurado), exclusivo de cualquier deducible o
retencién auto asegurada, que sufra una pérdida del tipo amparado por la presente pdlizay en
exceso de la cobertura bajo esta pdliza se reembolsara hasta la cantidad de dicha pérdida
(excluyendo la cantidad del deducible);

* Fuera del balance remanente, los suscriptores seran reembolsados hasta el alcance del pago
bajo la péliza;

 El balance remanente, de haberlo, entrara en efecto para el beneficio del asegurado, o
cualquier aseguradora que otorgue seguro principal para la péliza, con respecto de la cantidad
de dicho seguro principal, deducible, retencién auto asegurada y/o pérdida de un tipo no
amparado por la péliza.

El gasto de todos los procesos necesarios para la recuperacion de cualquier cantidad se
prorrateara entre los intereses respectivos, incluyendo el del asegurado, en la proporcion de
sus respectivas recuperaciones conforme se indemnicen finalmente. Si no hay ninguna
recuperacion y se instituyen procesos Unicamente bajo la iniciativa de la aseguradora, el gasto
de estos sera cubierto por la aseguradora.

14. Salvamento y recuperaciones:

Todos los salvamentos, las recuperaciones y los pagos recuperados o recibidos posteriormente
a una indemnizacion de pérdida bajo la pdliza se aplicaran como si se hubieran recuperado o
recibido antes de dicha indemnizacién y todos los ajustes necesarios seran realizados por las
partes a quienes esto compete.

15. Reclamaciones falsas o fraudulentas:

Si el asegurado presenta cualquier reclamacion, sabiendo que ésta es falsa o fraudulenta,
referente a la cantidad o de otra manera, la presente pdliza se anulard y todas las
reclamaciones y beneficios bajo la misma se daran por perdidos.

16. Falsa declaracion:
Si el asegurado ha ocultado o declarado en falso cualquier hecho material o circunstancia en
relacion con el presente seguro, éste quedara anulado.

17. Abandono:
No habra ningun abandono de ninguna propiedad a cargo de la aseguradora, los gastos de
retiro de salvamentos correran a su cargo.
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18. Inspeccion y auditoria:
Se permitird el acceso a la Aseguradora sin estar obligados a inspeccionar, realizar reportes,
para determinar o garantizar que la propiedad esta segura.

19. Asignacion:
La asignacién o transferencia de la presente péliza no serda valida excepto con el
consentimiento previo por escrito de la aseguradora.

20. Exclusién de derechos de terceros:

La presente pdliza se lleva a cabo Ginicamente entre el asegurado y la aseguradora.

La presente poéliza no conferira ningan beneficio a ningun tercero, incluyendo accionistas, y
ningun tercero puede aplicar ningun término de la presente péliza.

La presente clausula no afectara los derechos del asegurado.

21. Cancelacioén:

La presente pdliza podra darse por cancelada por el asegurado, de tal forma que dicha
cancelacion serd a prorrata a partir de la fecha de notificacién a la aseguradora, la cual sera
con 30 (treinta) dias de anticipacién a la fecha de aviso de dicha cancelacién.

Siendo esta por motivos de mal servicio, por falta de presupuesto o por asi convenir a sus
intereses.

22. Arbitraje:

Si la contratante y la aseguradora no logran ponerse de acuerdo en su totalidad o en parte, con
relacion a cualquier aspecto de la presente pdéliza, cada parte, dentro de los diez (10) dias
naturales posteriores a la demanda por escrito de cualquiera de las partes, podr4 nombrar a
un &rbitro competente y desinteresado y los dos (2) elegidos podran, antes de comenzar el
arbitraje, seleccionar a un arbitrador competente y desinteresado.

Los arhitros en conjunto determinaran dichas cuestiones en las que el asegurado y la
aseguradora no logren ponerse de acuerdo y daran un fallo para las mismas. El fallo debera
ser escrito por los dos (2) y determinara lo mismo. Si ellos no logran ponerse de acuerdo,
entonces someteran sus diferencias ante el arbitrador.

Las partes de dicho arbitraje pagaran los arbitros nombrados por ellas respectivamente y
correran por igual con los gastos del arbitraje y los cargos del arbitrador.

23.Cambios materiales:
La Aseguradora serd notificada sobre cualquier cambio de circunstancias que afectarian
materialmente el aseguramiento.

24.Honorarios profesionales:

Los honorarios necesarios y razonables de arquitectos, inspectores, ingenieros consultores y
otros expertos profesionales en los que se incurra al valuar y/o dictaminar dafios, restablecer
o reparar la propiedad asegurada posteriormente al dafio asegurado seran a cargo de la
Aseguradora.

25.Ley:
Conforme a la legislacion en la materia y a la normatividad del Gobierno del Estado de Puebla.

26.Jurisdiccion:
Conforme se especifica en las Leyes Mexicanas y la territorialidad de aplicacién de los bienes
asegurados.

DESPACHO DE AJUSTE:
Durante la vigencia de la poliza se requiere de tres propuestas de despachos de ajustadores
para la atencion las 24 horas del dia y atender y revisar los reportes levantados, con la finalidad
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de brindar la mejor atencion, presentando el dia de la formalizacién del contrato el catalogo de
despachos ajustadores con el acreditamiento del personal de cada uno de estos a la Direccion
de Bienes Muebles e Inmuebles, quien seleccionara dos de las tres propuestas.

RECHAZO DE RECLAMACIONES:

La Aseguradora debera remitir en un lapso no mayor a tres dias habiles posteriores a la fecha
del reporte del siniestro, la carta rechazo debidamente fundamentada y motivada, detallando
el motivo del rechazo por el cual las reclamaciones no estén contempladas en las coberturas
especificadas en las condiciones especiales y generales.

PRESCRIPCION DE REPORTES:

El Proveedor, remitirA de manera oficial, a la Direccién de Bienes Muebles e Inmuebles de la
Contratante, la carta prescripcion debidamente fundada y motivada, cuando los reportes de
siniestros no hayan sido documentados o reportados por parte del Asegurado en el tiempo
estipulado en la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Los Organismos Publicos Descentralizados del Gobierno del Estado de Puebla, podran
adherirse a los beneficios, condiciones y descuentos de la presente poliza, quienes pagaran
sus primas, y la aseguradora emitira una poliza por separado.

IV. ENTREGABLES

1. El Proveedor debera entregar al siguiente dia de la formalizacion del contrato la carta
cobertura original firmada por el representante legal, amparando las pdélizas de seguros que
contemple este procedimiento, la cual estara vigente hasta la correcta entrega de las pdlizas
definitivas con base a las condiciones solicitadas en la descripciéon de la partida de manera
fisica y digital en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio
de la Secretaria de Planeacién, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No.
2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en el horario de 09:00 a 18:00 horas,
teléfono 2222297000 Ext. 4014, y a las cuentas de correo electrénico:
siniestros.dbmi@puebla.gob.mx, hector.manzano@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

2. La poliza definitiva, las condiciones generales y particulares deberan ser entregadas de
manera fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la formalizacion del
contrato en la Direccién de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de
la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No.
2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, teléfono 2222297000 Ext. 4014 en un
horario de 09:00 a 18:00 horas en dias habiles; y a los correos
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

3. Lafactura con sus archivos .xml y validacion ante el SAT deberan ser entregadas de manera
fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la entrega de la poliza definitiva
en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en dias
hébiles; y a los correos hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

4. Reporte mensual de siniestralidad, debera ser remitido de manera digital los primero 5 dias
habiles posteriores a la conclusion de cada mes durante el periodo de prestacion del servicio
de manera digital a los correos documentacion.dbmi@puebla.gob.mx,
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx, de acuerdo a la

11 oriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Pue.
Pagina 62 de 103 Tel. (222) 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014

IR HKHHHHHKHHKHK KK KKK K



LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas

PUEBLA

Unidad de
Medida

Partida | Cantidad Descripcion

informacién que debe contener el reporte en formato en Excel sin proteger descrito en el Anexo
7.
I. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

Se requiere la contratacién de la Péliza de Seguro de Equipo de Contratistas del Gobierno del
Estado de Puebla.

Il. PERIODO Y VIGENCIA DE LA POLIZA DE SEGURO

Periodo del servicio: Desde las 00:00:00 del dia 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59 horas
del dia 31 de diciembre de 2025.

Vigencia de la pdliza: Desde las 00:00:00 horas del 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59
horas del dia 31 de diciembre de 2025.

lIl. DESCRIPCION ESPECIFICA DE LA POLIZA

El Equipo de Contratistas del Gobierno del Estado de Puebla contempla la maquinaria pesada
propiedad del Gobierno del Estado de Puebla a su resguardo y/o de terceros bajo su
responsabilidad.

Limite territorial: Republica Mexicana (Nacional)
Esta pdliza debera expedirse con las siguientes condiciones:
BIENES CUBIERTOS:

Magquinaria pesada movil propiedad del Gobierno del Estado de Puebla, a su resguardo y/o de
terceros o bajo su responsabilidad.

Quedan amparados todos los equipos de contratistas asi como los equipos propios y
necesarios tales como: tractores bulldozer, retroexcavadoras, orugas, tractores agricolas de
diversos tipos, vibro compactadores, rodillo vibro compactadores, pinta rayas, barredoras
remolcables, equipos de petrolizacién, plantas estabilizadoras, cargadores, moto-
conformadoras, tractores, motoniveladores, retroexcavadora/regadoras, tractor de carriles,
retroexcavadora cargadoras, equipos de nivelacion laser, alzadoras de cafia, tractores
agricolas doble traccion, arados de reversion, rastras de 20 discos, cultivadoras retroactivas,
sembradoras neuméticas, aspersoras neumaticas, empacadoras de forraje, cosechadoras de
maiz, desvaradoras, sembradoras cero labranza de precisiébn neumatica, reductores de
velocidad, rastras de levante, sembradoras para granos finos, aspersoras agricolas,
empacadoras con amarre de alambre, multicultivadores, molinos tirén, cosechadores
cargadores de forraje, cosechadoras, trituradora de piedras, montacargas, aspersores,
barredoras, carpeteadoras, fertilizadoras, podadoras, segadoras, corta setos, sembradoras,
trascabos, y todo tipo de maquinaria y sus aditamentos propios para el correcto funcionamiento
y desemperio de sus actividades y/o responsabilidades, de su propiedad o de terceros bajo su
responsabilidad en arrendamiento, comodato o custodia, los cuales se mencionan de manera
enunciativa, mas no limitativa.

Universo de aseguramiento: El universo de aseguramiento de unidades se entregara al término
del evento de junta de aclaraciones mismo que sera grabado en dispositivos USB de cada
licitante.

Sistema de administracion de la péliza
o Administracion de la pdliza: la Contratante realizara las altas y bajas en el transcurso de la
3 1 Servicio | vigencia de la péliza, tal como se vayan presentando y el Proveedor emitird los certificados
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correspondientes para su proteccion. Asi mismo deberan presentar las notas de crédito que
surjan de las bajas. Los ajustes en cuanto al cobro o devolucion de las altas y bajas se
realizaran en un evento al final de la vigencia. Cuando exista saldo a favor del proveedor, se
formalizard mediante nota de crédito.

RIESGOS CUBIERTOS

Incendio y/o rayo.

*Explosion.

+Ciclon, tornado, vendaval, huracan, granizo.

*Dafos por agua, o por inundacion, alza del nivel de agua o avenidas, desbordamientos de
rios, esteros y lagos.

*Terremoto, temblor y erupcién volcanica.

*Huelgas, alborotos populares y vandalismo.

*Derrumbe, deslave, hundimiento, deslizamiento del terreno y talud.

*Hundimiento o rotura de alcantarillas, puentes para vehiculos, muelles o plataformas de carga.
+Colision, descarrilamiento o volcadura del medio de transporte terrestre en el que los bienes
asegurados fueren transportados, en movimiento o maniobras de carga y descarga.

*Caidas de aviones, roturas de puentes.

*Varada, hundimiento o colisién de la embarcacién de trasbordo fluvial de servicio regular en
que los bienes asegurados fueren transportados, incluyendo las caidas y colisiones durante las
maniobras de carga y descarga, comprendiendo la contribucion por averia gruesa o por cargos
de salvamento que sera pagada segun disposiciones oficiales.

+Caida, colision, atascamiento, o volcadura.

*Robo total de una o varias unidades, asi como las pérdidas o dafios materiales que sufran
como consecuencia de dicho robo o la tentativa de éste y/o robo parcial.

*Dafos a los equipos mientras se trasladen en via publica por su propio impulso.

*Todo riesgo de dafio fisico

Limite méximo de valor asegurado: $130,000,000.00 (Ciento treinta millones de pesos 00/100
M.N.)

Limite maximo de responsabilidad a Primer riesgo: $ 70,000,000.00 (Setenta millones de pesos
00/100 M.N.)

Valor de la unidad o equipo:

Valor comercial a la fecha de ocurrencia, o en base a una cotizacion o presupuesto de una
unidad o equipo igual o similar expedido por la agencia o empresa armadora, de ambas
opciones la que mas convenga a la contratante.

Valor indemnizable: En pérdidas totales a valor de reposicion, sin aplicar depreciacion alguna.
En caso de pérdidas parciales deben cubrir el valor de reposicion sin aplicar depreciacion.
DEDUCIBLES

Dafio material: 1% sobre la pérdida por evento, con un minimo de $5,000.00 (cinco mil pesos
00/100 M.N.)

Robo parcial y/o total sera del 10% sobre la perdida.

Siniestros: Las indemnizaciones seran pagadas a quien corresponda en términos de la ley y
se acreditara la propiedad de dichos bienes conforme a las disposiciones de la contratante.

Siniestralidad: Los porcentajes de siniestralidad se mencionan en el Anexo 3.
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Responsabilidad civil por dafios a terceros y asistencia legal con un limite Unico y combinado
por evento de $15,000,000.00 (quince millones de pesos 00/100 M.N.) para todos y cada uno
de los equipos.

CONDICIONES ESPECIALES:

*Derechos de no-subrogacion entre filiales y/o 6rganos administrativos: una vez pagada la
indemnizacion correspondiente, el Gobierno del Estado de Puebla no se vera obligado a
subrogar los derechos a la aseguradora cuando la responsable del dafio haya sido una filial,
6rgano administrativo dependiente del propio Gobierno del Estado de Puebla.

*Eliminacién de la clausula de proporcién indemnizable: Se conviene que la suma asegurada
de la presente péliza se garantiza a primer riesgo con independencia del valor total de los
bienes, por lo que la aseguradora no aplicara proporcion indemnizable alguna.

*Se requiere clausula de valor de reposicion para pérdidas parciales y en pérdidas totales sera
valor comercial.

+La reinstalacién automatica de sumas aseguradas sera al 100% con cobro de prima.

*Los endosos de aumento o reduccién (altas /bajas) que se presenten durante la vigencia,
deberan hacerse manteniendo los mismos costos y condiciones de suscripcién de la oferta y
se efectuaran al final de la vigencia del contrato.

*Se requiere clausula de prelacion: Las condiciones particulares o especiales de
aseguramiento (asi como las modificaciones o adecuaciones de la junta de aclaraciones)
prevaleceran sobre las condiciones generales de la pdliza, en todo lo que pudieran oponerse.
*Se requiere clausula de errores u omisiones

*Se aclara que en caso de existir un siniestro a maquinaria o equipos propiedad del Gobierno
del Estado de Puebla, bajo su custodia, resguardo o responsabilidad, no relacionado (a) en el
universo asegurado se considerara asegurado con el simple hecho de demostrar su propiedad,
0 bajo su custodia.

*Explosién de motores de combustion interna: Se amparan los dafios causados por explosiones
de cualquier naturaleza que se originen en el interior del carter de los motores de combustion
interna.

*Gastos extras: Significa la diferencia entre el costo total en que incurra el Gobierno del Estado
de Puebla para mantener su operacion, menos el costo total en que normalmente se hubiera
incurrido para operar durante el mismo periodo, si el siniestro no hubiera ocurrido. Estos gastos
extras incluiran en cada caso, aquellos que se eroguen por concepto de la obtencién o uso de
bienes o instalaciones de otras empresas u otros gastos de emergencia. El limite de esta
cobertura durante la vigencia es de $3,000,000.00 (tres millones de pesos, 00/100, m.n.).
*Endoso de inflacion al 10% por afio: Permite actualizar la suma asegurada de acuerdo con el
indice inflacionario sin caer en bajo seguro.

*Gravamenes: En caso de siniestro, la aseguradora pagara de acuerdo con el interés
asegurable que demuestre el Gobierno del Estado de Puebla por conducto de los servidores
publicos designados para realizar la administracion y vigilancia del contrato y del presente
anexo técnico en su respectivo ambito de competencia, sin perjuicio de pagos que deban
hacerse a terceros que acrediten tener algun interés asegurable.

*Cobertura de dafios ocasionados a cualquier propiedad de la contratante: La aseguradora
acepta amparar los dafios ocasionados a cualquier propiedad de la Contratante de forma
accidental por la realizacion de actividades y/o trabajos de equipos asegurados en predios y
ubicaciones del Gobierno del Estado de Puebla hasta por el monto total del reclamo, sin
aplicacion de deducible. Se considera un sublimite de $2,000,000.00 (Dos millones de pesos
00/100 M.N.).

*Permiso: en caso de siniestro, mediante esta clausula, sin limite de tiempo y sin previo aviso,
el Gobierno del Estado de Puebla por conducto de los servidores publicos designados para
realizar la administracion y vigilancia del contrato, en el &mbito de su competencia podra hacer
en el lugar afectado adiciones, alteraciones o reparaciones; llevar a efecto cualquier trabajo,
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trabajar a cualquier hora o suspender labores; dejarlo vacio o desocupado; tener en existencia
todos aquellos articulos, materiales, aprovisionamientos y aparatos que pueda necesitar y
hacer uso de los mismos para resarcir el dafio. Todo lo anterior con objeto de normalizar su
operacion.

*Autorizacion para reponer, reconstruir o reparar: en caso de siniestro que amerite
indemnizacién, de conformidad con lo requerido, el Gobierno del Estado de Puebla por
conducto de los servidores publicos designados para realizar la administracion y vigilancia del
contrato en el ambito de su competencia podra con o sin previo aviso por escrito a la
aseguradora, optar por la reposicion de los bienes dafiados o disponer de ellos para empezar
inmediatamente su reparacién o reconstruccion, ya sea en el mismo sitio en el que se
encontraban o en otro diferente, y destinarlos a otros usos. La responsabilidad de la
aseguradora correspondera al costo de la reparacion, reconstruccién o reposicion, sobre la
base de viejo por nuevo, es decir no se considerara depreciacion alguna de los bienes. En
ningun caso, se excedera del limite de responsabilidad.

RECHAZO DE RECLAMACIONES:

En caso de rechazo, el Proveedor entregard de manera oficial dentro de los 03 dias héabiles
posteriores a la fecha del reporte del siniestro en la Direccién de Bienes Muebles e Inmuebles
de la Secretaria de Planeacién Finanzas y Administracion, la carta rechazo debidamente
fundamentada y motivada, sefialando la causa del rechazo, contemplando previamente las
condiciones especiales de esta poliza.

PRESCRIPCION DE REPORTES (NOTIFICACION DE SINIESTRO):

El Proveedor, remitird de manera oficial, a la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion, la carta prescripcion debidamente
fundada y motivada, cuando los reportes de siniestros no hayan sido documentados o
reportados por parte de la contratante en el tiempo estipulado en la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

REPORTES DE SINIESTRALIDAD:

Debera ser remitido de manera digital los primeros 5 dias habiles posteriores a la conclusion
de cada mes durante el periodo de prestacion del servicio, de manera digital de acuerdo con
la informacion requerida en el formato en Excel sin proteger, descrita en el anexo 7, enviandola
a las cuentas de correo electronico:  documentacion.dbmi@puebla.gob.mx;
hector.manzano@puebla.gob.mx y siniestros.dbmi@puebla.gob.mx.

IV.- ENTREGABLES.

1. El Proveedor debera entregar de manera fisica y digital al siguiente dia de la formalizacion
del contrato la carta cobertura original firmada por el representante legal, amparando las pdlizas
de seguros que contemple este procedimiento, la cual estara vigente hasta la correcta entrega
de las pdlizas definitivas con base a las condiciones solicitadas en la descripcion de la partida,
en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el s6tano del Edificio de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en el horario de 09:00 a 18:00 horas, y a las
cuentas de correo electrénico: siniestros.dbmi@puebla.gob.mx
hector.manzano@puebla.gob.mx y documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

2. La poliza definitiva, las condiciones generales y particulares deberan ser entregadas de
manera fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la formalizacion del
contrato en la Direccién de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de
la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No.
2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en
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dias hébiles; y a los correos hector.manzano@puebla.gob.mx,
siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

3. Lafactura con sus archivos .xml y validacion ante el SAT deberan ser entregadas de manera
fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la entrega de la péliza definitiva
en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en dias
hébiles; y a los correos hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

4. Reporte de los bienes asegurados con el importe detallado por cada cobertura, deberan ser
entregadas de manera fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la
entrega de la poliza definitiva en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el
sétano del Edificio de la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracién ubicado en la
Calle 11 Oriente No. 2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla de acuerdo con el
anexo 9, de manera digital en archivo Excel sin proteger a los correos
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

5. Reporte mensual de siniestralidad, debera ser remitido de manera digital los primeros 5 dias
hébiles posteriores a la conclusién de cada mes durante el periodo de prestacion del servicio
de manera digital a los correos documentacion.dbmi@puebla.gob.mx,
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx, de acuerdo a la
informacién que debe contener el reporte en formato en Excel sin proteger descrito en el Anexo
7.

I. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

Se requiere la contratacion de la Péliza de Seguro de Embarcaciones del Gobierno del Estado
de Puebla.

Il. PERIODO Y VIGENCIA DE LA POLIZA DE SEGURO

Periodo del servicio: Desde las 00:00:00 del dia 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59 horas
del dia 31 de diciembre de 2025.

Vigencia de la pdliza: Desde las 00:00:00 horas del 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59
horas del dia 31 de diciembre de 2025.

I1l. DESCRIPCION ESPECIFICA DE LA POLIZA

Tipo de pdliza:
Cascos y maquinaria.

Moneda: nacional.
Usos: los requeridos por el asegurado.

Valor total de los bienes: $177,900,000.00 (Ciento setenta y siete millones novecientos mil
pesos 00/100 M.N.)

Suma asegurada: Casco y maquinaria: $59,300,000.00 (Cincuenta y nueve millones
o trescientos mil pesos 00/100 M.N.) por embarcacion.
4 1 Servicio
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Descripcion

Responsabilidad civil (proteccion e indemnizacion): $50,000,000.00 (cincuenta millones de
pesos 00/100 M.N.) por embarcacion.

Todas las reclamaciones incluyen costos, tarifas y gastos, ya sea aprobado y / o incurrido por
el asegurado, cualquier accidente o incidente o serie de accidentes o incidentes que surgen de
un evento, limite Unico y combinado.

RIESGOS CUBIERTOS:

+ Pérdida total

» Dafios materiales

* Robo

* Responsabilidad civil proteccion e indemnizacion

DEDUCIBLES:

Casco y maquinaria: $500,000.00 (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.) toda reclamacién cada
incidente, excepto pérdida total real o constructiva.

Proteccion e indemnizacion $100,000.00 (cien mil pesos 00/100 M.N.) responsabilidad por
colisién y objetos fijos y flotantes para cada accidente u ocurrencia. $50,000.00 (Cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.) de todos los reclamos, cada accidente u ocurrencia. Cuando un accidente
u ocurrencia da lugar a reclamaciones de diferente naturaleza, el agregado de todas las
reclamaciones estara sujeto al deducible més alto aplicable a cualquier reclamo.

Las especificaciones de las embarcaciones seran conforme al Anexo 5:

Interés asegurable:

Casco y maquinaria.

Casco y maquinaria, equipamiento y equipo, nada excluido.

Valores acordados al valor del casco 100%.

Proteccion e indemnizacioén (responsabilidad civil) Tripulacion.

Limites de navegacion: Cualquier cuerpo de agua navegable dentro del Estado de Puebla.
SINIESTRALIDAD

La siniestralidad se menciona en el Anexo 3.

Las clausulas aplicables que al menos deberan incluirse en la poliza seran las siguientes:
Seccion I. Casco y maquinaria.

CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO

Sujeto expreso a los términos de este seguro, a indemnizar al asegurado con respecto al
acuerdo o acuerdos decisiones bajo la Ley Mexicana de acuerdo con la pdliza emitida por la
compafiia aseguradora cualquier modificacion debe ser acordada antes por la compafia

aseguradora.

Clausula de instituto de contaminacion radiactiva, quimica, bioldgica, bio-quimica y de
exclusién de armas electromagnéticas, 10 de noviembre 2003 (CL370).
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Clausula del instituto de ataque cibernético 10 de noviembre 2003 (CL380).
Clausula conjunta de comité de fianza de casco JH20001/066.
Clausula de limitacién de sanciones y exclusiones.

Proteccion e indemnizacion Riesgos de proteccion e indemnizacion de acuerdo con los
términos y condiciones de responsabilidad maritima, proteccion y gastos legales edicién 2018
seccion a clausulas 1-32 que incorporan las secciones b y c clausulas 40-80 adjuntas, incluida
la cobertura con respecto a la colision, dafios a la propiedad, eliminaciéon de restos y
responsabilidades de contaminacién de acuerdo con los términos, condiciones y excepciones
y sujeto siempre a las condiciones especiales y garantias establecidas de aqui en adelante.

eclausula casco del instituto americano 2 junio,1977 modificada a excluir absolutamente
responsabilidad por colisién fija, flotante

*se incluye subrogacion co-asegurado, si se requiere como asegurado adicional

clausula de asegurado nombrado

sclausula de asegurado renuncia de subrogacion

clausula de instituto de contaminacion radiactiva, quimica, biolégica, bio—quimica de exclusion
de armas electromagnéticas.

clausula del instituto de ataque cibernético

clausula conjunta de comité de fianza de casco

+clausula de limitaciéon de sanciones y exclusiones.

Todas las reclamaciones incluyen costos, tarifas y gastos, ya sea aprobado y / o incurrido por
el asegurado cualquier accidente o incidente o serie de accidentes o incidentes que surgen de
un evento, limite tnico combinado.

Se trata de embarcaciones garantizadas, clasificadas o inspeccionadas de acuerdo con las
regulaciones legales establecidas por el estado del pabellén.

REINSTALACION AUTOMATICA:

Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por peérdida hasta una cantidad
equivalente al 100% de dicha suma, sera reinstalada una vez que los bienes dafiados hayan
sido reparados o repuestos, comprometiéndose el asegurado a pagar a la aseguradora las
primas correspondientes a la suma reinstalada, calculada a prorrata de la cuota anual, desde
la fecha de tal reinstalacion, hasta el vencimiento de la podliza. Si la pérdida excede del
porcentaje antes especificado, la suma asegurada sélo podra reinstalarse a solicitud del
asegurado; si la péliza comprende varios incisos esta clausula se aplicara por separado.

Excluyendo responsabilidad por carga e incendio.

Excluyendo reclamos de la tripulacion recuperables bajo la ley de compensacién de
trabajadores mexicanos o cualquier otro esquema de compensacion estatal o del gobierno
aplicable.

SUBJETIVIDADES:

Sujeto a que los detalles del protocolo de entrenamiento y avance sean satisfactorios, tiene
plazo de 15 dias habiles de entrega a partir del inicio de la vigencia que pudiera existir dentro
de las clausulas.

INFORMACION ADICIONAL:
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Las embarcaciones conforman un proyecto de limpieza para cualquier cuerpo de agua
navegable dentro del Estado de Puebla. El proyecto esta encaminado a mantener libre a la
presa de agentes toxicos, escombros naturales y cualquier otro contaminante.

Las embarcaciones se utilizan para descontaminar.

El duefio de las embarcaciones es el Gobierno del Estado de Puebla y su equipo sera quien
estara a cargo de la operacion de las embarcaciones.

Las embarcaciones no son prototipos y estan en uso en otras cuencas del Gobierno en México.

Ley de jurisdiccién: Este seguro sera regulado e interpretado de acuerdo con la Ley de los
Estados Unidos Mexicanos. Cada parte se compromete someterse a la jurisdiccion exclusiva
de cualquier tribunal competente dentro de México.

Clausula del asegurado nombrado: El asegurado nombrado, incluyendo cualquier subsidiaria
de cualquier clase propia o controlada y cualquier compafiia afiliada o entidad afiliada bajo el
control 0 manejada por el asegurado nombrado, incluyendo su interés en cualquier empresa
en participacién, asociacion, o entidades de responsabilidad limitada de cualquier indole,
incluyendo cualquier porcentaje de interés adicional de cualquier empresa en participacion,
asociacion o entidades de responsabilidad limitada de cualquier indole que sean requeridas
ser incluidas como asegurados pero solo en la medida de cualquier obligacion del asegurado
nombrado de proporcionar cobertura a tales intereses bajo contrato o acuerdo, tal y como
actualmente existan o como mas adelante sean creados o adquiridos.

Clausula de compafiias afiliadas: Se entiende y acuerda que en el evento en que la
embarcacion se flete a un asociado, subsidiaria, 0 compafiia afiliada, este seguro podria aplicar
en beneficio de los fletadores y podria cubrir sus responsabilidades si existen. Estipulando sin
embargo que, en el evento de una reclamacion hecha por un asociado, subsidiaria, o compafiia
afiliada bajo esta clausula no tendra el derecho de recuperar respecto a responsabilidades que
no hubiera esté sujeto si fuera el propietario de la embarcacion o por una cantidad mayor que
el propietario tuviera derecho de recuperar. Se acuerda que la aseguradora renuncia a los
derechos de subrogacién contra los fletadores excepto si los fletadores estan asegurados por
el contra dichas responsabilidades.

Clausula de secuencia de dafios: La secuencia de dafios originados directa o indirectamente a
cada embarcacion derivado del mismo accidente debera ser tratada como una ocurrencia.

Interés moratorio: En caso de que la institucion de seguros, no obstante haber recibido los
documentos e informacidn que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le
haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion procedente,
capital o renta en los términos del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguros, quedara
obligado a pagar el interés legal que le corresponda conforme a lo dispuesto en el articulo 276
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

SUBROGACION:

La aseguradora se subrogara hasta por la cantidad pagada en los derechos de la contratante,
asi como en sus correspondientes acciones contra los autores o responsables del siniestro, si
la aseguradora lo solicita, a costa de la misma. En el caso de que la contratante ya sea por
hecho u omisién impida la subrogacion debera constar en escritura publica, en dicho caso la
aseguradora quedara liberada de sus obligaciones (cancelacion de la subrogacién de derechos
en contra de filiales, Dependencias y servidores publicos).
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Si el dafio fue indemnizado solo en parte, la contratante y la aseguradora concurriran a hacer
valer sus derechos en la proporcion correspondiente.

DOCUMENTACION NECESARIA PARA EL TRAMITE Y PAGO DE INDEMNIZACION

En todo tramite de indemnizacién debera presentarse Unicamente:

*Factura de la embarcacion endosada a favor de la aseguradora.

*Copia de la constancia de hechos certificada por la Fiscalia General del Estado.

*En caso de ser pérdida total, la aseguradora debera emitir el dictamen correspondiente.

SINIESTROS:
Las indemnizaciones seran pagadas a quien corresponda, en los términos de la Ley sobre el
Contrato de Seguro.

ACEPTACION DE CONTRATOS:

De conformidad con lo que establece el articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, si
el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, la contratante
podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los 30 (treinta) dias habiles que sigan al
dia en que reciba la poliza, transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la poliza o de sus modificaciones.

RECHAZO DE RECLAMACIONES:

El Proveedor, remitird de manera oficial, a la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles de la
Contratante dentro de los 3 dias habiles posteriores a la fecha del reporte del siniestro, la carta
rechazo debidamente fundada y motivada, cuando las reclamaciones no estén contempladas
en las coberturas especificadas en las condiciones generales, especiales y particulares.

PRESCRIPCION DE REPORTES:

El Proveedor, remitird de manera oficial, a la Direccién de Bienes Muebles e Inmuebles de la
Contratante, la carta prescripcién debidamente fundada y motivada, cuando los reportes de
siniestros no hayan sido documentados o reportados por parte del Asegurado en el tiempo
estipulado en la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

REPORTES DE SINIESTRALIDAD:

Deberéa ser remitido de manera digital los primeros 5 dias habiles posteriores a la conclusién
de cada mes durant5e el periodo de prestacion del servicio, de acuerdo con la informacion
requerida en el formato en Excel sin proteger, descrita en el anexo 7, enviandola a las cuentas
de correo electrénico: documentacion.dbmi@puebla.gob.mx;
hector.manzano@puebla.gob.mx y siniestros.dbmi@puebla.gob.mx.

IV.- ENTREGABLES.

1. El Proveedor debera entregar de manera fisica y digital el dia de la formalizacion del contrato
la carta cobertura original firmada por el representante legal, amparando las pdlizas de seguros
gue contemple este procedimiento, la cual estara vigente hasta la correcta entrega de las
polizas definitivas con base a las condiciones solicitadas en la descripcion de la partida, en la
Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de la Secretaria de
Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224, Colonia
Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en el horario de 09:00 a 18:00 horas, y a las cuentas de
correo electronico: siniestros.dbmi@puebla.gob.mx  hector.manzano@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.
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2. La pdliza definitiva, las condiciones generales y particulares deberan ser entregadas de
manera fisica y digital dentro de los 20 dias héabiles contados a partir de la formalizacion del
contrato en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de
la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracién ubicado en la Calle 11 Oriente No.
2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en
dias habiles; y a los correos hector.manzano@puebla.gob.mx,
siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

3. Lafactura con sus archivos .xml y validacion ante el SAT deberan ser entregadas de manera
fisica y digital dentro de los 20 dias hébiles contados a partir de la entrega de la péliza definitiva
en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en dias
hébiles; y a los correos hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

4. Reporte de los bienes asegurados con el importe detallado por cada cobertura, deberan ser
entregadas de manera fisica y digital dentro de los 20 dias hébiles contados a partir de la
entrega de la pdliza definitiva en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el
sétano del Edificio de la Secretaria de Planeacioén, Finanzas y Administracion ubicado en la
Calle 11 Oriente No. 2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla de acuerdo con el
anexo 9, de manera digital en archivo Excel sin proteger a los correos
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

5. Reporte mensual de siniestralidad, deberéa ser remitido de manera digital los primeros 5 dias
habiles posteriores a la conclusion de cada mes durante el periodo de prestacién del servicio
de manera digital a los correos documentacion.dbmi@puebla.gob.mx,
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx, de acuerdo a la
informacién que debe contener el reporte en formato en Excel sin proteger descrito en el Anexo
7.

I. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLIZA

Se requiere la contratacion de la Péliza de seguro de patrullas de la Secretaria de Seguridad
Publica del Gobierno del Estado de Puebla.

Il. PERIODO Y VIGENCIA DE LA POLIZA DE SEGURO

Periodo del servicio: Desde las 00:00:00 del dia 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59 horas
del dia 31 de diciembre de 2025.

Vigencia de la pdliza: Desde las 00:00:00 horas del 01 de abril de 2025 hasta las 23:59:59
horas del dia 31 de diciembre de 2025.

I1l. DESCRIPCION ESPECIFICA DE LA POLIZA:

Se requiere contratar un seguro que proteja las patrullas de la Secretaria de Seguridad Publica,
las cuales son camionetas tipo pick up con batea.

Universo de aseguramiento: El universo de aseguramiento de unidades se entregara al término
del evento de junta de aclaraciones mismo que sera grabado en dispositivos USB de cada
licitante.

o La pdliza de aseguramiento se debera expedir con las siguientes condiciones:
5 1 Servicio
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a) Cobertura Amplia: para todos los vehiculos con equipamiento policial, radio comunicacion,
sefializacion visual, tecnoldgico y acustico integrado, con las condiciones y especificaciones
referenciados en el Anexo 8.

CONDICIONES ESPECIALES:

a) Cubrir gastos por infracciones, multas y derecho de piso en corralén del vehiculo siniestrado
con limite por evento de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), realizando el pago
directo a la autoridad correspondiente.

b) Cubrir gastos de maniobras de carga y/o descarga.
¢) Cubrir los gastos de maniobras para vehiculos volcados, aplica para todos los modelos.

d) Cubrir 10 casos de asistencia vial, arrastre y pago de grua (sin limite de kilometros) por
descomposturas a causa de: aceites, refacciones, acumuladores y/o robo de autopartes, los
cuales seran efectivos previa autorizacion de la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles a
travées del Departamento de Seguros y Siniestros.

e) Cubrir 15 casos de siniestros para conductores sin licencia. Igualmente, cuando el conductor
se encuentre bajo los influjos del alcohol o enervante, la parte de dafios materiales y
responsabilidad civil procederan en forma normal bajo peticion de la Direccion Recursos
Materiales y Servicios Generales. Se considerara el porcentaje del deducible al doble en caso
de que el conductor resulte responsable, y en los demas casos el deducible se tomara de
manera normal al valor convenido en la pdliza.

f) Amparar los dafios causados por disparos de actos vandalicos, o dafios resultantes en
cualquier operativo o sin estar en él. En caso de una colision ocasionada por los supuestos
antes mencionados, causando dafios materiales a la unidad adicionales a los impactos de bala,
se considerard como un solo evento y se aplicara un solo deducible.

g) Cubrir cualquier tipo de remolque, estén o0 no estén desenganchados, incluso si se
encuentran atascados o atorados en baches o barrancos.

h) Reembolsar o exentar del pago del deducible de dafios materiales, asi como pago de
demérito (el demérito operara Unicamente para motor y transmision, bateria y llantas) cuando
el ministerio publico dictamine a favor del asegurado.

i) Clausula de errores y omisiones, para que, en caso de existir un siniestro con errores en
serie, uso o descripcién, asi como vehiculos no relacionados en el Listado de universo de
unidades citado anteriormente, o que por error se haya tramitado la cancelacion de su
aseguramiento, se considere protegido con el hecho de demostrar la propiedad a favor del
Gobierno del Estado de Puebla, amparando hasta 30 eventos por afio.

j) Responsabilidad Civil a terceros y a 9 ocupantes: para todas las unidades (incluyendo a
pasajeros que se trasladen en batea de camionetas pick up).

k) Suma asegurada a valor comercial para modelos 2019 - 2024 y a valor factura para todas
las unidades ultimo modelo.

I) Administracion de la pdliza: La contratante realizara las altas y bajas en el transcurso de la
vigencia de la pdliza, tal como se vayan presentando y el proveedor emitira los certificados de
los vehiculos correspondientes para su proteccion. Asi mismo deberan presentar las notas de
crédito que surjan de las bajas. Los ajustes en cuanto al cobro o devolucidn de las altas y bajas
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se realizaran en un evento al final de la vigencia. Cuando exista saldo a favor del proveedor,
se formalizard mediante nota de crédito.

m) Se requiere un ejecutivo especializado en seguros del ramo automotriz (IMPLANT), los
martes y jueves de cada semana durante la vigencia del servicio en un horario de 9:00 horas
a 15:00 horas, para la pronta atencién, orientacion, recepcion, tramite de devoluciéon de
vehiculos ante las instancias correspondientes, gestionar y reportar los siniestros en tramite y
concluidos, seguimiento de las diversas aclaraciones presentadas por las Unidades
Administrativas en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles.

n) La aseguradora remitira de manera digital los primero 5 dias habiles posteriores a la
conclusién de cada mes durante el periodo de prestacion del servicio de manera digital a los
correos documentacion.dbmi@puebla.gob.mx, hector.manzano@puebla.gob.mx,
siniestros.dbmi@puebla.gob.mx, de acuerdo a la informacién que debe contener el reporte en
formato en Excel sin proteger descrito en el Anexo 6.

0) Clausula de Prelacién: las condiciones particulares o especiales de aseguramiento, (asi
como las modificaciones o0 adecuaciones derivadas del procedimiento) prevaleceran sobre las
condiciones generales de la presente péliza, en todo lo que pudieran oponerse.

p) Clausula de Errores y Omisiones: con sujecién a las condiciones generales de la pdliza,
gueda entendido y convenido, que cualquier error u omisién accidental en la descripcion de los
bienes asegurados, no perjudicara los intereses del asegurado, ya que es intencion de este
documento dar proteccién en todo tiempo, por lo tanto, cualquier error u omision accidental,
(incluyendo cancelaciones de pélizas por error) sera corregido al ser descubierto y en caso que
el error u omisién lo amerite, se hara el ajuste correspondiente de la prima, para que en caso
de existir un siniestro de vehiculo con errores en serie, uso o descripciones de unidades asi
como de vehiculos propiedad del Gobierno del Estado de Puebla, no relacionado en el listado,
asi como los vehiculos que por error se haya tramitado la cancelacion de su aseguramiento,
se considere protegido con el hecho de acreditar su propiedad.

q) El porcentaje de depreciacién anual para adaptaciones de los equipos que asi lo requieran
sera del 10%.

r) En caso de que algun vehiculo sea declarado pérdida total por dafios materiales, el
PROVEEDOR debera remitir a la Direccion Recursos Materiales y Servicios Generales el
avaliio de dafios o similar, mediante el cual se justifique el porcentaje de dafios accedente al
minimo indicado en a las Condiciones Generales del PROVEEDOR.

SUBROGACION:
No subrogacién en contra de filiales, dependencias, organismos y trabajadores.

SINIESTROS:
Las indemnizaciones seran pagadas a quien corresponda, en los términos de la Ley sobre el
Contrato de Seguro.

SINIESTRALIDAD:
Los porcentajes de siniestralidad se mencionan en el Anexo 3.

DOCUMENTACION NECESARIA PARA EL TRAMITE Y PAGO DE INDEMNIZACIONES:

En todo tramite de indemnizacion por reclamacion de siniestro, Unicamente se requerira la
siguiente documentacion, segun sea el caso:
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1. Factura del vehiculo. En caso de que, en algunos vehiculos, dada la antigiiedad de estos,
no se cuente con factura original, Gnicamente se comprobara la propiedad con copia simple de
la factura o informacién testimonial ante notario publico, con constancia de hechos levantada
ante el agente del ministerio publico, en donde se haga constar el extravio de esta.

2. Copia de la identificacion oficial del funcionario publico que suscribe el instrumento, asi como
el documento juridico con el cual se acredite que cuenta con las facultades para realizar los
tramites citados.

3. Carta cesion de derechos, emitida por el servidor publico facultado para ello, a fin de
transmitir la propiedad de la unidad a favor de la aseguradora.

4. Los vehiculos que se adquieran por algin procedimiento administrativo, judicial u otro; se
acreditara propiedad con el titulo, fallo o resolucion correspondiente y su transmision en su
caso serd mediante carta cesién de derechos, emitida por el servidor publico facultado para
ello, a fin de transmitir la propiedad de la unidad a favor de la aseguradora.

5. Copia de la constancia de hechos certificada por la Fiscalia General del Estado, en caso de
robo total.

6. Original de los tres ultimos recibos de pagos del impuesto sobre tenencia y uso de vehiculos,
contados a partir del afio del siniestro.

7. En caso de robo total, aviso a la Guardia Nacional o la consulta en el registro publico
vehicular (REPUVE), asi como el etiquetamiento del vehiculo en el sistema de vehiculos de la
Contratante.

8. Comprobante de baja del registro del vehiculo expedido por el area correspondiente de la
Secretaria de Planeacién Finanzas y Administracion.

9. No se requerira de inicio el CFDI (comprobante fiscal digital) para el pago de
indemnizaciones para pérdida total en dafios materiales y robo total, sino después del pago de
indemnizacién con 15 dias naturales maximo de espera.

10. En caso de requerir, para el trdmite de indemnizacion, el comprobante de Domicilio,
Constancia de Situacion Fiscal del Gobierno del Estado de Puebla, estos se entregaran por
Unica ocasion al momento de documentar la primera indemnizacion y no sera requerido para
futuras reclamaciones.

11. No se requerira de la caratula del estado de la cuenta bancaria del Gobierno del Estado de
Puebla para los pagos de indemnizacién, bastara con un correo electronico donde se
especifique: nombre del beneficiario de la cuenta, institucion bancaria, nimero de cuenta,
CLABE vy referencia bancaria.

En caso de alguna observacion a la documentacion recibida, el proveedor debera notificarla
mediante oficio al titular de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales de la
Secretaria de Seguridad Publica, dentro de los 5 dias habiles posteriores a la recepcion de
dicha documentacién. La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales de la
Secretaria de Seguridad Publica, una vez solventadas las observaciones, entregara al
proveedor la documentacion correspondiente.

Solamente se remitirA documentacion digitalizada en caso de que por cuestiones
extraordinarias, las instalaciones del proveedor se encuentren inoperativas (por ejemplo,
sismo, pandemia, etc.).
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RECHAZO DE RECLAMACIONES:

El proveedor, remitirda de manera oficial, a la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Secretaria de Seguridad Publica, dentro de los 7 dias naturales posteriores a
la fecha del reporte del siniestro, la carta rechazo debidamente fundada y motivada, cuando
las reclamaciones no estén contempladas en las coberturas especificadas en las condiciones
especiales y generales.

PRESCRIPCION DE REPORTES:

El proveedor, remitira de manera oficial, a la Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Secretaria de Seguridad Publica, la carta prescripcion debidamente fundada y
motivada, cuando los reportes de siniestros no hayan sido documentados o reportados por
parte del Asegurado en el tiempo estipulado en la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

De conformidad con el articulo 79 fraccién XXIII de la Ley del Impuesto sobre la Renta, no son
contribuyentes del impuesto sobre la renta, la Federacién, las entidades federativas, los
municipios y las instituciones que por ley estén obligadas a entregar al Gobierno Federal el
importe integro de su remanente de operacion; y el articulo 86, de la misma Ley, parrafo 10;
La Federacion, las entidades federativas, los municipios y las instituciones que por ley estén
obligadas a entregar al Gobierno Federal el importe integro de su remanente de operacion,
solo tendran las obligaciones de retener y enterar el impuesto, emitir comprobantes fiscales por
las contribuciones, productos y aprovechamientos que cobran asi como por los apoyos o
estimulos que otorguen y exigir comprobantes fiscales cuando hagan pagos a terceros y estén
obligados a ello en términos de ley.

INTERES MORATORIO:

En caso de que El PROVEEDOR, no obstante de haber recibido los documentos e informacion
gue le permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no
cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion procedente, capital o renta, en los términos
del articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, quedara obligada a pagar el interés legal
que le corresponda conforme a lo dispuesto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas.

ACEPTACION DEL CONTRATO:

En términos del articulo 25 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, si el contenido de la péliza
o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.
Se emitiran tantos endosos de beneficiarios preferentes como sean requeridos por el Gobierno
del Estado de Puebla, durante la vigencia de la péliza.

IV.- ENTREGABLES.

1. El Proveedor debera entregar de manera fisica y digital al siguiente dia de la formalizacion
del contrato la carta cobertura original firmada por el representante legal, amparando las pdlizas
de seguros que contemple este procedimiento, la cual estara vigente hasta la correcta entrega
de las pdlizas definitivas con base a las condiciones solicitadas en la descripcion de la partida,
en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en el horario de 09:00 a 18:00 horas, y a las
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cuentas de correo electronico: siniestros.domi@puebla.gob.mx
hector.manzano@puebla.gob.mx y documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

2. La poliza definitiva, las condiciones generales y particulares deberan ser entregadas de
manera fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la formalizacion del
contrato en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el sétano del Edificio de
la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion ubicado en la Calle 11 Oriente No.
2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en la Direccion de Bienes Muebles e
Inmuebles, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en dias habiles; y a los correos
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

3. Lafactura con sus archivos .xml y validacion ante el SAT deberan ser entregadas de manera
fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la entrega de la pdliza definitiva
en la Direcciobn de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el s6tano del Edificio de la
Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracién ubicado en la Calle 11 Oriente No. 2224,
Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla, en un horario de 09:00 a 18:00 horas en dias
hébiles; y a los correos hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

4. Reporte de los bienes asegurados con el importe detallado por cada cobertura, deberan ser
entregadas de manera fisica y digital dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la
entrega de la poliza definitiva en la Direccion de Bienes Muebles e Inmuebles ubicada en el
sétano del Edificio de la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracién ubicado en la
Calle 11 Oriente No. 2224, Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla de acuerdo con el
anexo 9, de manera digital en archivo Excel sin proteger a los correos
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx y
documentacion.dbmi@puebla.gob.mx.

5. Reporte mensual de siniestralidad, debera ser remitido de manera digital los primero 5 dias
habiles posteriores a la conclusion de cada mes durante el periodo de prestacion del servicio
de manera digital a los correos documentacion.dbmi@puebla.gob.mx,
hector.manzano@puebla.gob.mx, siniestros.dbmi@puebla.gob.mx, de acuerdo a la
informacién que debe contener el reporte en formato en Excel sin proteger descrito en el Anexo
6.
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H ANEXO 2 H

APLICA PARA PARTIDA 1

COBERTURAS ESPECIFICADAS PARA EL ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR

SUMA ASEGURADA/
COBERTURA LIMITE DE DEDUCIBLE AMPLIA | LIMITADA
RESPONSABILIDAD
5% del valor convenido, excepto las
motocicletas el cual serd del 3% del
valor convenido.
10% para rotura de cristales (sobre
DANOS MATERIALES fal valor del cristal dafiado,
incluyendo los que cuentan con
r o - . blindaje). -
Se excluyen los dafios causados por rifia en que el conductor y/o sus Valor Convenido Si -
L R Sin pago de deducible para los
dafios que sufran los vehiculos
localizados/recuperados derivados
de un robo total (operara siempre y
cuando el robo haya sido con
violencia durante la vigencia de la
pdliza).
o .
ROBO TOTAL 10% del v,::\lor convenido, e>’<cepto
las motocicletas el cual sera del 7%
o . y del val ido.
*Se amparan los dafios como consecuencia del delito de abuso de e Rl
co.n.flanza cor.netlc?c’J por Io.s Servidores Publicos a peticion mediante ] Valor Convenido Sin deducible en caso de robo con i Si
oficio de la Direccién de Bienes Muebles e Inmuebles, la cual anexara . .
. . . . " H violencia.
evidencia de las actuaciones administrativas ante el Organo Interno
de contrql enla Dependen.C{a/Entldad, as.| corrlo la copia de la Sin deducible en caso de incendio
Constancia de Hechos certificada por la Fiscalia General del Estado. R
o ) . . e . ) previo a un robo total.
Se ampara incluso si el vehiculo sufrié incendio previo al robo total.
RESPONSABILIDAD CIVIL DE BIENES Y PERSONAS
*Se ampara como limite Gnico y combinado por evento: autos, $, 2,500,000.00 Sin deducible Si Si
camionetas, motocicletas y camiones. Se extiende a cubrir cualquier
tipo de remolque y/o equipo especial y/o adaptaciones y/o
conversiones con las que cuenten todas las unidades.
RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA
Operara con cargo para la unidad
*Si un vehiculo asegurado provoca dafio entre vehiculos del Amparada que resulte responsable del Si Si
asegurado o bajo su resguardo o responsabilidad, asi como a bienes percance.
muebles o inmuebles.
RESPONSABILIDAD CIVIL COMPLEMENTARIA EN PERSONAS $2,000,000.00 Sin deducible Si Si
RESPONSABILIDAD CIVIL A OCUPANTES
(Aplica p.ara autos, camiones $2,000,000.00 Sin deducible Si Si
y motocicletas)
*Se extiende a cuatro personas en batea en patrullas.
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Pu EBLA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

SUMA ASEGURADA/
COBERTURA LIMITE DE DEDUCIBLE AMPLIA LIMITADA
RESPONSABILIDAD

*Se cubre incluso la muerte.

GASTOS MEDICOS A OCUPANTES

*(Operar por ocupante) Ampara a ocupantes y a las personas que
viajen fuera de la cabina en los vehiculos que el asegurado tenga $300,000.00 Sin deducible Si Si
disefiados para ese uso o necesidad, las personas quedaran
aseguradas dentro de la pdliza, se extiende a cubrir 9 personas en
batea, y de existir, para el pasajero en motocicletas.

SERVICIOS DE ASISTENCIA Y DEFENSA LEGAL
Amparada hasta el limite
*Incluir fianza o caucidn para obtener libertad personal de los de la Responsabilidad Sin deducible Si Si
conductores, aun cuando los lesionados o fallecidos fueran ocupantes Civil.
(se efectuara si el Ministerio Publico lo determina)

SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL

*Garantizar el servicio y pago de gruas, incluyendo el peso de la carga,
sin limite de kilometraje y sin importar las causas.

. - . A A d Sin deducibl Si Si
*Sin condicionante del valor del deducible en caso de que la unidad se mparada WeITE I :
encuentre dafiada a consecuencia de un accidente vial.

*QOperara siempre y cuando el vehiculo no pueda circular de manera
auténoma.
MUERTE DEL CONDUCTOR
$150,000.00 Sin deducible Si Si

*QOperara siempre y cuando sea por accidente automovilistico.
EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES El deducible sera acorde a los

Amparada porcentajes establecidos en las Si Si
*Se amparan los equipos y/o adaptaciones de cualquier tipo P coberturas de dafios materiales y
realizadas a los vehiculos por el uso de estos. robo total.
MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA Amparada Sin deducible Si Si
DANOS POR LA CARGA DE CAMIONES Y/O GRUAS

A . ibl . .
*Se amparard cualquier tipo de carga, siempre y cuando el vehiculo mparada Sin deducible St Si
este disefiado para el tipo de carga.
VANDALISMO
*Se refiere a la hostilidad llegando al deterioro e incluso a la Amparada Sin deducible Si Si

destruccidn del bien, provocados por un tercero a quien no se le
puede reclamar los dafios.
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H ANEXO 3 H

APLICA PARA LAS PARTIDAS 1,2,3,4Y5
SINIESTRALIDAD

Partida 1
PARQUE VEHICULAR

2022 84%
2023 95%
2024 60%

Partida 2

BIENES PATRIMONIALES

2022 40%
2023 36%
2024 15%

Partida 3

EQUIPO DE CONTRATISTAS

2022 0%
2023 0%
2024 205%

Partida 4

EMBARCACIONES

2022 0%
2023 0%
2024 0%

Partida 5

PATRULLAS

2023 33.86%
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H ANEXO 4 |
APLICA PARA LA PARTIDA 2

LISTADO DE INMUEBLES CON MAYOR VALOR COMERCIAL Y/O CATASTRAL

- ULTIMO VALOR
No. DENOlkllll:ANUAE(QE)EI DEL DOMICILIO MUNICIPIO ESTATUS uUso A CDASGO COMERCIAL O FAE\(/::LAU%E
. CATASTRAL
BOULEVARD LAS ECO
TORRES Y PARQUE
SAN CONVENCI
1 UDU SA-18 ATLIXCAYOTL, ANDRES | REGULAR - | METROPOLI | “q\eq'y™ | 2 541,065,533.03 | 08/12/2016
RESERVA ChOLULA | PROPIEDAD | " TANOY | J2REB Y
TERRITORIAL MUSEO
ATLIXCAYOTL BARROCO
BOULEVARD RERlE T
ATLIXCAYOTL 1101 CENTRO RUADbE
e INTEGRAL | PLANEACI
UDU SB 2 CIS REGULAR - DE ON, $710,256,452.00
2 PUEBLA VERGUIQIATL PUEBLA | bROPIEDAD | SERVICIOS | FINANZAS | SOLO TERRENO | 27/01/2012
ATLIXCAYOTL, COL. e .
CONCEX&'(S)N LAS PUEBLA) | ADMINIST
RACION
BOULEVARD DEL SAN CONVENCI
3 UDU SA-3 NINO POBLANO Y | ANDRES SFESFL,JIE’SRAI'D DPEALRSF:JTEE ONESY | $657,998,518.89 | 22/09/2016
AVENIDA SIRIO | CHOLULA PARQUES
ESTADIO DE CALZADA IGNACIO recuLA ESJUATDégLDE chL)JcT:E(éE
4 FUTBOL ZARAGOZANO 666, | PUEBLA | KESULAR - | FUTBOL | SOCCER 1 4457 812 45050 | 3111012000
CUAUHTEMOC | COL. MARAVILLAS M iy
FRACCIONES DE
TERRENO DEL - INSTITUTO | INSTITUTO
AV. TECNOLOGICO I (
PREDIO REGULAR - | TECNOLOGI | TECNOLO
5 | conocipo como Mif?(?&\(/:l(l_)ll__AS PUEBLA | propIEDAD | CO DE Gico pE | $289.182,935.00 | 22/05/2001
RANCHO PUEBLA | PUEBLA
REMENTERIA
SERVICIO
LOTE UNO EX e 9 S HOSPITAL P DE
HACIENDA SAN CIRCUITO AGUA REGULAR - | GENERALY | SALUD
6 SANTA S/N COL. PUEBLA DEL $288,855,162.63 | 23/11/2001
BARTOLO PROPIEDAD |  DE LA
e, AGUA SANTA - ESTADO
INFONAVIT DE
PUEBLA
TEPEJI SECRETA
CERESO DE cERESO DE | SEC
CARRETERA A DE REGULAR - RIA DE
Y R ALMOLONGA RODRIGU | PROPIEDAD | o =BEXI DE | SEGURIDA S2rengia iy | 30/05/2003
EZ D PUBLICA
CALZADA EJERCITOS CENTRO | CONVENCI
8 Eglfg;ﬁgR DE ORIENTE S/N COL. | PUEBLA SFESFE:EADRAI'D EXPOSITOR | ONESY | $240,656,689.82 | 23/11/2011
LOMAS DE LORETO PUEBLA | PARQUES
FRCCION
FUSIONADA DE
LOS INMUEBLES
CONOCIDOS
COMO FRACCION | CALLE SINNOMBRE | 1y | meguLAR - SECRETA
9 | SURYPARTE | S/N.SAN LORENZO TERRENO $210,101,039.65 | 27/10/2015
CHULA | PROPIEDAD SEGURIDA
NORTE DEL TAJONAR R 1Cn
RANCHO
DENOMINADO
SAN LORENZO
TAJONAR
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Finai
- ULTIMO VALOR
No. DEN?NM’\IANUAI‘E%(B:E\I DEL DOMICILIO MUNICIPIO ESTATUS uUso A CI';ISGO COMERCIAL O FE\?X‘I'_AUI(D)E
. CATASTRAL
TERRENO
SITUADO EN SECRETA
FRENTE DE LA RIA DE
A'\[')TE'GC%%EG&TA 25 SUR 1501 COL. REGULAR . | PANTEON Y PLA(%\‘,\'IEAC'
10 | ACTUALMENTE SAN"A’I'Q GCELUEZS LOS PUEBLA | CoobIEDAD VELA;ORIO FINANZAS | $196.758,358.20 | 17/12/2012
UBICADO EN LA 25 Y
SUR NUMERO ADMINSIT
1501, PANTEON LA RACION
PIEDAD
CONSEJO
ESTATAL
DE
CALLE ORION SUR Y CENTRO COORDIN
CARRILA SAN g
MARTINITO SAN. REGULAR - | COMUNITAR | ACION
11 UDU SA-21 SRR ANDRES | oo S0 F0 D oY DEL $169,182,420.00 | 05/08/2015
CHOLULA CANCHAS | SISTEMA
BT OR LA NORIA | NACIONAL
ATLIXCAYOTL e
SEGURIDA
D PUBLICA
CALZADA EJERCITOS
AUDITORIO | CONVENCI
AUDITORIO DE LA | DE ORIENTE 100 COL. REGULAR -
12 REFORMA UNIDAD GIVICA 5 BE INPUEBLA | SosbiEDAD DE LA ONES Y $159,913,915.95 | 23/11/2011
REFORMA | PARQUES
MAYO
UN LOTE DE OFICINAS | qecrETA
SEDE DE LA s
TERRENO SECRETARI | RIADE
SEGREGADO DE 5 . PLANEACI
LOS 11 ORIENTE 2224, REGULAR - . ON,
13 | pERTENECIENTES COL. AZCARATE PUEBLA | propIEDAD ,\T LS,’:‘&Q(Z:'A% FINANZAS | $159.098,064.58 | 23/11/2011
AL RANCHO il Y
AZCARATE, PLAZA ADMINIST
DEL CHARRO ADMINISURE RACION
CION
ENTRONQUE UNIDAD ”IQ'SE'LTAU,\ITS
UNIDAD AUTOPISTA MEXICO- DEPORTIVA DEL
PUEBLA CON REGULAR - | MARAVILLA
14 . AI\DRE:\SI)LRA-\I—SIVQEP cARBETERA PUEBLA | PYEBLA | coopieDan | S (VILLA DEP$RTE $158,098,064.58 | 23/11/2011
TEHUACAN, COL. OLIMPICA, | 5\ enru
MARAVILLAS HANGAR) D
HEROESDE | CALLE10SURNO. REGULAR - SRADE
15 | oy APULTEPEC, 1501, /i:’\(IJGLI(E)Lr\uA EL PUEBLA | CoopiEDAD | EPUCATIVO | Lol s | $150,485,170.00 2001
CCT. 21EPR0593J ) N

Esta lista de inmuebles es de manera enunciativa, mas no limitativa para la contratacion de los diversos seguros del Gobierno del Estado de Puebla.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y
ADMINISTRACION.

GOBIERNO DEL ESTADO DE

PUEBLA

Finanzas

Secretaria de Planeacion,
Finanzas y Administracion

ANEXO 5

APLICA PARA LA PARTIDA 4

ESPECIFICACIONES DE LAS EMBARCACIONES

Concepto

Item 1

Item 2

Item 3

Marca/Modelo

SCAVENGER 2000

SCAVENGER 2000

SCAVENGER 2000

Clase Embarcaciones de limpieza Embarcaciones de limpieza Embarcaciones de limpieza
Aiio 2018 2018 2018
Bandera MEXICANA MEXICANA MEXICANA

Puerto de registro

Presa Valsequillo Puebla, México

Presa Valsequillo Puebla, México

Presa Valsequillo Puebla, México

Puerto base Presa Valsequillo Puebla, México Presa Valsequillo Puebla, México Presa Valsequillo Puebla, México

Uso Limpieza de la presa de Valsequillo | Limpieza de la presa de Valsequillo | Limpieza de la presa de Valsequillo

Manga 38 Ft. 38 Ft. 38 Ft.

Eslora 8 Ft. 8 Ft. 8 Ft.

Puntal 10 Ft. 10 Ft. 10 Ft.

En proa cuando se abren las puertas. Up to 16 Ft. Up to 16 Ft. Up to 16 Ft.

Draft 4 Ft. 4 Ft. 4 Ft.

Peso 12.5 Tons 12.5 Tons 12.5 Tons

Capacidad Combustible

120-150 U.S. Gallones

120-150 U.S. Gallones

120-150 U.S. Gallones

Tripulacion

Valor casco

UsD 3,439,700

UsD 3,439,700

UsD 3,439,700

Pagina 83 de 103

ARAAARAAAAAARAAKAARKAAANAA

11 oriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Pue.
Tel. (222) 229 70 00 Ext. 7013 6 7014



LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE Finanzas APMINISTRACION.

Pu E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

H ANEXO 6

APLICA PARA LA PARTIDAS 1y 5
REPORTES

INFORMACION QUE DEBE CONTENER EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD MENSUAL (EN EXCEL SIN PROTEGER)

- CONDENSADO DE SINIESTRALIDAD, POR DEPENDENCIA (PRIMERA PESTANA)

- Asegurado - No. de Inciso - Prima Neta

= Prima Devengada - NUmero de Siniestro - Monto indemnizado

= Monto Recupero - Monto Deducibles - Monto Salvamento

- Monto Inventario - Monto Reserva - Monto Gasto

= Monto Gasto Indirecto - Monto de Siniestralidad - Porcentaje deSiniestralidad

Eiemplo formato:

# PRIMA PRIMA
ASEGURADO |INC NETA DEVENGADA #SIN INDEMNIZADO RECUPEROS DEDUCIBLE SALVAMENTO INVENTARIO RESERVA GASTO GASTO IND SINIESTRALIDAD % SIN

GOBIERNO
DEL ESTADO
42 $1,000 $1,000 10 $1,000 $1,000 $500 SO SO $2,000 $1,000 $1,000 $1,000 1.00%
TABLAS DE DISTRIBUCION 22. Libro Excel
= Distribucién por fecha de Registro - (Afio-mes/No. de siniestro/Monto del Siniestro)
- Distribucién por causa - (Tipo de siniestro/No. de Siniestros/Monto de siniestros)
- Distribucidn por entidad - (Entidad/No. de Siniestros/Monto de Siniestros)
= Distribucién por causay Entidad - (Causa Entidad/no. de Siniestros/Monto de Siniestros)
- Distribucidn de siniestros por Conductor - (Conductor, Causa Conductor,Vehiculo, Causa Vehiculo/No. de

Siniestro/Monto de Siniestro)

= Distribucion de Pérdidas Totales por Causa - (Causa Pérdida Total, Pérdidas Totales Pagada $/No. de Siniestro/
Monto Siniestro)

- Ingresos Mensuales - (Afio/numero de Recupero/monto Recupero/nimero de Deducible/
monto de Deducible/ numero de Salvamentos/Monto de
Salvamento/numero de Inventario/Monto de Inventario)

- (Afio/Dafio  Material/Robo  Total/Responsabilidad  Civil/Gastos
- Ocurrido mes a mes por Cobertura Médicos/Gastos Legales/Otras coberturas (on)/ Gastos
Directos/Gastos Indirectos)

- (Afio/Reserva Dafios Materiales/Reserva Robo Total/Reserva

- Reserva disponible mes a mes por Responsabilidad Civil/Reserva Gastos Meédicos Reserva Gastos
Cobertura Legales/Reserva otras coberturas (OT)/Pdliza/No. de Siniestro/Monto
de Siniestro

- (motivo /causa del siniestro/No. de Siniestro/Monto de siniestro)

o - - (Afio/no. de siniestro/Monto de Siniestro/Dafio
- In'dlc'e de'I’Respon'sa‘bllldac'i Materiales/RoboTotal/Responsabilidad Civil/Gastos Médicos/Gastos
_ Distribuci6n de Siniestralidad por Legales/otras coberturas (OT)/Gastos Directos/Gastos Indirectos)

Rango de costo del siniestro o, ) . i . i
- (lunes/martes/miércoles/jueves/viernes/sabado/domingo/en cada dia

nimero de Siniestro y Monto de siniestro /total de siniestros/total
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- Distribucidn de Siniestralidad por dia
de la semana

- Distribucidn de la siniestralidad por
mes desde inicio de vigencia a
ocurrido

- Distribucién de Siniestralidad por
modelo del asegurado

- Distribucién de Siniestralidad por
Ubicacién del siniestro (ciudad y
Carretera: libre o concesionada)

- Distribucién por hora de Reporte

- Ejemplo formato:

LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE Finanzas ADMINISTRACION.

PU E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

monto siniestros)
(Mes - No. siniestro/mes monto de siniestro)

(Modelo/no. de Siniestro)
(Ubicacién/no. de Siniestro/Monto de siniestro)

(Hora/no. de siniestro/Monto de siniestro)

Distribucion por fecha de

registro Valores

ANO N° Monto Sin
SIN

2025

€ 50 $1,000

s INFORMACION DE POLIZA (Tercer libro excel)

- Nombre Asegurado/Dependencia
- Fecha Inicio de Vigencia

- Tipo de Vehiculo

- No. de Siniestro

- Deducible

- Reserva

- Siniestralidad Total

- DETALLE DE SINIESTROS (cuarto libro excel)

- No. de Siniestro

- Clave de Agente

- Nombre de Gerente

- Nombre Asegurado/Dependencia

- Siniestralidad ocurrida Dafios
Materiales

- Siniestralidad ocurrida Gastos
Médicos

- Gasto directo

- Salvamento

- Siniestralidad Total

- Reserva Responsabilidad Civil

- Reserva otras coberturas (OT)

- Pédliza - Fecha Emisiéon

- Fecha Fin de Vigencia - Numero de Inciso

- Prima Neta - Prima Devengada

- Pagos - Recupero

- Salvamento - Inventario

- Gastos Directos - Gastos Indirectos
Péliza - Inciso
Nombre de Agente - Clave de Gerente
Oficina de Servicio - Representante
Vehiculo - Tipo de Vehiculo

Siniestralidad ocurrida Robo Total - Siniestralidad ocurrida Resp. Civil

Siniestralidad ocurrida Gastos

Legales - Siniestralidad ocurrida otras coberturas
oT
Recupero (o)
. - Deducible
Inventario

" . - Gasto Indirecto
Reserva Dafios Materiales

- Reserva Robo Total
Reserva Gastos Médicos

- Reserva Gastos Legales
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE Finanzas ADMINISTRACION.

PU E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

- Estado Siniestro - Fecha Ocurrido
- Ajustador - Entidad
- No. de Serie unidad - Conductor
- Cod. Responsables - Causa ) Tipo de Siniestro
_ Ndmero con aplicacién de - Pérdida Total - No. de Reporte de Siniestro
deducible - ConSiniestralidad - Responsable
- Rango - Numeros con aplicacién de - Numero de Recupero
- Sexo salvamento - Numero con aplicacién de inventario
- Ubicacién de Accidente - Dia - Edad
- Fecha de Reporte - Modelo unidad
- Mes - Fecha de registro

GRAFICOS (quinto libro Excel)

Numero de Reportes

5
4
3
2 H Total de reportes
I I II II m Concluidos
l l I W En tramite

Enero Febrero Diciembre
Meses del afno 2023

Reportes
o = N W b oo

Porcentaje de reportes por Causa

m Asistencia Vial
= Robo Total

= Colision

= RC

*Las causas indicadas en este grafico son de ejemplo, pudiendo ser mas, de acuerdo con el criterio de la compafiia de seguros.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE

PUEBLA

LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y
ADMINISTRACION.

Finanzas

Secretaria de Planeacion,
Finanzas y Administracion

ANEXO 7

APLICA PARA LA PARTIDA 2,3y 4
REPORTE MENSUAL

Informacién que debe contener el reporte de siniestralidad mensual en excel, sin proteger

Primer libro excel: Resumen

- Pdliza

- NUmero de reportes.
- Seccién.

- Suma Asegurada.

- Monto de Reserva.

- Importe indemnizado.
- Importe de recuperacion.
- Importe de siniestralidad

- Porcentaje de siniestralidad.

Ejemplo:
No. de Suma Importe Importe de Porcentaje de
Péliza Seccion Reserva . . .. Siniestralidad - .
reportes Asegurada indemnizado | recuperacion siniestralidad
XX-XXXX-XX 12 v $1,000.00 $500.0 $200.00 $100.00 $700.00 %
Segundo libro excel: Siniestros
% Consecutivo. - Importe de coaseguro.
- Péliza = Importe de reserva.
- Ndmero de siniestro. - Importe indemnizado.
= Fecha de ocurrencia. ° Estatus.
- Causa - Fecha de pago.
o - Ivamento.
P Descripcion. Salvamento
b Fecha de reporte - Importe de recuperacion.
- Lugar del siniestro - Despacho Ajustador.
. - D ndenci ierno.
- Responsable del siniestro. ependencia de Gobierno
- SeEetdn - Nombre de quien reporta.
- Suma Asegurada - Numero telefénico de quien reporta.
- Importe de pérdida. - Observaciones.
- Importe de deducible.
Ejemplo
Cons. Péliza . t\lo. REin d(_e Causa Descripcion eEmch Lugar Responsable Seccion s Pérdida Deducible
siniestro ocurrencia Reporte asegurada
Robo de Estadio
1 XX-XXXX-XX XXXX 10/10/2022 Robo television 11/10/2022 Cuauhtémoc, Tercero " $1,000.00 $50.00 $5.00
Puebla
Fecha de Nombre Teléfono de
Coaseguro Reserva Indemnizado Estatus e Sal peracion A d D d quien quien Observaciones
reporta reporta
$0.00 $0.00 $45.00 Concluido 10/12/2022 No $0.00 XXX XXXX XXXXX XXXXXX
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE Finanzas ADMINISTRACION.

PU E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

Tercer libro excel: Graficos

Numero de Reportes

4

5
4
3
B Total de reportes
2 B Concluidos

2

W En tramite
| I I I
0

Enero Febrero Diciembre
Meses del ano 2023

Reportes
w

Porcentaje de reportes por Causa

= Robo
= [ncendio
= RC
. = Inundacién

*Las causas indicadas en este grafico son de ejemplo, pudiendo ser mas, de acuerdo con el criterio de la compafiia de seguros.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO

PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA

SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

ADMINISTRACION.

ANEXO 8

APLICA PARA LA PARTIDA 5

COBERTURA AMPLIA PATRULLAS 2025

COBERTURAS SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
Dafios materiales Valor Convenido 5%
Robo total Valor Convenido 10%
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros $2,500,000.00 por evento -
RC Complementaria Personas $2,500,000.00 por evento -
Responsabilidad Cruzada Amparado -
Gastos Médicos Ocupantes $1,500,000.00 por evento -
Gastos Legales Amparado -
Equipo Especial Valor Convenido 25%
Adaptaciones y/o Conversiones Dafios Materiales Valor Convenido 5%
Adaptaciones y/o Conversiones Robo Total Valor Convenido 10%
Responsabilidad Civil por Dafios a Ocupantes $2,000,000.00 -
Asistencia Vial Amparado -
Muerte del Conductor por Accidente automovilistico $150,000.00 -
COBERTURAS SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
Darfios materiales Valor Convenido 5%
Robo total Valor Convenido 10%
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros $2,500,000.00 por evento -
RC Complementaria Personas $2,500,000.00 por evento -
Responsabilidad Cruzada Amparado -
Gastos Médicos Ocupantes $1,500,000.00 por evento -
Gastos Legales Amparado -
Equipo Especial Valor Convenido 25%
Adaptaciones y/o Conversiones Dafios Materiales Valor Convenido 5%
Adaptaciones y/o Conversiones Robo Total Valor Convenido 10%
Responsabilidad Civil por Dafios a Ocupantes $2,000,000.00 -
Asistencia Vial Amparado -
Muerte del Conductor por Accidente automovilistico $150,000.00 -
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE Finanzas ADMINISTRACION.

PU EBLA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

H ANEXO 9 H
APLICA PARA LA PARTIDAS 1,3,4Y5

REPORTE DE BIENES ASEGURADOS

PRIMAS
Adapta
Mani . Adapta .
RC Gasto ciones X P Asiste | Muer
RC o obra ciones RC . .
o Ro ~. | dafios RC Arrast s Gas y/o o ncia | tedel | Pri | Imp
.| Dafios dafi . Responsa de . y/o Dafios X
No.de | Mod | Ma | Col | Pla | Ti bo ocasio | complem I~ re de médic | tos | convers Vial cond | ma | orte
. Mater osa . bilidad carga X convers a R
Serie elo | rca | or | cas | po| . tot nados entaria Remo os Leg iones X Qualit | uctor | Ne | Tota
iales terc Cruzada y o iones | Ocupa
al porla | Personas lque Ocupa | ales | Dafios as por ta |
eros desca X Robo ntes
carga ntes Materia Plus Acc.
rga les Total
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LICITACION PUBLICA NACIONAL

CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Fmanzas

GEP-SPFA-LPN-026-116/2025

ADMINISTRACION.

ANEXO 10
TABLA DE PENALIZACIONES
o ) L )
Entregables Plazo de entrega % Porcentaje de penallza_c:lon Porceqtaje_ :
sobre costo total de la prima de penalizacién
Carta Cobertura Al siguiente dia de la formalizacién del Por cada dia natural de retraso 0.1%
contrato
Por cada dia habil de retraso en
Despachos de ajuste A la formalizacion del contrato las deficiencias que presente 0.001%
Ejecutivo especializado L . o
IMPLANT A la formalizacion del contrato Por cada dia natural 0.001%
Pdliza Definitiva con endosos
qe las cond|C|oan Alos 20 dias he.lbl|€‘.S’ contados a partir Por cada dia habil de retraso 0.1%
particulares y especiales de la formalizaciéon del contrato
Fgctu_rgs con .xml y Alos 20 dias hgbllg§ contados a partir Por cada dia habil de retraso 0.1%
validacién de la misma de la formalizacion del contrato
Reporte de Bienes A los 20 dias habiles contados a partir | Por cada dia habil de retraso en
Asegurados en digital de entrega de la pdliza definitiva las deficiencias que presente 0.001%
Pago por indemnizacion No mayor a 10 dias habiles después Por cada dia habil de retraso en
cualquier tipo de reclamacion de dictaminado por la aseguradora las deficiencias que presente 0.001%
Los primeros 5 dias habiles
Reporte mensual de posteriores a la conclusién de cada Por cada dia habil de retraso en 0.001%
siniestralidad mes las deficiencias que presente ) ¢
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

: ‘ Finanzas

H MODELO DE CONTRATO H

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ------------------- QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA QUE EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINADARA “LA SECRETARIA” ----------mmnee- , REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR ------=-=-=------ , EN SU

CALIDAD DE AREA REQUIRENTE Y A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CONTRATANTE”,
ASISTIDA POR ----- ; TODOS POR LA MISMA DEPENDENCIA; Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA
MORAL/FISICA DENOMINADA ----------------- ;REPRESENTADA LEGALMENTE EN ESTE ACTO POR ------ , EN SU
CARACTER DE ------------------- , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y CUANDO
ACTUEN DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
|.- De “LA SECRETARIA”

I.1.- Que, es una Dependencia de la Administracion Publica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Puebla, y
esta facultada para intervenir en el presente contrato, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 82 y 83, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 3, 19, 31 fraccion | y 32 de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Puebla.

I.2.- Que, el Coordinador General de Administracion de la Secretaria de Gobernacién tiene la facultad para suscribir el
presente contrato de conformidad con lo dispuesto por los articulos 9, segundo parrafo, 13, 15, primer parrafo, de la
Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Puebla; 1, 5, fraccién VIII, 18 fraccién VI, 73 fraccion XVII del
Reglamento Interior de la Secretaria General de Gobierno con base en el articulo Décimo Transitorio de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Puebla en vigor, y Acuerdo Delegatorio de fecha dieciocho de
febrero del afio en curso, por el cual el Titular de ésta Secretaria, delega a los titulares de la Coordinacidon General de
Administracion y Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales la facultad de realizar los actos relativos a los
procedimientos de adjudicacion de contratos de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios que requiera
“LA SECRETARIA”, de conformidad con el articulo Séptimo Transitorio de la Ley Orgénica de la Administracién Publica
del Estado de Puebla en vigor; asistido por el Coordinador General de Proteccion Civil en su calidad de area requirente,
y la Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales, en término de los articulos 5 fracciones VII, VIII.2, 18
fraccion VI, 19 fraccion XIlI, 69 fracciones VIl y 75 fraccion IX, todos del citado Reglamento.

1.3.- Que la prestacion del servicio (TIPO DE PROCEDIMIENTO), objeto del presente contrato se efectué mediante
(TIPO DE PROCEDIMIENTO), de fecha ------- , de conformidad con lo establecido en los articulos (FUNDAMENTO
CORRESPONDIENTE AL TIPO DE PROCEDIMIENTO) y demas aplicables de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.
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I.4.- Que cuenta con los recursos suficientes para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, de

acuerdo al Oficio NUm. ------ gue emite --------- , con cargo a la llave presupuestal siguiente:
I.5.- Que sefiala como domicilio legal, para los efectos legales correspondientes el ubicado en ---------------- , Cédigo
Postal -------- , Ciudad.

1.6.- Que, su Registro Federal de contribuyentes es----------------

Il.- De “EL PROVEEDOR”

I.1.- Que es una persona (FISICA/MORAL) misma que esta constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos

Mexicanos, lo que se acredita con la péliza nUmero ------ , Libro --- del Registro Publico de Comercio ------ , otorgada
ante la fe del Licenciado ------ , Corredor Publico numero ---- de --------- .

11.2.- Que es ------------ de la persona moral denominada -------------- , que cuenta con la capacidad juridica para contratar
y obligarse a la ejecucion y cumplimiento del objeto del presente contrato, constituida conforme ,
la cual acredita con la Escritura Publica Numero otorgado ante la fe del

Declarando bajo protesta de decir verdad que las facultades otorgadas por su representada, no le han sido
modificadas, restringidas ni revocadas y se identifica en este momento con Credencial para Votar, expedida por el
Instituto Nacional Electoral nimero ------------ y clave de elector -------------- .

I1.3.- Que dentro de su objeto social se encuentra la . Lo anterior de acuerdo a su Acta Constitutiva.

I1.4.- Que, se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, bajo el nUmero----.

11.5.- Que, acredita tener solvencia econdmica, financiera y técnica, lo que permite cumplir con las obligaciones
requeridas por “EL CONTRATANTE?”, de acuerdo a la documentacion que se adjunta al presente contrato.

11.6.- Que dispone de la organizacién, experiencia, personal capacitado y demas elementos técnicos, humanos y
econdmicos necesarios para obligarse en términos del presente contrato.

11.7.- Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en alguno de los supuestos que le impida
suscribir el presente contrato, previstos en el articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento que le impida
contratar y manifiesta estar al corriente en sus obligaciones fiscales en los términos del articulo 24-E del Cédigo fiscal
del Estado de Puebla.
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11.8.- Que se compromete a inscribirse/actualizarse al Padron de Proveedores Municipal, de conformidad a lo
establecido en el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal.

11.9.- Que sefiala como domicilio legal para los efectos correspondientes el ubicado en ------------------ , C.P - .

11.10.- Que declara bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico, o
en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no se actualiza un
conflicto de interés.

lll.- De “LAS PARTES”:

UNICO.- Que se reconocen la capacidad y personalidad juridica con que se ostentan y con la cual se celebra este
contrato, manifestando que no existe error, dolo, mala fe, ni cualquier otro vicio que afecte el consentimiento con que
se celebra el mismo.

En mérito de lo anteriormente expuesto, “LAS PARTES” se someten a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR?” a través del presente acto juridico prestard a “EL CONTRATANTE?”, el (SERVICIO
CONTRATADO) solicitado por (NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD), conforme a las especificaciones
técnicas establecidas dentro de las Bases de (PROCEDIMIENTO------------- ).

SEGUNDA.- ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PRECIOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio objeto del presente contrato de acuerdo a las especificaciones
(BASES DEL PROCEDIMIENTO ).
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TERCERA.- LUGAR, PERIODO DE ENTREGA Y VIGENCIA.

“EL PROVEEDOR” se obliga a prestar a “EL CONTRATANTE?”, el servicio objeto de este contrato, a partir del ---------
y a concluirlo a mas tardar el ----------- .

Asimismo “EL PROVEEDOR?” se obliga a realizar la prestacion del servicio en el inmueble ubicado en ------------------- .

CUARTA.- DEL IMPORTE TOTAL.

“LAS PARTES” convienen que el importe por la prestacion del servicio (DESCRIBIR SERVICIO), objeto del presente
contrato, es fijo y es por la cantidad de $ - ( --/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado por la
cantidad de $----.-- (---------- -- /100 M.N), cantidades que sumadas dan un total de $ -~ ( --/100 M.N.).

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO.

“LAS PARTES” en este acto convienen que el pago por la prestacién del servicio objeto del presente contrato, se
efectuard de la siguiente forma:

l. La forma de pago se realizara en una sola exhibicién dentro de los 45 dias naturales posteriores a
la entrega de la factura, contra entrega de la prestacion del servicio, a entera satisfaccién de “EL
CONTRATANTE?”; la factura debera cubrir con los requisitos de los articulos 29 y 29 A del Cédigo
Fiscal de la Federacion. “EL PROVEEDOR” debera contar con facturacion electrénica;

Il. “EL PROVEEDOR” realizara el pago del derecho del CINCO AL MILLAR, por los pagos que se
generen con motivo de la prestacion del servicio, objeto del presente instrumento, lo anterior de
conformidad a la Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el ejercicio fiscal vigente;

lll.- El pago descrito en el Punto | de la presente Clausula, se efectuara a “EL PROVEEDOR” por medio de
transferencia de recursos a la cuenta y CLABE que para tal efecto éste le indique a “EL CONTRATANTE” o bien
mediante cheque, a juicio de este Ultimo previa presentacion de la factura respectiva, siempre que se hayan realizado
la prestacion del servicio objeto del presente a entera satisfaccion de “EL CONTRATANTE”; dicha factura debera
cumplir con los requisitos legales y aplicables;
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SEXTA.- DE LOS PAGOS EN EXCESO.

“LAS PARTES” convienen que no habra incremento en la cantidad por concepto de pago de la prestacion del servicio
materia del presente contrato, sobre los costos fijos del mismo a que hace referencia la Clausula Cuarta.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste se obliga a reintegrarlos, mas los
intereses generados, mismos que se computaran por dias naturales desde la fecha del pago en exceso, hasta la fecha
en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL CONTRATANTE”.

SEPTIMA.- DE LAS OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR?”.

Para el cumplimiento del objeto del presente contrato, “EL PROVEEDOR?” se obliga a:

a)

b)

c)

Prestar para “EL CONTRATANTE?” los servicios materia del presente contrato, en términos de la Clausula
Segunda y de acuerdo a las especificaciones técnicas descritas en la Clausula Tercera del presente
contrato;

Asimismo “EL PROVEEDOR” se compromete a lo siguiente:

Realizar la prestacion del servicio en el lugar sefialado por la contratante;

Garantizar los vicios ocultos, si los hubiera, durante la vigencia de la garantia;

Responder por los dafios parciales o totales que su personal, los equipos o el material empleados por éste,
cause a los bienes propiedad de “EL CONTRATANTE”, servidores publicos y a terceros;

Adoptar las medidas de seguridad necesarias con relacion a la prestacion del servicio objeto del presente
contrato;

Mantener la prestacion del servicio objeto del presente contrato en forma confidencial;
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V. Responder por los dafios y perjuicios que por incumplimiento o negligencia de su parte se lleguen a causar
a “EL CONTRATANTE?” o a terceros;

VI. Responsabilizarse de la honradez, buena conducta, eficiencia y absoluta discrecion del personal que utilice
para la prestacion del servicio objeto del presente contrato;

VII. Entregar a “EL CONTRATANTE” la garantia de cumplimiento por la prestacion del servicio objeto del
presente contrato;

VIILI. Proporcionar el nimero de cuentay CLABE a “EL CONTRATANTE” para el pago oportuno por la
prestacion del servicio del presente contrato;

IX. Comunicar por escrito oportunamente a “EL CONTRATANTE” cualquier cambio de domicilio fiscal;

X. Cumplir con las demas obligaciones establecidas en el presente Contrato, las que deriven de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, asi como las demas
disposiciones legales, técnicas, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables en la realizacion
del objeto contratado.

OCTAVA.- DE LAS OBLIGACIONES DE “EL CONTRATANTE”.
Para el cumplimiento del objeto del presente contrato “EL CONTRATANTE” se obliga a:

. Pagar a “EL PROVEEDOR?”, la cantidad fijada en la Clausula Cuarta por concepto de pago, en los términos
previstos en la Clausula Quinta, ambas del presente Instrumento;

Il.  Aplicar las sanciones correspondientes en caso de atraso o incumplimiento sin justificacion alguna, que
marca la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal;

Ill.  Dar seguimiento al cumplimiento del objeto del presente contrato por conducto de la Unidad Responsable; y

IV. Las demas que deriven del presente contrato.
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NOVENA.- DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y POSIBLES VICIOS OCULTOS.- De conformidad con lo
dispuesto por el articulo 126 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal, “EL PROVEEDOR?” se obliga a constituir Fianza expedida por Afianzadora debidamente
constituida en términos de la Ley Federal de Instituciones de Seguros y Fianzas, para el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente contrato, la cual debera ser a favor de LA SECRETARIA DE PLANEACON Y
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA, por un importe equivalente al ----------- % DEL MONTO
TOTAL del presente contrato con I.V.A. incluido, para garantizar el fiel y exacto cumplimiento y la indemnizacién por
vicios ocultos de las obligaciones consignadas en el presente instrumento y en la que ademas se especifique:

e NuUmero de Contrato.
e Fecha del Contrato.
e Monto total del Contrato.

e Fecha de expedicién y vigencia de la pdliza, la cual debera permanecer vigente durante la substanciacion de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad
competente.

e Monto de la fianza.
e Sefialar con precisién las obligaciones garantizadas.
e Que la afianzadora se obliga a seguir garantizando aun en el caso de que se otorguen prérrogas o esperas.

e Que se somete al procedimiento de ejecucion que se establece en los Articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, en el supuesto de hacerse exigibles las garantias.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a presentar a “LA SECRETARIA”, la garantia de cumplimiento del contrato, a
mas tardar dentro de los cinco dias naturales siguientes a que se firme el presente instrumento.

Estableciendo “LAS PARTES” que en caso de que el proveedor no exhiba la garantia, establecida en lineas que
anteceden, serd motivo de rescision administrativa de manera unilateral de este Contrato, sin responsabilidad para “LA
SECRETARIA” de ningun tipo de prestacion o de derecho.

En caso de que “LA SECRETARIA”, decida modificar el contrato, de conformidad con el articulo 112 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, “EL PROVEEDOR” se obliga a
garantizar dicha modificacién en los términos sefialados en el instrumento respectivo.

DECIMA.- DE LA CESION DE DERECHOS.
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“EL PROVEEDOR?” no podra conferir, ceder, ni transmitir los derechos y obligaciones que a su cargo se deriven del
presente contrato, en forma parcial ni total, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso debera contar con el
consentimiento por escrito de “EL CONTRATANTE”.

DECIMA PRIMERA.- DE LAS RELACIONES LABORALES.

“EL PROVEEDOR?” conviene y acepta que en atencién al origen del presente contrato, no se establecen o derivan del
mismo, en ningln caso, relaciones laborales; asimismo, el personal empleado por “EL PROVEEDOR?”, para el
cumplimiento del objeto de este contrato, se entendera relacionado exclusivamente con él, por ende “EL
PROVEEDOR?” asumira la responsabilidad por este concepto de acuerdo a las disposiciones legales en materia del
trabajo y seguridad social, en ningun caso “EL CONTRATANTE” sera considerado como empleador solidario o
sustituto.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR?”.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar el servicio objeto de este contrato a satisfaccién de “EL CONTRATANTE” asi
como responder por cuenta y riesgo del retardo o deficiencia en la prestacion del mismo asi como de los dafios y
perjuicios que por incumplimiento o negligencia de su parte se lleguen a causar a “EL CONTRATANTE”, o a terceros.

DECIMA TERCERA.- DE LA RESCISION ADMINISTRATIVA.

“EL CONTRATANTE” podra rescindir el presente contrato administrativamente de pleno derecho, con fundamento en
lo dispuesto por el articulo 122 en relacion con los diversos 123 y 125 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal, sin necesidad de declaracién judicial y sin responsabilidad para éste,
cuando concurran los siguientes casos:

l. Si “EL PROVEEDOR?” no inicia la prestacion del servicio objeto del presente contrato en la fecha pactada;

Il. Si “EL PROVEEDOR?”, no presta el servicio objeto de este contrato en las especificaciones técnicas,
condiciones, términos y caracteristicas pactados en el mismo;

M. Si “EL PROVEEDOR?” suspende injustificadamente la prestacion del servicio objeto del presente contrato;
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V. Si “EL PROVEEDOR?” no otorga a “EL CONTRATANTE?” los informes que éste le requiera con relacion a
la prestacién del servicio contratado;

V. Si “EL PROVEEDOR?” es declarado sujeto a concurso mercantil o en estado de quiebra; y
VI. En caso de incumplimiento de “EL PROVEEDOR?” a cualquiera de las obligaciones derivadas del presente
contrato.

“EL CONTRATANTE” podra optar entre demandar el cumplimiento del contrato, o bien, declarar la rescision
administrativa del mismo; asimismo, “EL PROVEEDOR” conviene en pagar los dafios y perjuicios a que hubiere lugar.

En el caso de que sea “EL PROVEEDOR?” quien pretenda dar por rescindido este contrato por causas de
incumplimiento imputables a “EL CONTRATANTE”, debera obtener declaracion judicial favorable, siendo requisito
indispensable agotar previamente el procedimiento de conciliacidn establecido en el articulo 147 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y Municipal.

DECIMA CUARTA.- DE LAS PENAS CONVENCIONALES.

“EL CONTRATANTE?” tendra la facultad de verificar el cumplimiento por parte de “EL PROVEEDOR?” de sus
obligaciones adquiridas al amparo de este contrato, en los términos acordados; “EL CONTRATANTE” podra optar por
aplicar penas convencionales de acuerdo a lo previsto por el articulo 110 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, en caso de determinar que existen los siguientes eventos:

. Cuando “EL PROVEEDOR?” se atrase en la prestacion del servicio objeto del presente contrato; y
Il. Cuando “EL PROVEEDOR?” preste el servicio con diferentes caracteristicas o términos a lo pactado;

“LAS PARTES” convienen y aceptan en fijar como pena convencional, para cualquiera de los eventos de
incumplimiento, la cantidad correspondiente al 1% (uno por ciento) sobre el monto total de la prestacion del servicio
objeto del presente contrato, no entregado a tiempo o bien entregado con caracteristicas y términos distintos a lo
pactado, cuantificando la pena por cada dia natural hasta la entrega a entera satisfaccién de "EL CONTRATANTE;
asimismo en caso de que la aplicacion sume el 10% (diez por ciento) del Monto Total del contrato “EL
CONTRATANTE?” podra rescindirlo. Tratdndose del supuesto previsto en la fraccion Il de la presente Clausula, “EL
PROVEEDOR” ademas debera sustituir el servicio conforme a las caracteristicas contratadas.
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Esta Clausula se aplicara independientemente de las sanciones a que haya lugar en términos de los articulos 135, 136
fracciones lll y 1V, 137, 138 y 142 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal.

DECIMA QUINTA.- DE LA SUSPENSION.

“EL CONTRATANTE” podra suspender total o parcialmente y en forma temporal la vigencia del presente contrato, en
términos de lo previsto por el articulo 121 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal, cuando exista causa justificada, debiendo hacerlo del conocimiento por escrito de “EL
PROVEEDOR?”, una vez que se haya definido la suspension, la vigencia no podra ser modificada ni prorrogada por
tiempo indefinido.

DECIMA SEXTA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA.

“EL CONTRATANTE?”, podra terminar en forma anticipada el presente contrato, de acuerdo con el articulo 124 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, en los siguientes casos:

l. Cuando concurran razones de interés general;

Il. En caso de existir causas justificadas, que extingan la necesidad de requerir la prestacion del servicio
originalmente contratado o hagan imposible la continuacién de la vigencia del mismo, y se demuestre
gue en caso contrario, se causaria un dafio o perjuicio grave al Estado; y

M. Cuando no sea posible determinar la temporalidad de la suspension a que se refiere la Clausula
anterior.

DECIMA SEPTIMA.- DE LA CONFIDENCIALIDAD.

“EL CONTRATANTE” pondra a disposicion de “EL PROVEEDOR?”, la documentacion e informacion necesaria que
sea considerada confidencial para el debido cumplimiento de la prestacién del servicio objeto de este contrato, por lo
que “EL PROVEEDOR?”, se obliga a no divulgarla, bajo pena de responder de los dafios y perjuicios que le pudiera
ocasionar a “EL CONTRATANTE”, con independencia de las sanciones civiles o penales en las que “EL
PROVEEDOR?”, o cualquiera de sus funcionarios, empleados o agentes pudiera incurrir.

Para estos efectos se considerara como informacion confidencial, toda aquella documentacion e informacion de
caracter industrial, comercial, operativa, contable, legal, financiera, corporativa, de mercadotecnia, de ventas, métodos,

11 oriente 2224 Colonia Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Pue.
Pagina 101 de 103 Tel. (222) 2 29 70 00 Ext. 7013 6 7014

I HHKHKH KR K HHKHK KK KKK K



LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

Finanzas

PUEBLA

procesos, formas de distribucion, comercializacién, formulas, técnicas, productos, maquinarias, mejoras, disefios,
descubrimientos, estudios, compilaciones, programas de software, hardware, folletos, graficas, o cualquier otro tipo de
informacion, propiedad de “EL CONTRATANTE?” a la que tenga acceso “EL PROVEEDOR?”, misma que podra constar
en documentos, formulas, cintas magnéticas, documentos impresos, medios electrénicos de cualquier tipo, programas
de computadora, diskettes, discos magnéticos, peliculas o cualquier otro material o instrumentos similares que
retengan informacion técnica, financiera, de mercadotecnia, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas, informacion
contable, legal o de cualquier otro tipo.

DECIMA OCTAVA.- DE LAS MODIFICACIONES.

Las modificaciones que en su caso “LAS PARTES” acuerden, se realizaran en términos de lo previsto por la Seccién
Dos “Modificaciones a los Contratos”, del Capitulo | “De los Contratos”, del Titulo Quinto “Contratacion” de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y Municipal.

DECIMA NOVENA.- DE LA VIGENCIA.
El presente contrato entrard en vigor a partir de la fecha de su suscripcién, y concluira al 31 de diciembre de 2023.
VIGESIMA .- DE LA LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la ejecucién del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas que lo integran, asi como a los términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que establecen la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, Ley de Egresos del Estado de Puebla
y demas disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA PRIMERA.- DE LA JURISDICCION Y TRIBUNALES COMPETENTES.

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, “LAS PARTES” se someten expresamente a la
jurisdiccién y competencia de los Tribunales del Distrito Judicial de Puebla, por lo tanto renuncian al fuero y jurisdiccion
gue pudiera corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

Leido el presente contrato y enteradas “LAS PARTES” de su contenido, lo firman por triplicado el -------------- ,enla
Heroica Puebla de Zaragoza.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL
GEP-SPFA-LPN-026-116/2025
CONTRATACION DE DIVERSAS POLIZAS DE SEGURO
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA PARA LA
SECRETARIA DE PLANEACION, FINANZAS Y

GOBIERNO DEL ESTADO DE ‘ Finanzas ADMINISTRACION.

PU E B LA Secretaria de Planeacion,

Finanzas y Administracion

“EL CONTRATANTE” UNIDAD RESPONSABLE”

NOMBRE NOMBRE

(CARGO) (CARGO)

“ASISTE” “EL PROVEEDOR”

NOMBRE NOMBRE

(CARGO) (CARGO)
LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CONTRATO DE ------ CELEBRADO POR -------- N — JEL
T DEL 202X.
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